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Koniec swiata biletow

jakic znamy?

Warszawski system biletowy -
z biletami kartonikowymi
i karta miejska - ma juz kilka-
nascie lat. W tym czasie swiat
poszedt do przodu i pojawity
sie¢ zupetnie nowe technolo-
gie. Warszawa nie chce by¢
w tyle i takze Zarzad Trans-
portu Miejskiego przymierza
sie¢ do unowoczesnienia syste-
mu poboru optat, gdyz obec-
nie stosowane rozwiazanie
sa przestarzate. Przy okazji
przedstawiciele przewoznika
zastanawiaja sie, czy nie wy-
wroéci¢ do géry nogami catej
filozofii dziatania systemu. - Po
co nam bilet? Sa technologie,
ktore umozliwiaja ptacenie bez
tego elementu posredniego -
mowia przedstawiciele ZTM-u.

Warszawa byta jednym z pierw-
szych miast w Polsce, ktére doko-
nato znacznych zmian w taryfie
biletowej. Najpierw wdrozono
bilety kartonikowe z paskiem ma-
gnetycznym, a w 2001 r. pojawita
sie zblizeniowa karta miejska jako
nosnik biletu okresowego. Stolica
przecierata wéwczas szlaki w tej
dziedzinie - dzi$ karty zblizeniowe
z mozliwoscig kodowania biletu za
przejazd sa uzywane praktycznie
we wszystkich wiekszych miastach
naszego kraju.

Obecnie pobor optat przez ZTM
wykorzystuje system francuskiego
Monetela z roku 2000. Kasowniki
w trybie off-line obstugujg bilety
z paskiem magnetycznym oraz
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karty zblizeniowe krétkiego za-
siegu (NFC). Teraz system ucho-
dzi za przestarzaty, ale nalezy go
ocenia¢ bioragc pod uwage czas,
kiedy powstat — na poczatku XXI
wieku byto to najnowoczesniejsze
rozwigzanie dostepne na rynku.
Potrzeba zmian

Minety jednak niemal dwie de-
kady i coraz czesciej stycha¢ gtosy
o koniecznosci zmian w systemie
poboru optat. Przemawia za tym
kilka argumentéw. Pierwszym jest
zwykte zuzycie mechaniczne urza-
dzen. W tej chwili dostepnosc czesci
zamiennych i ustug serwisowych
jest juz problematyczna. Co wiecej,
funkcjonujace obecnie rozwigzania
odpowiadajg wymaganiom tech-
nicznym eksploatacji sprzed 17 lat
- dzi$ jest juz trudno je zapewnic.
Powaznym problemem s3 obecnie
takze zbyt niskie standardy bezpie-
czenstwa spetniane przez te urza-
dzenia.

Warszawski przewoznik mysli
juz nad nowym systemem opftat
w  stotecznej  komunikacji.
W zatozeniach ma on by¢ bar-
dziej elastyczny. - ZTM jest
anali-

na wstepnym etapie

zy  dostepnych  rozwiazan

i technologii. Rozwazane sg
rézne rozwigzania dla sys-
temu biletowego - bedzie-

my bra¢ pod uwage m.in.
dalsze plany rozwojowe sieci

komunikacyjnej, ~ podnoszenie

komfortu  przewozu,  zwiek-

szanie funkcjonalnosci  karty

miejskiej, zapewnienie tatwego
i szerokiego dostepu do biletow
komunikacji miejskiej — informu-
je Magdalena Potocka z biura
prasowego ZTM.

Wiadomo juz, w ktérg stro-
ne moga pojs¢ zmiany. - Nowy
system  biletowy powinien byc
jak  najbardziej  funkcjonalny
i otwarty na ,podtqczenie” innych
funkgji zwigzanych np. z ustuga-
mi miejskimi. Rozwazane jest wy-
cofanie  biletéw  kartonikowych
i zastgpienie ich innymi nosni-
kami, np. wielorazowymi papie-
kartami

rowymi zblizeniowymi.

Nalezy  réwniez  przewidywac
wieksze wykorzystanie telefonéw
komérkowych jako nosnikow bile-
téw komunikagji - dodaje Potocka.
Taryfa elastyczna

Wdrozenie kilkanascie lat temu
biletéw kartonikowych i kodowa-
nych na karcie byto wielkim sko-
kiemtechnologicznym, zwigzanym
z obstuga catego systemu. Niewie-
le jednak zmienito sie w samej fi-
lozofii ksztattowania taryfy i opfat
za przejazd. Po prostu bilet jedno-
razowy, wczesniej funkcjonujacy
w formie papierka kasowanego
w dziurkaczu, uzyskat postac kar-
tonika. Najwieksza zmiang, a i to
wdrozong nie od razu, byto wpro-
wadzenie biletéw czasowych. Na-
tomiast karta zblizeniowa zasta-
pita papierowy bilet miesieczny
z obowiazkowym, przytwierdzo-
nym zdjeciem wiasciciela.

Wspotczesnie na Swiecie

wdrazane s zupetnie inne, ela-
styczne rozwigzania - np. uza-
lezniajagce wysokos¢  opfaty
od liczby przejazdéw lub stref.
Co wiecej: pasazer nie musi za-
stanawiac sie, jaki bilet wybrac.
To system ustala dla niego najlep-
sza taryfe.

Dobrym przyktadem jest tutaj
Londyn, ktory kilkanascie lat temu
réowniez zrewolucjonizowat sys-
tem optat w komunikacji miejskiej,
nigdy nienalezacy w tym miescie
do prostych. Stolica Wielkiej Bryta-
nii wprowadzita system bezdoty-
kowej karty miejskiej Oyster, ktéra
sama pobiera odpowiednig kwote
za przejazd.

Na karte Oyster mozna zata-
dowac¢ wiele rodzajéw biletéw:
od siedmiodniowych do rocznych.
W przypadku podrézy nieregular-
nych dziata ona na zasadzie tzw.
pay-as-you-go, czyli elektronicznej
portmonetki. Uzytkownik ,fadu-
je” na nig pewna sume pieniedzy,
ktora nastepnie jest pomniejszana
o kwote naleznosci za podréz,
pory
dnia. Wymaga to od pasazera

uzalezniong od strefy i
przykfadania karty do czytnika
zarbwno przy wejsciu na stacje
metra, jak i przy wyjsciu (w auto-
busach i tramwajach tylko przy
wejsciu do pojazdu - obowia-
zuje stata optata). Przy czym po
przekroczeniu okreslonej liczby
przejazdéw w ciggu dnia, optaty
za kolejne nie s3 juz pobierane.
Elastyczna taryfa nie jest jed-

nak obca takze polskim mia-

stom. Ciekawym  przyktadem

jest Poznanska Elektroniczna
Karta Aglomeracyjna, czyli PEKA
i stosowana przy przejazdach
jednorazowych tPortomentka.
Opfata za przejazd uzaleznio-
na jest od liczby przejechanych
przystankéw, a jej wysokos¢ -
w przeliczeniu na przystanek -
maleje wraz z pokonywanym
dystansem. Przyktadowo: cena
jednostkowa za jeden przejecha-
ny przystanek wynosi 0,60 zt. Gdy
pasazer przejedzie dwa przystanki,
cenazajeden spadado 0,50 zt, wiec
za podréz zaptaci 1 zt. Przy szesciu
przystankach cena jednostkowa
wynosi juz 0,16 zt, wiec podrézny
za caty przejazd zaptaci 0,96 zt.

PEKA umozliwia réwniez ela-
styczny wybor czasu obowigzy-
wania biletéw okresowych. Moga
one by¢ wykupowane na dowolng
liczbe dni - od 14 do 366. Podrézni
moga tez kupowac bilety trasowa-
ne czyli na trase z okreslong liczbg
przystankow.

Réwniez Komunikacyjny Zwiazek
Komunalny Gérnoslaskiego Okre-
gu Przemystowego (KZK GOP), or-
ganizator publicznego transportu
zbiorowego na Slaskuiw Zagtebiu,
wprowadzit - w wielkich bdlach
- Slaska Karte Ustug Publicznych
(SKUP). Wéréd nowosci dostepnych
na tej karcie sg bilety na okreslona
liczbe dni lub z limitem przejaz-
déw oraz taryfa odlegtosciowa.
A moze bez biletu?

Niewykluczone tez, ze jedna
z form biletéw w stolicy moze stac¢
po prostu zblizeniowa karta ptat-
nicza. - Taka opgja jest brana pod
uwage - méwi Magdalena Potocka.
W takim rozwigzaniu eliminowany
jest nosnik w postaci biletu, a sys-
tem pobiera odpowiednig optate
bezposrednio z karty. Karte mozna
zastapi¢ innym s$rodkiem ptatni-
czym, np. telefo-
nem.

| dla tego rozwia-
zania szlaki prze-
cierat Londyn, cho¢
takze polskie mia-
sta maja na swoim
koncie takie wdro-
zenia. Pierwsze -
w 2016 1. - byty nie-
wielkie Swiebodzi-
ce. - Pasazer moze
tatwo wybrac bilet
i nie musi martwic
sie o zaden wydruk.
Jednoczesnie  kon-
troler tatwo, dzieki
zmodyfikowanemu
terminalowi,  od-
czytuje naszq karte
i moze ,odpytac”

system poktadowy, czy dana trans-
akcja miata rzeczywiscie miejsce.
Weryfikacja trwa utamek sekundy.
W praktyce nic sie na karcie nie zapi-
suje — wyjasnia Grzegorz Wojtenko,
prezes firmy MCX Systems, ktora
wdrazata to rozwiazanie. - Karta
bankowa, jako bezpieczny identyfi-
kator, stuzy do tego, by bilet elektro-
niczny pojawit sie w postaci zapisu
w systemie. To duze utatwienie. Pa-
sazer nie musi kupowac Zadnego
biletu w namacalnej postaci. Wsiada
do autobusu, wybiera na kasowniku
uprawnienia, zbliza karte i to wszyst-
ko — dodaje prezes.

Wielka zaleta jest bezpieczen-
stwo tego systemu. To takze spore
utatwienie dla operatora komuni-
kacji - spadaja koszty obstugi sys-
temu, a poza tym odpada problem
aktualizacji zabezpieczen, bo to
zadanie bankoéw i operatoréw kart
pfatniczych. - Warto pamietac, ze
karty ptatnicze z mikroprocesorem
sq duzo bezpieczniejsze niz gotéwka
czy stare karty z paskiem magne-
tycznym. Stqd proby ich stosowania
doinnych zadari niz tylko ptatnosciw
sklepie. Tym bardziej, ze w transporcie
publicznym juz wczesniej byty w uzy-
ciu inne rozwiqzania, np. warszaw-
skie karty miejskie typu Mifare. Tylko
ze w przypadku takich rozwiqzan,
zresztq niezbyt bezpiecznych, trzeba
stworzy¢ dedykowanq infrastruktu-
re i dedykowanq karte. Po co, skoro
w portfelu, obok karty miejskiej,
mamy karte bankowq? - podkresla
prezes Wojtenko. Warto dodac¢, ze
w tym roku Swiebodzice prze-
staty by¢ jedynym miastem wy-
korzystujgcym  karty ptatnicze
do optat za komunikacje miej-
ska - dotaczyty do nich Jaworz-
no i Rybnik. Kwestig czasu jest,
kiedy
pojawig sie w innych miastach.

podobne  rozwigzania
Pol miliarda na nowy system.

Wdrozenie nowego systemu ta-
ryfowego w tak duzym miescie
jak Warszawa, wiaze sie z wysoki-
mi kosztami, siegajacymi nawet
500-600 milionéw ztotych. - Na
tym etapie analiz pod uwage brane
sq wszystkie moZzliwe opcje finan-
sowania zmian, w tym z budzetu
miasta lub rozwigzanie oparte na
partnerstwie prywatno-publicznym
- mowi Magdalena Potocka. Zmia-
ny w systemie taryfowym stolicy to
jednak, jak na razie, dosy¢ odlegta
perspektywa. — Ze wzgledu na duzy
zakres funkcjonalno-uzytkowy, pla-
nowy termin catkowitego urucho-
mienia nowego systemu biletowego
to nie wczesniej jak lata 2020-2022
- informuje Potocka.

Witold Urbanowicz
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Dudowa

Najwieksza inwestycja samorzadowa w Polsce, jaka jest budowa

Il linii metra, to co$ wiecej niz inwestycja w srodek komunikacji.
Metro jest takze istotnym czynnikiem miastotwérczym. Przy
stacjach kolejki podziemnej powstaja zaréowno budynki mieszka-
niowe, jak i biurowe, co juz obserwujemy przy centralnym odcinku
Il linii. Nowa nitka ma szanse szybko zmienic oblicze miasta, gdyz
harmonogram jej realizacji zostat przyspieszony. W 2023 r. pociagi
majq jezdzic juz na catej trasie - z Brédna, przez Targéwek, Prage,
Srédmiescie, Wolg, Bemowo na Chrzanéw i Mory.

Mieszkancy Warszawy moga
korzystac z Il linii metra juz od po-
nad dwoch lat. Otwarty w marcu
2015 r. odcinek, sktadajacy sie na
razie z siedmiu stacji, coraz bardziej
wpisuje sie w pejzaz komunikacyjny
stolicy. Codziennie korzysta z niego
ok. 140 tys. pasazerdéw, cho¢ rekord
wynosi 170 tys. podréznych (dla
poréwnania z | nitki korzysta dzien-
nie ok. 560 tys. pasazeréw). Metro
w nowym korytarzu zmienia tez
otoczenie - przy stacjach powstajg
kolejne wiezowce, a przy Rondzie
ONZ Rondzie Daszynskiego tworza
sie nowe,zagtebia” biurowe.

Il linia oczywiscie nie skonczy sie
na centralnym odcinku. Do zbudo-
wania pozostaje jeszcze 14 stacji
i zaplecze, czyli stacja techniczno-
-postojowa na Morach. Inwestycja
ma zosta¢ zrealizowana w trzech
etapach. - Chcielibysmy zakorczy¢
budowe Il linii metra catkowicie do
2023r, wramach aktualnego budzetu
unijnego - zapowiada Hanna Gron-
kiewicz-Waltz, prezydent Warszawy.
To prawdopodobnie ostatnie tak
hojne unijne rozdanie, na jakie moze
liczy¢ stolica, dlatego przygotowania
do realizacji kolejnych odcinkéw sa
tak zaawansowane.

Na Targéwku praca wre

W pierwszym etapie rozbudowy
Il linii powstang tzw. odcinki 3+3 —
w  kierunku wschodnim-pétnoc-
nym, na Brédno i w kierunku za-
chodnim, na Wole. W marcu ze-
sztego roku podpisano umowe
z wiloska firma Astaldi dotyczaca
realizacji odcinka na Brédno. Pra-
ce przy budowie stacji Szwedzka,
Targéwek oraz Trocka ruszyty bez
zbednej zwtoki — juz na przetomie
kwietnia i maja 2016 .

- W mojej ocenie zakoriczenie
inwestygji po 38 miesigcach -
w maju 2019 r. - jest jak najbardziej
realne, moze nawet z lekkim wyprze-
dzeniem — moéwi Dariusz Kostaniak,
cztonek zarzadu Metra Warszaw-
skiego ds. inwestycji.

Na Woli ruszajq prace
konstrukcyjne

Dtuzej trwaly przygotowania do
realizacji odcinka zachodniego, na
Wole. Tutaj umowe udato sie pod-
pisa¢ dopiero pod koniec wrzesnia
2016 r, a pierwsze prace ruszyly
pod koniec listopada. Prosze, napisz
to tak:

Turecki wykonawca ma zbudo-
wac odcinek o podobnej diugosci
do tego prowadzacego na Targo-
wek (ok. 3,4 km), z trzema przystan-
kami. Stacja Plocka zlokalizowana
bedzie pod ul. Ptocka, po potudnio-
wej stronie Wolskiej. Nastepny przy-
Mtyndw,
jest pod ul. Gérczewska - miedzy

stanek, zaplanowany
wiaduktem obwodowej linii kole-
jowej a ul. Syreny. Przewidziano
tutaj wezet przesiadkowy miedzy
kolejag miejska a metrem. Ostatnia
stacja, Ksiecia Janusza, réwniez
znajdzie sie pod Gorczewska, po
wschodniej stronie ulicy Ksiecia Ja-
nusza. Po stronie zachodniej prze-
widziano natomiast komore torow
odstawczych. Ten wykonawca ma
na zakonczenie prac réwniez 38

Materiaty prasowe UM Warszawa

miesiecy, wiec budowa powinna
potrwac do listopada 2019r.
Realizacja odcinka zachodniego
jest znacznie mniej zaawansowa-
na, cho¢ bardziej daje sie we znaki
warszawiakom ze wzgledu na zna-
czenie ulicy Gorczewskiej, ktéra
jest czesciowo zamknieta dla ruchu
samochodowego i transportu pu-
blicznego. W kwietniu 2017 roku,

podziemnych, ruszyty pierwsze pra-
ce konstrukcyjne na trzech stacjach.
W tym roku przetarg
na Bemowo i Brédno
Warszawa

Budowa trwa, a

przygotowuje sie do realizacji
kolejnych odcinkéw - na Brédno
i Bemowo (tzw. 3+2). We wrzesniu
2016 r. podpisano umowe z firma
ILF na projekt odcinka wschodnie-
go-pdtnocnego, a w listopadzie
z konsorcjum AMC Chotdzynski
i Metroprojekt na projekt odcinka
zachodniego.

Na odcinku wschodnio-pétnoc-
nym przewidziano trzy przystanki:
Zacisze, Kondratowicza i Brodno.

Na  ponaddwukilometrowym
odcinku  zachodnim  znajda
sie dwie stacje, obie pod ulica
Gorczewska. Przystanek o robo-
czej nazwie Wola Park powstanie
w rejonie ul. Biatowiejskiej a kolej-
na stacja, po wschodniej stronie
ul. Powstarcéw Slaskich.

Zgodnie z  zapowiedziami

Metra Warszawskiego, przetarg

na budowe tych odcinkéw

powinien ruszy¢ w ostatnim
kwartale tego roku. - W 2018 r. po-
winnismy wejs¢ na plac budowy.
Przewidywany termin  zakoricze-
nia budowy to 2021 r. — deklaruje
Dariusz Kostaniak. To szybciej niz
zaktadano - wczesniej moéwiono

oroku 2023 r.

Metro przez,,pola kapusty”

szybciej
Nowoscig jest przyspieszenie
realizacji ostatniego, zachodniego
odcinka - przez Chrzanéw do Po-
fczynskiej — ktory pierwotnie miat
powstac¢ dopiero po 2023 r. Jego
budowa jest konieczna dla spraw-

cepcje architektoniczno-budowla-
na dla tego odcinka. W zatozeniach
ma on zosta¢ zrealizowany
skromnie i oszczednie (m.in. ptyt-
sze i mniejsze stacje). Nowoscia sg
jednak wezty przesiadkowe integru-
jace tramwaje z autobusami oraz
metrem planowane przy stacjach
Potczynska i Lazurowa. — To bardzo
wazna czes¢ konkursu. Punktowana
Jjest kreatywnos¢ w stosunku do zago-
spodarowania terenu — méwi Jerzy
Lejk, prezes Metra Warszawskiego.
Nowe Mordory?

Na Chrzanowie pozostaje jeszcze
sporo dziatek do zagospodarowa-
nia. Metro Warszawskie zaktada,
ze w rejonie obu wspomnianych
weztdw _moga powstac kolejne,
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nego funkcjonowania catej Il linii
metra z uwagi na zaplanowane na
jego koncu zaplecze Mory. Jesienig
zesztego roku wiadze miasta zade-
cydowaty o przesunieciu srodkéw
finansowych tak, zeby zrealizowac
ten odcinek jeszcze z tej transzy po-
mocy unijnej.

Na tym ostatnim odcinku
zaplanowano trzy stacje: Lazurowa,
Chrzandw i Potczyniska.

Obecnie trwa konkurs na kon-

niewielkie zagtebia biurowe, han-

dlowe i ustugowe. - To swietny
teren inwestycyjny — méwi Dariusz
Kostaniak, cztonek zarzadu Metra
Warszawskiego. Przypomina przy-
padek stacji Rondo Daszynskiego
i powstajacego tam ,nowego city”.
- Warsaw Spire zaciqga w ten rejon
22 tys. dodatkowych klientéw, uzyt-
kownikéw i pracownikéw. W perspek-
tywie kilkunastu lat liczba pasazerow
do samego wezta Potczyriska bedzie

Nii Metra przyspiesza.
Powstanq nowe zagtebia biuvrowe?

poréwnywalna z tym, co sie dzieje
w centrum — twierdzi.

Na ukonczenie | linii warsza-
wiacy czekali 25 lat, a pociagi
do stacji Miociny dojechaly
z przynajmniej 14-letnim opoz-
nieniem. Budowa catej Il li-
nii, ktéra rozpoczeto jesieniag
2010 r, moze potrwaé¢ 13 lat.
To catkiem przyzwoity wynik,
dzieki ktéremu ze wzgledu na dtu-
gosc¢ sieci metra stolica Polski nie
bedzie juz w niechlubnym ogonie
stolic europejskich.

Il linia pzozwoli tez na wytwo-
rzenie nowych, atrakcyjnych
obszaréw  biurowych. Oczywi-
Scie najbardziej atrakcyjne pod
tym wzgledem sa okolice stacji
centralnego odcinka - przede
wszystkim Rondo Daszynskiego,
Rondo ONZ i Swietokrzyska, przy
ktorych juz powstaja coraz now-
sze biurowce, a kolejne wiezowce
zastepuja catkiem nowe i wysokie
budynki. Duzy potencjat kryje sie
tez w Porcie Praskim przy stacji
Stadion Narodowy, zagospodaro-
wane maja byc¢ tez obszary pofa-
bryczne w rejonie stacji Szwedz-
ka. Réwniez na zachodnim kraricu
Il linii — w rejonie Lazurowej,

TR R TR
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Chrzanowa i Potczynskiej — wciaz
znajduje sie sporo dziatek do
zagospodarowania, ktére juz
niedtugo zostang $wietnie skomu-
nikowane. W rejonach powstaja-
cych tam weztéw mozna sie wiec
spodziewa¢ powstania nowych
centréw logistycznych lub biuro-

wych.

Witold Urbanowicz
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are korpozycie z idiotami...

Trzy typy korpoidiotéw i skuteczne sposoby na ich zneutralizowanie.

Kto z kim przestaje, takim sie staje - glosi staropolska madrosc i nie sposob odmowic racji tej wykwintnie

brzmiacej frazie. Bo komu z nas nie zdarzylo sie nigdy ulec presji nowego otoczenia? Ktz z nas nigdy

nie zmienit - chocby nieznacznie - swoich diugoletnich przyzwyczajen czy obyczajéw, ,bo tak wypada’,

»bo co ludzie powiedzy”?

Szanowni korporanci, badzmy
szczerzy — zdarzyto sie to kazdemu
z nas. Swiadomie lub nie, ale jed-
nak. Fakt, ze pod wptywem innych
ludzi przechodzimy metamorfozy,
nie podlega dyskusji. Sprzeciwia¢
sie temu naturalnemu zjawisku
Zbytnio nie ma po co i jak. Bytoby
to szczegdlnie trudne w sytuadji,
gdy jestesmy skazani na przeby-
wanie w tak mocno oddziatujgcym
a nawet — nie bojmy sie uzy¢ tego
okreslenia — opresyjnym otoczeniu
przez okoto osiem godzin, niemal
codziennie, pie¢ lub sze$¢ razy
w tygodniu.

Zatem nie demonizujmy i po-
godzmy sie z tym, co napisat jesz-
cze w XIX wieku Norman Triplett,
jeden z amerykanskich pionieréw
psychologii. Stwierdzit on, ze prze-
bywanie w towarzystwie (chocby
tylko jednej osoby!) oddziatuje na
naszg psychike i socjalizuje nas
w okreslony, niekoniecznie zalezny
od naszej woli, sposéb. | nie bytoby
w tym nic ztego, gdyby nie to, ze
czasem w naszym biurze pojawia
sie osobnik, ktérego wptywu wole-
libysmy unikna¢, bo juz sam kon-
takt z takim wspdtpracownikiem
jest zdecydowanie niekorzystny
zarébwno dla naszej Czcigodnej
Korpomatki jak i dla nas samych.
W takiej sytuacji nalezy sobie za-
da¢ najwazniejsze pytanie: ,Céz
czyni¢, gdy wspotpracownik na nas
debilem

oddziatujacy, totalnym

jest?" Ten tekst wskazuje skuteczne

rozwigzanie — to wywarcie przez
nas oddziatywania na takiego osob-
nika, czyli niekoniecznie moralna,
ale w niektérych przypadkach zde-
cydowanie konieczna - manipula-
Cja. Zatem, szanowny korporancie,
przed toba lista trzech najczesciej
spotykanych typow wkurzajacych
wspotpracownikéw i polecane me-
tody radzenia sobie z nimi - do sto-
sowania jedynie w ostatecznosci!

Cziowiek-ale

,Cztowiek-ale” to koles, ktéry do-
skonale zna zasady funkcjonowania
korporacji, pamieta doktadnie chu-
de oraz ttuste czasy w biurze i chet-
nie sie tymi wspomnieniami dzieli
(najczesciej w formie przestrogi,
upomnienia lub kazania). Zawsze
widzi jakie$ niezgodnosci z regula-
minem, ze strategig, z procedurami,
itd., zawsze ma jakie$ ,ale”. Choc zy-
czysz mu rychtej Smierci, to musisz
z kamienng twarza wystuchiwac
wszystkich jego madrosci. Jesli
chcesz mu szybko zamkna¢ usta
zastosuj regute autorytetu. Metoda
ta najlepiej sprawdza sie w obecno-
sci przetozonego. ,Cztowiek-ale” nie
lubi innowacji oraz nowych pomy-
stéw i czuje sie niekomfortowo, gdy
prébujesz wprowadzi¢ je w zycie.
Dlatego najczesciej je neguje swo-
im ,ale” Zeby temu zaradzi¢, gdy
bedziesz chciat przeforsowac swoj
pomyst, dodaj do argumentéw
kilka wtracen, w ktérych odwotasz
sie do autorytetu przetozonego,
np.: Wydaje sie, ze to bedzie roz-
wigzanie w stylu (imie szefa)’, lub:
JTroche podobnie ostatnig sprawe
rozwigzat (imie szefa)” itp. Zgodnie
z psychologiczng teoria mechani-
zmu postuszenstwa, mamy w sobie
zakodowany postuch wobec au-
torytetow, ktére oddziatuja na nas
mochniej, gdy znajduja sie blizej nas
i s3 wyrazniej zinstytucjonalizowa-
ne.

Powofanie sie w argumentacji

na przetozonego (chocby tylko
we wtraceniach), ,przeciggnie” site
jego autorytetu na twoja strone,
poniewaz status obecnego na sali
szefa dziata skuteczniej niz abstrak-
cyjne zapisy procedur lub strate-
gii, szczegdlnie na ,cztowieka-ale”.
Jesdli w czasie prowadzonego przez
ciebie tg technika wywodu na sali
beda obecni inni wspodtpracow-
nicy, efekt bedzie jeszcze lepszy,
gdyz sita autorytetu przetozonego
wzrasta wraz z liczbg 0séb pozosta-
jacych pod jego wptywem. Po kilku
takich sporach nie powinienes$ juz
tak czesto styszec irytujacego ale”
Czlowiek-partyzant

,Cztowiek-partyzant” jest zawsze
gotowy do akgji, wszedzie go petno
i zawsze ma inny pomyst - czy to
w sprawie przefomowego dla kor-
poracji projektu, czy tez w sprawie
brunchu. Przebojowy typ, gwiazdor,
ADHD niestwierdzone, ale chyba
tylko przez przypadek. Marzysz, by
kto$ mu odciat dostep energii, przy-
krecit zasilanie.

Ale tak po prostu sie nie da, wiec
mozna zastosowa¢ wobec niego
metode opartg na zasadzie spotecz-
nego dowodu stusznosci. Nie wszy-
scy go lubig, lecz wszyscy cenia jego
aktywnos¢? Zacznij wiec gtosno sie
zastanawiac:,Czy to aby normalne?
Czy on czegos nie ¢pa? Tak sie nie
zachowuja zdrowi ludzie? Popatrz-
cie na siebie, na ludzi wokét... On
jest jakis inny... Podrzucanie tego
typu mysli z pewnoscig stworzy
prosta opozycje: ,cztowiek-party-
zant” vs reszta $wiata. A wtedy sie
okaze, ze tak naprawde nikt go nie
rozumie i wszyscy sa przeciwko
niemu. Pozwoli to na uruchomie-

nie kolejnego mechanizmu, czyli
samospetniajacej sie przepowied-
ni: ty przeciez od dawna mowites,
Ze co$ z nim nie tak, od dawna go
o to podejrzewates. Kiedy ten plan
sie powiedzie, okres niepokoju i nie-
spodziewanej partyzantki zakonczy
sie na zawsze, a do twojego korpo-
zycia powrdca fad i harmonia.

Czlowiek-lep

Juz samo patrzenie na niego wy-
zwala w tobie silng potrzebe sko-
rzystania z prysznica i najwiekszej
dopuszczanej dawki srodkéw de-
zynfekujacych. Nawet kiedy tylko
o nim myslisz, twoja wyobraznia
zalepia sie brudem. A w bezpo-
srednich kontaktach? Zly los oraz
bezwzgledny savoir-vivre skazuja
cie na powitalne uscisniecie jego
dioni... Ty, cho¢ az wzdrygasz sie
wewnetrznie, dla dobra Najszanow-
niejszej Korpomatki, czynisz swoja
firmowa powinnos¢ i czujesz sie,
jakbys$ dotykat skupiska oslizgtych
$limakéw. To wiasnie on - ,czto-
wiek-lep”

Kiedy jest w poblizu, wkurzasz sie
jego glutowatymi” pochlebstwami,

Jlepigcym sie” do przetozonych

jednak gdzies jest i wiedzie ten
swoj oslizgly zywot.

Jedli wiasnie tak wyglada twdj
problem to rozwigzanie jest dosy¢
proste i znane jako reguta sympatii.
Politycy mawiaja: ,Jesli nie mozesz
pokonac swojego wroga, przytacz
sie do niego” W tej sytuacji musisz
zdobyc¢ sie na co$ podobnego - ale
jedynie pozornie.

Ludzie ze sktonnoscig do intere-
sownego ,lepienia si¢” do innych,
zazwyczaj s podatni na wszel-
kiego rodzaju intrygi - wierza
w plotki, wszedzie doszukuja sie
aluzji, chtong sensacyjne historie
i po prostu ,lubig by¢ w temacie”
Jedli zaryzykujesz i kilkakrotnie,
oczywiscie w tajemnicy, podzielisz
sie z takim osobnikiem krazacymi
po biurze plotkami, z pewnoscig
otworzysz sobie pole do dalszego
dziatania. Warto tez przeprowadzi¢
z nim rozmowe $wiatopogladowa
i zgodzi¢ sie w sprawach, o kto-
rych wczesniej nie rozmawialiscie.
Dodaj do tego kilka luzno rzuco-
nych komplementéw i ,cziowiek-
-lep” bedzie do twojej dyspozycji.
A wtedy mozesz np. przekonac go
do poczynienia wybordéw, ktdre
skutecznie go odizolujg od ciebie
lub nawet od catej Najszanowniej-
szej Korpomatki.

Czlowiek-serce

A tak szczerze - nie stosujcie opi-

Pamietaj! Gdy toniesz m morzu
Korpodebilizmu, masz trzy kota Ratunkowe

. Reguta autorytetu
2. Spoteczny dowdd stusznosci
3. Reguta sympatii.

Czy zdecydujesz sie ich uzyé?

tonem i tym, ze w ogdle siedzi
obok. Ohyda! Nawet gdy jest da-
lej, denerwuja cie jego ,zawiesiste”
gesty, ,kleista” mimika i to, ze po
prostu jest w twoim polu widzenia.
Wstretne! A gdy go nie widzisz, iry-
tuje cie sama $wiadomos¢, ze on

sanych wyzej metod w praktyce.
Po prostu okazcie waszym wkurza-

jacym korpobliznim mitosierdzie.
Umowa stoi?

REKLAMA
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Konrad Subda: Nie lubig poklepywania

00 plecach bo moim zywiotem sg wyzwanio

Izabela Marczak: Jeszcze przed
trzydziestka zostat Pan dyrektorem
finansowym Lotosu, p6zniej dorad-
ca zarzadu w Thales Rail Signalling
Solutions, a jednak twierdzi Pan,
ze nie jest typowym uciekinierem
z korpo.

Konrad Subda: Bo niemal od razu
gdy trafitem do korporadji, zorien-
towatem sie, ze to nie dla mnie
i staratem sie za wszelka cene pozo-
sta¢ wierny swoim przekonaniom
i wartosciom, a nie przejmowac
bezwolnie styl bycia obowiazujacy
w duzym przedsiebiorstwie.

Czym sie charakteryzuje ten styl
bycia?

Ja zawsze wyraznie oddzielatem
zycie zawodowe od sfery prywat-
nej. Rozumiatem to miedzy innymi
tak, ze nie musze sie w pracy bra-
ta¢ ze wszystkimi, zwlaszcza gdy
taka fraternizacja miataby stuzy¢
konkretnym celom - np. zdobyciu
awansu, co dodatkowo wcale nie
oznacza, ze w trakcie ,bratania sie”
ten ktos nie podtozy ci swini. Tak
czy inaczej wspdlne wyprawy na
zagle z prezesem to nie moj sposéb
ani na prace, ani na spedzanie wol-
nego czasu. Staram sie wykonywac
zadania jak najlepiej, poswiecajac
im tyle czasu i zaangazowania, ile
wymaga ich dobre wykonanie, ale
potem wole sie oderwac i orga-
nizowac sobie czas z przyjaciotmi
orazrodzing, niz spedza¢ go naim-
prezach nastawionych na wzajem-
ne poklepywanie sie po pleckach.
Mimo to przez wiele lat pro-
wadzit Pan zycie typowego

korpoludka: dwa-trzy projekty
jednoczesnie, praca po kilkana-
Scie godzin dziennie, w ciaglym
biegu, ciagle na najwyzszych
obrotach...

Bo jestem pracoholikiem. Nie po-
trafie sta¢ w miejscu i kiedy nie ma
wyzwan szybko sie nudze. W koncu
jednak troche odpuscitem.

To znaczy?

Pierwszym impulsem do refleksji
nad jakoscig zycia zdominowane-
go przez aspekty zawodowe byta
Smier¢ mojego partnera nauko-
wego. Koriczytem wtedy doktorat
z nauk ekonomicznych. Prowa-
dzilismy razem bardzo ciekawe
badania, gdy on nagle zginat pod
kotami metra. Mocno przezytem
te strate. Zaczatem analizowa¢, co
w moim zyciu jest naprawde waz-
ne, jak wiasciwie ustawic priorytety.
Drugim impulsem stata sie reakcja
mojego mtodszego syna na moja
obecnos¢. Po powrocie z jednej
z licznych delegacji zorientowatem
sie, ze dziecko traktuje mnie prawie
jak obca osobe. Gdy wstatem do
niego w nocy, zamiast sie uspoko-
i¢, wpadt w jeszcze wiekszy ptacz
i dopiero mamie dat sie utuli¢. Mu-
siatem co$ zmienic.

Zrezygnowat Pan z pracoholi-
zmu?

Jednak nie. Mysle, ze to u mnie nie-
reformowalne. Wyznaje zasade, ze
cztowiek moze dokonywac korekty
swoich wad do pewnego wieku,
a poézniej zwyczajnie musi nauczy¢
sie z nimi zy¢. Poniewaz praco-
holizm mam chyba wbudowany

w geny, musiatem znalez¢ inne
rozwigzanie. Z pomocg przyszedt
mi przypadek. Pojechatem nad
Battyk kupi¢ deske surfingowa,
a wrécitem jako udziatowiec
w spotce Molosurf.

Jak to rozwigzato Pana proble-
my?

Dzieki temu teraz, nawet gdy mu-
sze spedzac¢ duzo czasu na Helu
lub w Jastarni, moge przynajmniej
zabrac ze sobg rodzine. Moi syno-
wie moga bra¢ udziat w pracach
na kempingu, moge ich uczy¢,
widze jak dorastaja. Cho¢ nigdy
nie miatem zapeddw konsumpcyj-
nych, nigdy nie pracowatem, zeby
mie¢ wiecej i wiecej, tamtej nocy
zrozumiatem, ze nie ma takich
pieniedzy, ktére mogtyby zastapic¢
dziecku ojca czy wynagrodzic czas,
ktory poswiecito sie pracy zamiast
wychowaniu syna.

Jest Pan zadowolony z tej zmia-
ny?

Hmm, trudne pytanie. Na pewno
nie chciatbym wréci¢ do tego, co
byto. Ale czy jestem zadowolony?
Generalnie nigdy do konca nie je-
stem zadowolony. Zadowolenie
oznaczatoby, ze nie mam juz nic
do roboty. Dziatanie w start-upach,
czyli tak naprawde w mikroskali,
tez jest wyzwaniem samym w so-
bie. Poznaje obecnie blaski i cienie
takiej dziatalnosci i mimo niewat-
pliwych blaskéw, widze tez mno-
stwo cieni.

Co zaciemnia ten obraz?
Czasami sg to drobne sprawy, in-
nym razem duze problemy. Jak

FOT: Iwona Dziuk

wspomniatem, nie bytbym soba,
gdybym zajmowat sie jednocze-
snie tylko jedna dziatalnoscia. Wiec
oprécz  nadmorskiego projektu
szkotki i kempingu dla surferow
prowadze tez knajpe na wodzie
w Porcie Czerniakowskim w War-
szawie, uczestnicze w projekcie

dystrybucyjnym  realizowanym

. przegladéw i sezonowa wymiane

opon w samochodzie stuzbowym.
Gdy mi sie zepsut komputer, byt
to problem serwisanta, nie moj.
Dzi$ o to wszystko musze sie trosz-
czy¢ sam. W przypadku start-upu
budzet nie pozwala, by zatrudnic¢
petnoetatowa asystentke. Wie-
cej: rozkrecanie innych pomystow

mowi tu o zarzynaniu sie czy o pra-
cy po kilkanascie godzin na dobe.
Chodzi o prace i rozwdj w ogdle.
Jest w nich jakas inercja i bezwiad,
ktorych ja nie rozumiem. Podam
przyktad.

Poprosze.

Jedna z moich pasji sa podréze. Ale
nie te drogie wycieczki organizo-
wane przez biura, lecz wyprawy,
ktore mozna przezyc¢ i przeby¢ sa-
modzielnie. Zdarzyto mi sie zorga-
nizowac skutery i narty na Syberii,
poprowadzi¢ jacht na Spitsbergen
czy Grenlandig, itp. Gdy raz zabra-
tem studentéw w gory, oni woleli
spedzi¢ ten czas w hotelu albo na
zakupach, niz skorzysta¢ z mozli-
wosci nauki jazdy na snowboardzie
lub nartach. To byto dla nich zbyt
meczace!

Tak samo jest w pracy. Gdy sie
pali, miodzi patrza na zegarek
i mowia, ze maja jeszcze 20 mi-
nut przerwy na lunch, wiec pozar
musi  poczeka¢. Mam problem
z powierzeniem komus w zespole
Nie,
nie dlatego, ze nikt sie nie nadaje,

stanowiska kierowniczego.

))Zadnz pienigdze nie wynagrodzq czasu,
ktéry poswigcito sig pracy zamiast wychowaniu syna.

w Rosji i na terenie bytych repu-
blik ZSSR oraz zasiadam w radzie
nadzorczej jednej ze spoétek giet-
dowych. Te moje firmy to tak na-
prawde realizacja tego, co urodzito
sie w mojej wyobrazni, takie spet-
nianie marzen, ale to nie znaczy, ze
jestidealnie.

Dlaczego nie?

Przez  wiele lat  pracowa-
temw  systemach  ustruktura-
lizwanych.  Miatem  asystent-

ki, ktére rezerwowaly mi loty

i hotele; ktos inny dbat o terminy

REKLAMA
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oznacza, ze trzeba chatturzy¢, by
zdoby¢ fundusze na ich sfinanso-
wanie. Jednak chyba najwiekszym
problemem i préba cierpliwosci
jest dla mnie obecnie praca z mto-
dymi ludZzmi z tzw. pokolenia Y.
Dlaczego to takie trudne?

Mnie jest blizej raczej do wartosci
wyznawanych przez moich dziad-
kéw, niz do pogladéw obecnego
pokolenia. Mam w sobie mocno
zakorzeniony etos pracy i nie rozu-
miem, jakmozna zy¢bezzaangazo-
wania i bez rozwoju? Jak mozna nie
rozumie¢ podstawowego procesu
przyczynowo-skutkowego, ktory
opiera sie na zasadzie, ze najpierw
trzeba cos dac od siebie, zeby wy-
magac? Dzi$ na starcie potencjalni
kandydaci na pracownikow krzy-
cza mi w twarz: ,Work life balance”,
a potem ewentualnie o$wiadczaja,
ze mogg co$ porobic. Szlag mnie
trafia.

Moze po prostu nie chca, wzo-
rem pokolenia ich rodzicéw,
traci¢ zdrowia dla firmy, zarzy-
nac sie dla pieniedzy i odktadac
zycia na potem?

Problem w tym, ze oni s nasta-
wieni bardziej konsumpcyjnie niz
ich rodzice i bardziej interesowni,
tyle, ze nawet nie chce im sie schy-
li¢ po pienigdze. Poza tym nikt nie

tylko ze nikt nie chce. Oni boja sie
odpowiedzialnosci i nie zamierzaja
Z nig wychodzi¢ poza wtasng oso-
be. Chodza na sitownig, pakujg do
utraty tchu, ale jak trzeba w pracy
podnies¢ skrzynke, to jest juz po-
nad ich sity. Nawet rozmowa na po-
wazniejsze tematy ich przerasta, bo
przywykli do small talk. Te rozmo-
wy o niczym catkowicie zaspokajaja
ich ambicje. Naprawde, jest miedzy
nami tak wielka przepas¢ mental-
na, ze czasem zastanawiam sie czy
moze na Ziemie zstapili obcy.

Wiec ma Pan w koricu wyzwanie
na swoja miare.

O tak! | po raz pierwszy zastana-
wiam sig, czy temu podotam. Mysle
jednak, ze powinienem zacza¢ od
wgladu w siebie. To tez raczej cha-
rakterystyczne dla mojego poko-
lenia, ze poszukiwania zrédet pro-
blemdw zaczyna sie od siebie, a nie
od czynnikéw zewnetrznych, ale
trudno. Jednak czarno widze taka
przysztos¢, w ktdrej zmiany doko-
nam tylko ja, a druga strona sie ,nie
ruszy”. Nie poddaje sie oczywiscie,
ale patrzac z perspektywy czasu
oceniam, ze dawne wyzwania kor-
poracyjne w poréwnaniu z tymi,
ktore mam teraz, to blotki.

Izabela Marczak
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Mam dosy¢! Rzucam tol Kilka stow

O szukaniu nowej tozsamosci zawodowe]

Czasami mamy po prostu dosc.
Temu stanowi towarzyszy nie-
»rzucic

odparta pokusa, by

papierami”. Wystarczy jakas
kidétnia, dyskusja lub decyzja
szefa z ktora zupelnie sie nie
zgadzamy. Mamy wtedy ochote
powiedzie¢, ze to koniec; wyjs¢,
zatrzasna¢ za soba drzwi i juz
nigdy do tych probleméw nie
wracad. | oczywiscie pokaza¢, ze
wcale nie musimy tu pracowac.
Brzmi znajomo? W takiej sytuacji
- gdy w gre wchodzg silne emocje
- najlepiej wzig¢ gteboki oddech
i nie podejmowac na szybko zadnej
decyzji. Doswiadczenie pokazuje,
Ze warto opanowac nerwy i spokoj-
nie wszystko przemyslec. Za pare
dni mozemy patrze¢ na problem
juz z zupehie innej perspektywy.
A moze nowa tozsamos¢ zawo-
dowa?

Co jednak, jesli takie sytuacje po-
wtarzaja sie czesto, a my praktycz-
nie stale Zle czujemy sie w pracy?
Co robic, jesli w edukacje i zdobycie
obecnej pozycji wiozyliSmy sporo
wysitku, dobrze zarabiamy, jednak
z drugiej strony bardzo chcieliby-
Smy zmieni¢ Srodowisko pracy
i sprébowac czego$ choc¢ troche
nowego?

Na szczescie mozliwosci zmian
zawodowych jest wiele. Niektore sa
obarczone wiekszym, inne mniej-
szym ryzykiem, niektére wymagaja
wiecej, inne mniej wysitku.

Na poczatku procesu tworzenia
nowej tozsamosci zawodowej war-
to wypisac sobie rézne opcje dalsze-
go rozwoju i zastanowic sie, co nam
sie w nich podoba, co nie, jakie sg
argumenty za zmiang i przeciw niej.

Warto réwniez pomysle¢, co moze-
my zrobi¢, by dowiedziec sie jak naj-
wiecej o realiach potencjalnej nowej
pracy, a potem - jak jg zdoby¢.

Trzeba tez przygotowac sie na to,
Ze nasza lista opcji zapewne bedzie
ewoluowac i stopniowo dojrzewac
wraz z nami.

A jakie sa najczesciej rozwazane
scenariusze zmian zawodowych?
Zmiana mniejsza: nowe stanowi-
sko, nowa firma

Pierwsza opcja to dalsza praca na
etacie — zmiana zakresu obowigz-

Jedli dalej chcemy pracowac na
etacie warto rozwazy¢ inng opdje,
w niewielkim stopniu oddalong od
obecnego miejsca zawodowego,
czyli tzw. przejscie na druga strone.
W praktyce oznacza to najczesciej
prace w dotychczasowym lub zbli-
zonym sektorze, z tym, ze dla inne-
go typu podmiotu niz dotychczas.
W gre moze wchodzi¢ dodatko-
wo zmiana zakresu obowigzkéw.
Przyklady tego typu przenosin:
manager ds. sprzedazy powierzch-
ni reklamowych w wydawnictwie

kéw w ramach obecnej struktury
albo przejscie do innej firmy na po-
dobne stanowisko.

Przeniesienie na inne stanowisko
to najprostsze rozwigzanie, ktére
wystarczy, jesli jedynym powodem
zmiany jest np. konflikt z szefem.
Jedli jednak nasze niezadowolenie
jest spore i szukamy czegos choc
troche innego, matego ,powiewu
Swiezosci’, takie posuniecie zapew-
ne nie przyniesie nam dtugotrwatej
satysfakgji zawodowe;j.

przechodzi na stanowisko mar-
keting & PR managera w firmie
produkcyjnej; kierownik ds. najmu
pracujacy dla dewelopera nierucho-
mosci komercyjnych zostaje kierow-
nikiem ds. ekspansji dla sieci han-
dlowej; wydawca zostaje agentem
literackim, lekarz zamienia kariere
w szpitalu na prace dla firmy z bran-
zy medycznej.

Inny popularny model to jedno-
czesna zmiana branzy oraz stanowi-
ska, ale na takie, na ktérym przynaj-

mniej w pewnym zakresie bedziemy
mogli wykorzysta¢ dotychczasowe
umiejetnosci - i to wiasnie one po-
moga nam w zdobyciu tej pracy.
Z taka sytuacjg mamy do czynienia
wtedy, gdy np. trener umiejetnosci
biznesowych zdecyduje sie praco-
wac jako kierownik dziatu obstugi
klienta w osrodku medycznym.
Zmiana wieksza: nowy zawod
Pozyskanie zupetnie nowego za-
wodu to naprawde duza zmiana.
Najczesciej jest ona zwigzana albo
z istotnymi przesunieciami na rynku

pracy (kurczenie sie rynku dla do-
tychczas wykonywanego zawodu,
faczenie przedsiebiorstw, etc) lub
tez ze zmiang naszych priorytetow
zyciowych. Czesto, chociaz nie za-
wsze, nowa praca w jakis, chocby
odlegly sposéb, powiazana jest
z naszym wyksztatceniem lub do-
tychczas wykonywanym zawodem.
Przykiady: nauczycielka matematy-
ki zostaje programista, manager ds.
HR - psychoterapeuta.

Jednym z coraz bardziej popu-

larnych trendéw, ktéry taczy sie
z duza zmiang zawodowa jest tzw.
portfolio career - czyli zarabianie
na zycie dzieki wykorzystaniu kilku,
czesto zupetnie réznych umiejetno-
sci. Mozliwosci w ramach tej opgji
jest praktycznie nieskoriczona ilosc.
Przykfad: audytor z firmy konsultin-
gowej decyduije sie na prace na wia-
sny rachunek dla kilku swoich do-
tychczasowych klientéw oraz prace
na pét etatu jako hipoterapeuta.
Pracujac w kilku miejscach czesto
faczy sie zawdd dajacy pienigdze
zzawodem bedacym pasja, lub kilka
zblizonych zawodoéw (dziennikarz,
fotograf, bloger).

Inne rozwiazanie to wiasny biz-
nes - czyli zbudowanie organizacji,
w ktérej zatrudniany jest personel,
a cala struktura funkcjonuje zgod-
nie z okreslonym modelem bizne-
sowym i przynosi zyski. To zagad-
nienie skomplikowane i oczywiscie
zbyt szerokie, by cho¢ pobieznie
opisac tutaj wszystkie uwarunko-
wania z nim zwigzane, warto wiec
zajrze¢ do fachowej literatury. Oczy-
wiscie tatwiej napisac lub przeczy-
tac niz zrobi¢, ale jesli znamy rynek
i mamy dobry pomyst warto prébo-
wad.

Wolny strzelec (freelancer) - czyli
ktos, kto pracuje na wiasny rachunek
dla réznych podmiotéw to kolejna
droga zmiany zawodowej. Freelan-
cer nie zatrudnia ludzi, wykonuje
wszystkie prace samodzielnie lub
korzysta z ustug podwykonawcow.
W ten sposdb czesto pracuja graficy,
programisci  stron internetowych,
tlumacze i architekci. W ramach tej
opcji warto rozwazy¢ kolejng, czyli
zawdd wymyslony samodzielnie.

Zawdd, ktéry sami wymyslilismy
to po prostu mniej standardowa
freelancerka. Najczesciej powstaje
on dzieki pofgczeniu naszych kilku
unikatowych umiejetnosci i zainte-
resowan. Nie musza one wcale by¢
niszowe, bardziej istotne jest, zeby
ich potaczenie byto rzadko spotyka-
ne lub w jakis sposdb nowatorskie.
Przykfady: rysliciel (Klaudia Tolman
- nowe podejscie do wykorzystania
rysunkow, przede wszystkim w biz-
nesie), joyologist (Tricia Huffmann
- nowa formuta osoby wspierajacej
artystow w trakcie tournee — pota-
czenie umiejetnosci terapeutycz-
nych, kulinarnych, jogi, znajomosci
techniki dzwieku i branzy muzycz-
nej).

Kreatywnym i odwaznym, ktorzy
pragng zmiany, mozna poleci¢ za-
wod  wykorzystujacy nowe  tech-
nologie, taki jak bloger, youtuber,
administrator popularnych kanatéw
na facebooku, itp. Zaletg poszuki-
wan w tym kierunku jest to, ze nadal
istnieje tu sporo niezagospodaro-
wanych nisz.

| ostatnia opcja czyli Totalnie Sza-
lony Pomyst. To rozwigzanie ekstre-
malne: jesli mamy dos¢ wszystkiego,
wszystko rzucamy i wyjezdzamy na
tropikalng wyspe, a tam pracujemy
jako barmani (kto z nas choc¢ raz
o tym nie marzyt?). W wersji light jest
to przynajmniej porzucenie miasta
i otwarcie hodowli kéz w Bieszcza-
dach. Z daleka moze wygladac idyl-
licznie, w praktyce bywa réznie, wiec
zalecam ostroznosc i gtebsza analize
tego typu pomystu.

Tak wiec mozliwosci jest sporo.
Nad ktérymi chcesz sie zastanowic¢?

jobwise.pl

Ewa Wolanska
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Biuro Rachunkowe

Ewa Wozniak

Tel: 607 122 083
www.superata.waw.pl

Polecamy ustugi w zakresie:
® prowadzenie ksiag handlowych - petna ksiegowos¢
® prowadzenie ksiag przychodoéw i rozchodéw
@® prowadzenie ewidencji na potrzeby podatku VAT

® sporzadzenie deklaracji podatkowych

® prowadzenie ewidencji srodkéw trwatych

® prowadzenie ewidencji kadrowo - ptacowej



6 SPOSOBOW NA TO, BY ZOSTAC PRACOWNIKIEM ,,Z POLECENIA”

Coraz wiecej firm decyduje si¢ na to, by wprowadzac do swojej polityki rekrutacyjnej programy referencyjne. S3 to systemy, w ramach ktoérych to pracownicy firmy poszukuja kandydatow do pracy.
Firma zyskuje w ten sposéb kandydata, a pracownik czesto dodatkowe wynagrodzenie, jesli polecona przez niego osoba otrzyma etat.

Korzystanie z programéw referencyjnych wydaje sie sytuacja ,win-win" dla wszystkich stron zaangazowanych w proces. Firma oszczedza koszty rekrutacyjne i zyskuje lojalnego pracownika (badania mowia, ze
wspdtczynnik rotacji takich osdb jest o 13 proc. nizszy), pracownik zyskuje gratyfikacje finansowa i jest oceniany jako zaangazowany w firme, a kandydat zyskuje zatrudnienie. Jak wykorzystac ten trend szukajac
pracy i zosta¢ pracownikiem z polecenia?

AR L R R A R A R R R A R A R R A R R R ) 6 MINUSOW PRACY (A AR R LR L R L R R R R R R R R R A R ]
‘ Podrézowanie w wolnym czasie. z duza iloéciq podréiy_ % Nie masz czasu na zwiedzanie.

Whprawdzie mozesz polecie¢ do Londynu, Paryza czy
Lizbony a nawet na drugi koniec Swiata, ale niekoniecznie

Oznacza to, ze jeéli lecisz z Warszawy do Paryza na
spotkanie z klientem i lot masz o 5:00 rano, to niestety Podrézowanie stalo sie ostatnio

tych kilka godzin (czas na lotnisku, przelot) nie zalicza si¢ niezwykle popularne. I to nie tylko bedziesz miec¢ czas na to, by wyjs¢€ z hotelu i cokolwiek

do Twojego okresu pracy (zgodnie z interpretacjiami Kodeksu dlatego, Ze tanie loty i systemy takie zobaczyc. W trakcie dnia bedziesz przeciez normalnie pracowac.

pracy - samo odbywanie podrozy stuzbowej nie stanowi wykonywania jak Airbnb pozwolily obnizy¢ koszty Poza sytuacjami, w ktérych delegacja trwa przynajmniej kilka dni,
pracy). Wyobraz sobie teraz, ze czeka Ci¢ delegacja. Wyloto 5:00 podrézowania, ale réwniez dlatego, w wiekszosci przypadkow pracownik w delegacji nie ma czasu na
rano, spotkanie w godzinach 9:00 - 16:00, a ot powrotny o 19:00, ze dzieki mobilnym technologiom zwiedzanie i poznawanie miasta. Firmy kwateruja pracownikow
W efekcie jeste$ w pracy od okoto 3:00 w nocy (bo na lotnisku w hotelach mozliwie blisko biura klienta badz oddziatu firmy
musisz by¢ wczesniej) do okoto 21:00, a na drugi dzien musisz (co nierzadko oznacza bycie daleko od centrum) lub'w poblizu
normalnie stawi¢ sie w biurze. | nie otrzymasz wynagrodzenia lotnisk (co zazwyczaj rowniez wiaze sie z doé¢ dluga podroza
za nadgodziny (cho¢ dietg tak). do centrum.

mozemy podréZowac i pracowac.

I choé taka praca moze wydawac sie
Swietnym rozwiazaniem, warto
ey S v uswiadomic sobie takze jej minusy.

Nie masz czasu dla rodziny i przyjaciol. ! Latasz klasa economy

Bycie'ciagle v drodae ozndezs 2 Masz Ziacy/cE 0 ile nie jeste$ szefem badz menedzerem wysokiego

czasu na spotkania z bliskimi osobami bad# realizacje - . szczebla, bedziesz lataé klasa economy. Oczywiscie
wiasnych pasji. Nie pracujesz zi iowo, j e . LS ' /o

: k ‘.’nyt.h Ll N|,e| s M_ - godz.lm l‘ygodm(.‘: 2 ry!l{o et - nie ma w tym nic ztego, ale jesli realizujesz kilka, kilkanascie

ma(./.nlu’wu;u.‘} {blr) .(.hl:'J(..bl;‘dQL W 5dmu.lliuuc \,.vtale nie musm&l 1 )V vy lotow miesiecznie, to mozesz sie zmeczyc szybciej niz Ci sie wydaje.

pracowac, to przeciez nie jest to czas, ktory mozesz wykorzystac - : -

jak chcesz). W takich warunkach wiele relacji moze ulec ostabieniu. Jesz ezesto niezdrowe jedzenie.

S . Kupujesz je nalotnisku badZ w drodze do klienta.
Bywa, Ze nie masz weekendow. Fri . : W BN
ﬂ _ Oczywiscie, sg tez plusy - hotelowe Sniadania i obiady,
e

Jesli musisz spotka¢ sie z klientem w poniedziatek, to . AT i i :
T N Nk N ale znacznie ezesciej Twoj budzet nie
nierzadko musisz zaczaé swojg pedroz w niedziele, by ; / 5
B A (2 . B bedzie pozwalatl na wystawne dania.
w poniedziatek by¢ juz na miejscu. A to oznacza koniecznosé
rezygnacji z weekendu badz przynajmniej jego czesci.
Oczywiscie, jesli lubisz podrozowac, to praca w ktorej masz
przynajmniej kilka wyjazdow miesiecznie bedzie i tak miata
dla ciebie wiele pluséw, ale dobrze jest zdawa¢ sobie sprawe
7 tego, Ze ten typ pracy ma takze swoje mankamenty.

R R A R ) (AR R R RN LR R R R R R ]

5 TYPOW OSOB, ktorych musisz sie _ o~
pOZbyé ze SWOi ego Otoczenia (i eéli Narzekacz - zerwij z nim kontakt natychmiast - wy 'ysa z Ciebie energie i odbiera motywacje.
chcesz zrobic kariere) el o ey e promomo) Cl Spetini beg il Yo padante s

Prokrastynator - zawsze odktada wszystko na ostatnia chwile i w kcie czesto nie
zdaza badz prosi Cie o pomoc. Nie tylko zabiera czas, ale réwniez uczy Cie niesystematycznosci.

Czy zastanawiate$ sie kiedy$ nad tym, Ze osoby, z ktérymi spotykasz sie na co dzien, sa w duzej
mierze odpowiedzialni za to, jakim jestes$ cztowiekiem?

= g - - - - P S Niedowiarek - nie wierzy w siebie, ma niskie poczucie wtasnej wartosci i sprawia,
Chodzi przede wszystkim o to, ze przebywajac wsrdd ludzi, stajemy sig¢ wypadkowa pigciu 0s6b, ze Twoja motywacja do dziatania rowniez spada, bo przestajesz wierzy¢ w szanse na
z ktérymi spedzamy najwiecej czasu. Czy te 5 oséb, ktore sg dla Ciebie najwazniejsze (z ktérymi : '
przebywasz najczesciej) inspiruja Cie i wspierajg Twdéj rozwoj zawodowy, czy moze ciagna Cig w dot?

Z kim przebywanie jest ryzykowne? . /
infoPraca.pl.

powodzenie jakiegokolwiek przedsiewziecia

Cynik - wySsmiewa Twoje inicjatywy, krytykuje je i sprawia, Ze przestajesz dziatac.
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Drzemkao

Przed Toba jeszcze kilka godzin
Sleczenia przy biurku, a juz czujesz,
Ze zblizasz sie do kresu sit? Nie
walcz ze sobg, tylko sie przespij!

Powoli zaczyna mnie ogarnia¢
senno$¢, chociaz jeszcze sobie
tego nie uswiadamiam. Powieki
mam coraz ciezsze, sens tego, co
widze dociera do mnie jakby coraz
stabiej. Tak jak przy czytaniu ksigz-
ki, kiedy musi mina¢ kilka chwil
i musze ,przeskoczy¢” pare nie do
konca zrozumiatych zdan, abym
odfozytlekture i uciat sobie drzem-
ke. Tylko ze ja jestem w pracy
i wiasnie sktadam zamdwienia na
surowce i materiaty do produkgiji!
Wystukuje na klawiaturze tekst
liczby, nie moge sobie btogo po-
kimac. Zaraz, zaraz, na pewno nie?
Oczywiscie, ze moge!

Kawa czy drzemka?

Ucinam sobie drzemke w pracy.
Robie to $wiadomie, przestajac
walczy¢ z zamykajacymi sie ocza-
mi. Robie to przed komputerem
i to regularnie. Na te kilka minut
snu obowiazki odktadam na bok.
Drzemka energetyczna jest swiet-
nym substytutem kawy, a réwnie
skutecznie stawia na nogi. Mato
tego - jest bezwzglednie zdrowa:

W Pracy

stosowana systematycznie zmniej-
sza ryzyko zawatu serca w pode-
sztym wieku. Tego samego nie
mozna powiedzie¢ o kawie, ktéra
pomimo niewatpliwych waloréw
smakowych i energetyzujacych,
wyptukuje z organizmu wiele mi-
neratéw. Ponadto kawa dziata jak
narkotyk: w pierwszej chwili po-
budza, ale po pewnym czasie po-
woduje niewspotmierny spadek
energii, ktérego przejawem jest —
a jakze — sennosc¢. Kolejna kawa,
czy jednak drzemka? Dla mnie wy-
bor jest jasny. Oczywiscie drzemka.
Tylko jak to zrobi¢ niezauwazenie
w pracy?
Skuteczny kamuflaz

Pozycja do drzemania w pra-
cy nie ma nic wspoélnego z er-
gonomig przy stanowisku - to
przemyslany kamuflaz. Maskuje
sie tak, jak kameleon, jednakze
w przeciwienstwie do tego sym-
patycznego zwierzatka, ktére

Dzieki  miesigcom  praktyki
wiem, ze prawej dfoni nie moge
potozy¢ na myszce w sposob,
w jaki robie to podczas jej ak-
tywnego uzywania. Przez te kilka
minut zapomnienia mézg wcho-
dzi w inng faze pracy, w efekcie
czego rozluzniajg sie niektore
partie miesni. Zawsze sadzitem,
ze palce lezg swobodnie na kla-
wiszach myszki. To swoboda po-
zorna: s3 napiete i dopiero pod-
czas drzemki uwalniaja sie z tego
napiecia. Palec wskazujacy opada
i naciska znajdujacy sie pod

nim klawisz. W ten sposob
klikniecie wybudza mnie
z drzemki wczesniej, nizbym

sobie tego zyczyt. Dlatego tez
myszke ustawiam pod dtonig
w poprzek - tak, aby niekontro-

.

=

kierownictwa. Szef z pewnoscig
uznatby moja drzemke za niecng
dezynwolture i skwitowat ja po-
uczajacym: nie godzi sie!

To obawa wynikajaca jedynie
z tradycyjnie rozumianej przy-
zwoitosci. Cho¢ wiem, ze nie
jestem sam, to wiem takze,
ze szef nie jest Swiadomy po-
wszechnosci tego typu praktyk.
Z tego powodu zwyczaj prze-
znaczania krétkiej chwili na sen
w biurze to wiec swego
rodzaju podziemie. O )
tym sie nie wspomina
w czasie luznej rozmowy z szefem,
nie jest tez wskazane dzielenie sie
swymi do$wiadczeniami w tej dzie-
dzinie z  niezaufanym wspdtpra-
cownikiem.

Z drugiej strony, zachowanie
to nie jest ani jednomysinie,
ani nawet czesto krytykowane
w srodowisku biurowym. Chy-
ba jedynie jakis wewnetrzny
imperatyw  kaze  wigkszosci
pracownikdéw  trzymac
ustannie fason. Z zaskakujaca

nie-

stara sie ukry¢ swa obecnos¢, ja
udaje, ze jestem.

Opieram sie wygodnie w fotelu,
lewa reka spoczywa na klawiatu-
rze, prawa na myszce, na monito-
rze btyszczg tabele wypetnione
liczbami. Udaje, ze pracuje.

lowane rozluznienie miesni nie
zakidcito btogosci odpoczynku.
Zazwyczaj otwieram oczy po
trzech, najwyzej pieciu minutach.
Dream team czyli Spiacy zespot

Oczywiscie maskuje sie w ten
sposéb z obawy przed wzrokiem

determinacjg udajg oni, ze kolej-
na godzina nudnego klepania
w klawiature, szczegdlnie gdy cia-
fa odmawiajg postuszenstwa, jest
szczytem ich marzen.
Generalizujac: w etosie pracow-
nika biurowego oficjalnie nie ma

miejsca na spanie. Ale nie jest ono
réwniez ganione. Wiec wtasciwie
o co mi chodzi?
Btogostawiony sen
O to, ze drzemka to dobro! Nale-
zy ja wynies¢ na piedestat ztotych
praktyk funkcjonowania w biurze.
Jak wiemy, po kazdej godzinie
pracy oczy powinny odpoczywac
przez pie¢ minut, zalecane jest na-
wet, by podejs¢ do okna i spojrzec
w dal. Natomiast dtonie i korpus

Zamiast tgpo patrzeé przed siebie

na korytarzu, lub w jakiejkolwiek
innej przestrzeni, ale tylko wtedy,
gdy ma otwarte oczy. Dlaczego nie
mozna by ich zamkna¢?

Budzacy sie we mnie adwokat
diabta kaze dopyta¢: czy nie wy-
starczy sie wysypia¢? Owszem, jest
to niezmiernie pomocne. Jednak
nie zyjemy w idealnym $wiecie
i nie kazdy moze sobie pozwoli¢
na wiasciwg ilos¢ snu kazdej nocy.
Z drugiej strony nie chce
tez popas¢ w absurd:

lub pi¢ hektolitry uzalezniajgce] kawy, fetyszyzacja drzemania

strzel sobie krotkq drzemke przed komputerem.

nalezy rozprostowac, wykonujac
co jaki$ czas serie ruchéw rozcig-
gajacych miesnie. Dzisiaj dopisuje:
zmeczonemu umystowi nalezy sie
pietnascie minut drzemki!
Wspotczesnie korporacyjng re-
cepta na zmeczenie jest ekspres
do kawy. To standard kuriozalny,
poniewaz bezrefleksyjnie  czy-
ni zado$¢ paradygmatowi walki
z naturalnymi reakcjami organizmu
poprzez stymulacje okreslony-
mi substancjami. Prawodawstwo
sankcjonuje naturalng potrzebe
przerwy w wykonywaniu obowiaz-
kéw i stanowi, ze odpoczynek jest
niezbywalnym prawem kazdego
pracownika. Moze on usigs¢ w tym
czasie na krzesle i patrze¢ tepo
w dal, moze odpoczywac w kuchni,

w pracy mogtaby dopro-
wadzi¢ do naduzy¢.
I drzemka i kawa

Poniewaz kazdy dzierh moze by¢
inny, dla mnie ztotym S$rodkiem
jest zazwyczaj jedna drzemka i jed-
na kawa - nadal nie moge oprzec sie
smakowi czarnego napoju.

Kazdy organizm sie rézni, wiec
panowanie nad nim oraz reago-
wanie na jego sygnaty powinno
by¢ przedmiotem indywidualnej
pracy nad zrozumieniem samego
siebie. W $wietle tego drzemka
w pracy jawi sie jedynie jako
element szerszej strategii radzenia
sobie z codziennym zmeczeniem
lub znuzeniem.

REKLAMA

www.meacopolska.pl

e

9% RABATU

| Niech Cig nie zalejq sprawy codzienne
Osuszacze Meaco utatwiajq zycie

;."“ .




www.glosmordorow.pl

GtOS MORDORU

09

Dadz jak szczypior i awansyj

Jezeli przed zasnieciem ma-
rzysz o tym, zeby zostac preze-
sem firmy w ktoérej pracujesz,
lub chociaz dosta¢ wymarzony
dyrektorski awans, to zacznij re-
alizacje swojego celu od... zrzu-
cenia zbednych kilogramoéw.

Jezeli spojrzymy na zdjecia
z konferencji, bankietéw lub in-
nych spotkan biznesowych, to
fatwo zauwazymy, ze osoby, kto-
rym udato sie wdrapa¢ na szczyty
korporacyjnych drabin, wygladaja
zazwyczaj jak gwiazdy kina, ktére
wiasnie przybyty na gale rozdania
Oscaréw. Wszyscy maja idealnie
skrojone i dobrane garnitury lub
garsonki oraz modne fryzury

i prezentuja rzedy ISnigcych bielg

zebow w perlistych u$miechach.
Do tego nalezy doda¢ obowiaz-
kowe najmodniejsze  gadzety
w postaci najnowszych iPhone'dw
lub chociaz opasek monitoruja-
cych na biezaco wszystkie funkcje
zyciowe. To jednak nie wszystko.
Ludzie, o ktérych mowa maja jesz-
cze jeden wspodlny mianownik:
niemal wszyscy sa wysportowani,
a juz na pewno szczupli jak szczy-
piorek.

Bez szczuptej sylwetki mozesz
by¢ jak Anna Lewandowska bez
swojego Roberta.

Dobrze uksztattowana sylwetka
to niejedyny czynnik determinu-
jacy osiagniecie zawodowego
sukcesu, ale bez niej jestesmy jak
Anna Lewandowska bez swoje-
go Roberta. Jest pracowita, ma
wiedze i tytuly sportowe, ale to
dzieki swojemu mezowi stafa sie
rozpoznawalna niemal na catym
Swiecie. Podobna zasada dziata
w przypadku dazenia do upra-
gnionego awansu, dzieki ktéremu
z open space’u wejdziemy w Swiat
wiasnych  gabinetéw, stuzbo-
wych kart ptatniczych i niepoha-
mowanej zazdrosci pozostatych
pracownikéw. Wiadomo, ze do
osiggniecia tego celu niezbedne

sg takie elementy jak pracowitos¢,
wiedza oraz doswiadczenie i wy-
pracowane wyniki. Nawet jezeli
uda nam sie spetnic te kryteria, to
tuz przed metg moze sie okazac,
ze nagle zostalismy wyprzedzeni
przez kolege lub kolezanke, ktorzy
mogli sie pochwali¢ dokfadnie ta-
kim samym dorobkiem jak my, ale
oprocz tego, gdy stawali na wage
to wskazywata ona o 20 kg mniej.
Jestes$ otyly to musisz by¢ leni-
wy, czyli witamy w swiecie ste-
reotypow.

Przeciez to jawna dyskryminacja
- zakrzyknie kto$ nagle z tylnego
rzedu. Moze i tak. Bylaby to pew-
nie kwestia dla Sagdu Pracy. Mozna
rowniez zatozy¢, ze w tym przy-

padku zadziataty stereotypy, ktd-
rymi kazdy z nas postuguje sie na
co dzien. Jednym z nich jest wia-
$nie sposob, w jaki s postrzegane
przez spoteczeristwo osoby otyte.
Nie jest przeciez tajemnica, ze
szczuptym przypisuje sie szereg
pozytywnych cech, jak np. bycie
mitym, tadnym lub inteligentnym.
Jest to tzw. efekt aureoli, ktory po-
lega na tym, ze cecha pozytywna
(w tym przypadku szczuptos¢)
,rozszerza sie” w oczach odiorcéw
na inne cechy danej osoby.
Natomiast na otytych patrzy sie
stereotypowo jak na ludzi leni-
wych, niechlujnych oraz nieza-
radnych. Przypisuje sie im niemal
automatycznie takie cechy jak sta-
ba wola, niezorganizowanie i brak
kontroli nad wifasnym zyciem.
Uwaza sie powszechnie, ze pono-
sza catkowita odpowiedzialnos¢
za swoj wyglad. W tym przypad-
ku dziata, bardzo krzywdzace dla
0s0b z nadwaga przekonanie, ze
skoro nie potrafig zadbac o siebie,
to nie beda potrafity,dbac”o firme
lub zarzadza¢ kilkunastoosobo-
wym dziatem. Idac dalej tropem
tego stereotypu, mozemy tatwo
stwierdzi¢, ze prezes banku z duza
nadwaga to gnusny i pazerny ,Ja-

nusz biznesu”. Takie postrzeganie
prezesa bez watpienia zaszkodzi
wizerunkowi tej instytucji finan-
sowej, ktdérej podstawa funkcjo-
nowania jest zaufanie klientéw
i mediéw.

Niestety, stygmatyzacja o0sob
otylych moze przeklada¢ sie
rowniez na ich zarobki. Badania
dotyczace relacji pomiedzy wyna-
grodzeniem a waga pracownika
przeprowadzono w Finlandii. Wy-
kazaly one, ze w tej samej grupie
spoteczno-ekonomicznej kobiety
otyte z wyzszym wyksztatceniem
zarabiajg mniej niz ich szczuplejsze
kolezanki. R6znice w ich zarobkach
byty bardzo duze i dochodzity
az do 5000 dolaréw. Co ciekawe,

takich zaleznosci nie stwierdzo-
no w przypadku mezczyzn o po-
dobnym poziomie wyksztatcenia
lub na podobnych stanowiskach.
Prowadzi to do wniosku, ze wcigz
z wiekszg tolerancjg podchodszi sie
do otytych mezczyzn niz kobiet.
Zjawisko to moze mie¢ swoje zr6-
dfo jeszcze w dziwnych i dawnych
normach kulturowych, zgodnie
z ktérymi pokazny brzuch u mez-
czyzny oznaczat, ze wiascicielowi
dobrze sie powodzi.

Nie uciekniesz przed stereoty-
pem otytosci.

Jak mozna przeczyta¢ w podrecz-
nikach psychologii, stereotyp to
z gory przyjete, czesto tenden-
cyjne, wyobrazenie o tym, jak
wygladajg lub sie zachowuja lu-
dzie przynalezacy do danej rasy,
narodowosci  lub  wykonujacy
okreslony zawod. Wiaczajac my-
Slenie stereotypowe korzystamy
z gotowego wzoru, przyswajamy
poglady bez zastanawiania si¢ nad
nimi i bez konfrontowaniaich zrze-
czywistoscia. Stereotypy to fatwe
w uzyciu schematy poznawcze,
ktére umozliwiajg szybka, choc
powierzchowng ocene réznych
sytuacji. Najgorsze jest jednak to,
ze raz sformutowane stereotypy sg

odporne na zmiane pod wptywem
nowej informacji. Dzieje sie tak
dlatego, ze s3 przyswajane juz
w dziecinstwie i silnie zwiazane
z przynaleznoscig do okreslonej
grupy.

Ze stereotypow korzystamy za-
wsze wtedy, kiedy brakuje nam
wiedzy o innych. Te luke w niedo-
borze informacji podswiadomie
wypetniamy schematycznymi

) Chcesz awansowac lub chocby zawigzac

Truizmem jest juz zrzucanie winy
na media i lideréw opinii, ktérzy
promuja zdrowy tryb Zzycia po-
kazujac przy tym swoje wyspor-
towane ciata lub ttumaczac, ze
jesli dorosta kobieta wazy 50 kg
to jest za gruba, zeby pracowac
jako modelka. To uproszczenie, bo
przeciez na co dzien funkcjonuje-
my w sferze mediéw spoteczno-
Sciowych, a wiec sami zamykamy
sie w naszych barikach informa-
cyjnych, otaczajac sie najczesciej
tym, co jest zgodne z naszym
Swiatopogladem. Zaczynamy

sobie buty? Cwicz albo sie ubierz.

wskazéwkami  rozpowszechnia-
nymi w danym srodowisku. Wska-
zéwki te podsuwajg okreslony,
uproszczony sposob inerpretacji
okreslonych faktow i zjawisk spo-
tecznych.

Czy to wszystko naprawde przez
Ewe Chodakowska?

W zrozumieniu rozpowszechnie-
nia zjawiska ,szczuply jest lepszy”
moze nam pomoc znalezienie
odpowiedzialnych za stworzenie
i narzucanie okreslonego kanonu
pigkna.

w ten sposob wierzy¢ w to, co
widzimy. Mozna zatem tatwo
wpas¢ w spirale: widze szczuptych,
bo chce by¢ szczuply, a chce by¢
szczupty, bo widze szczuptych...
Przekonanie, ze ,wszyscy naokoto
sg piekni i szczupli, tylko ja mam
problem z nadwagg” na szczescie
jest tylko iluzja, bo wyniki ba-
dan méwia zupetnie co innego.
Ankieta przeprowadzona przez
CBOS wykazata, ze az 34 proc.
Polakéw cierpi na nadwage,
17 proc. jest otytych, a tylko 46

proc. badanych moze pochwali¢
sie prawidlowa waga ciata. Prze-
ciez nic tak nie poprawia nam
humoru, jak fakt, ze inni majg co
najmniej tak samo Zle jak my lub
nawet gorzej.
Cwicz lub sig ubierz

Wiele oséb zacznie sie pew-
nie teraz zastanawia¢, czy maja
problem z waga swojego ciata.
Mozna to tatwo sprawdzi¢: wy-
starczy sprébowac zawigza¢ but.
Jezeli brzuch bedzie przeszkadzat
w wykonaniu tej pozornie prostej
czynnosci, to oznacza, ze jednak
warto czesciej korzy-
stac z firmowego pa-
kietu sportowego...

A jesli nieche¢ do
sportu jest wieksza
niz che¢ upragnionego awan-
su? Woéwczas mozna pojsc tro-
pem Magdy Gessler i za pomoca
umiejetnie dobranej garderoby
zrecznie ukry¢ kilka nadmiernych
kilogramoéw. Moze jedynie trzeba
zadba¢, zeby ubrania byly tro-
che mniej jaskrawe i kwieciste od
tych, w ktérych widujemy stynna
restauratorke, zeby az tak bardzo
nie rzucac sie w oczy w firmowym
open spasie.

Piotr Krupa

REKLAMA
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Rodzicu, jakie masz plany
na wtorkowy wieczor?

Wypad do kina lub teatru, spotkanie w knajpce z przyjaciétmi, lub chocby krétkie wyjscie
do sitowni - czy te atrakcje sa dostepne dla mtodych rodzicow w srodku tygodnia?
Oczywiscie, jak najbardziej, tylko... zaraz, zaraz... Kiedy? We wtorek??

Sroda. Zegarek wskazat wiasnie
punkt 9. Wpadasz do firmowej
pieczary zziajany, ale dumny, ze
chociaz raz w tym miesigcu uda Ci
sie rozpocza¢ prace punktualnie.
Odpalasz komputer, a w gtowie
masz juz liste rzeczy, od ktérych
zaczniesz swoja codzienng walke
o przetrwanie. Jeste$ nawet w do-
brym nastroju, bo Twoj pierworod-
ny wyjatkowo nie zaserwowat Ci
porannego dramatu i nie odstawit
w przedszkolu sceny petnej krzy-
ku i ptaczu. To powinien by¢ dobry
dzierr — wzniostes sie nawet na wy-
zyny swojego optymizmu, kiedy po
raz dziesiaty okrazates biurowiec w
poszukiwaniu chociazby skrawka
wolnego miejsca do zaparkowania.
Pomimo tak dobrze rozpoczetego
dnia na razie wstrzymujesz sie od
odwiedzenia firmowej kuchni i pré-

bujesz skoncentrowac sie na pracy
bez pomocy kawy. Skoro kobiety
w cigzy potrafig bez niej wytrzymy-
wac przez dziewie¢ miesiecy, to Ty
réwniez dasz rade, cho¢ przez kilka-
dziesigt minut. | nie chodzi tu wcale
o te thumy tloczace sie przy ekspre-
sie jak stado zebr przy wodopoju.
Nawet dobrze bytoby sie wsréd
nich pokazac o tak wczesnej porze
- tym bardziej, ze przeciez nie zda-
rza Ci sie to zbyt czesto. Na pewno
zostatoby to zauwazone przez kogo
trzeba lub odpowiednie osoby do-
niostyby komu trzeba...

Zauroczony przez chwile wiasng
przebiegtoscia godna Senior Ac-
count Managera z 10-letnim sta-
zem, zrywasz sie z krzesta, zeby jak
najszybciej pojawi¢ sie w kuchni,
po czym siadasz z powrotem. A co
ze ,small talk’, ktory bedzie trze-

ba odbebni¢ stojac w kolejce po
swojg porcje kofeiny? Nawet Karol
Strasburger powiedziatby Ci, ze an-
kietowani podczas firmowych kur-
tuazyjnych pogaduch najczesciej
wybieraja mozliwie najbardziej bez-
pieczny temat, w ktérym jednocze-
$nie moga sie czyms pochwali¢. A to
oznacza, ze beda opowiadac co cie-
kawego, kreatywnego lub tworcze-
go robili w miniony wiasnie, wtor-
kowy wieczor. Beda snu¢ opowiesci
o premierach kinowych, warszta-
tach kulinarnych, indywidualnych
treningach bokserskich lub o ostat-
nim odcinku kolejnego sezonu,Ho-
use of Cards” To nawet nie bytoby
najgorsze. Poradzitbys sobie z tym
tak jak kazdy dorosty w podobnej
sytuacji — zaintrygowany pokiwat-
by$ gtowa, a na korcu zadat kilka
pytan na znak, jak bardzo zaintere-

sowata Cie ta opowies¢. A tak na-
prawde to Twoje mysli zawiesityby
sie w tym czasie pomiedzy Twoimi
obecnymi zyciowymi problema-
mi, czyli pomiedzy ,Cholera, masto
orzechowe chyba nam sie skonczy-
to’, a,,Do kiedy miatem zapfacic¢ ten
rachunek za kablowke?".

Wyobrazmy sobie, ze jednak uczy-
nite$ ten desperacki krok: poszedtes
do kuchni i czekasz w kolejce do
ekspresu. Moze sie przeciez zdarzy¢,
ze wydtuzy sie ona niebezpiecznie,
bo komus z rana zachciato sie kawy
ze spienionym mlekiem. Wtedy
Twoi rozmdéwcy wystrzelaja sie juz
ze swoich opowiesci i z usmiechem
godnym kinowego Grincha zapy-
taja sie, jak Tobie minat wczorajszy
wieczér. Co z tego, ze doskonale
beda zdawac sobie sprawe, ze wia-
$nie zadaja Ci cios ponizej pasa, bo
mtodym rodzicom takich pytan
publicznie sie nie stawia. W sferze
dyplomacji co$ takiego zostato-
by nazwane elegancko ,faux pas”.
Niestety, Ty musisz mierzyc¢ sie ze
sfera kultury korporacyjnej, w ktorej
zwrot ,kultura” ma takie samo zna-
czenie jak w polskim sejmie — kazdy

chetnie o nim méwi,
ale mato kto prakty-
kuje. Odpowiadasz
wiec tylko zdawko-
we ,A, nic ciekawe-
go, poogladatem
telewizje i cos tam
porobitem”.

A tak naprawde
tylko Ty wiesz, ze
po pracy od razu
pognate$ przedzie-
ra¢ sie przez korki,
zeby zdazy¢ odebra¢ synka przed
zamknieciem  przedszkola.  Po-
tem odstaliscie razem (oczywiscie
w korkach) droge powrotng do
domu, podczas ktérej synek wydzie-
rat sie w niebogtosy, ze chce mu sie
sikuidtuzej nie wytrzyma.Anadeser
juz tylko,szybkie"”zakupy, krétka za-
bawa w policjantéw, kapiel, kolacja
i usypianie, ktére przecigga sie do
21, bo przeciez synkowi — w przeci-
wienstwie do Ciebie — nie chce siew
ogole spac. Okoto 22 miates w kon-
cu czas dla siebie. Szybko rozwazy-
te$ wszystkie warianty spedzenia
tych chwil, ktére mogtes poswieci¢
tylko sobie. Sposréd kilku mozliwo-

ci, wérod ktérych znalazty sie np.
obejrzenie kolejnego odcinka seria-
lu, przeczytanie fragmentu ksigzki
o samorozwoju lub wizyta na si-
fowni, wybrate$ jedyng opcje, na
realizacje ktorej miates wystarcza-
jaco energii i zyciowej sity, czyli po
prostu dojscie do tézka i sen.

A $pigc nie myslate$ juz - podob-
nie jak wielu mfodych rodzicow —
o licznych innych atrakcjach, ktére
chwilowo nie sg dla Was, a uczest-
nictwem w ktérych lubia sie chwali¢
Wasi wspotpracownicy.

Piotr Krupa

REKLAMA

Bon na zakup Pakietu Biznes
za kwote 1499,00 PLN.*

W sktad Pakietu Biznes wychodzi:
garnitur, koszula, pasek, poszetka lub skarpety.
Wazny do 31.08.2017. w salonie Pierre Cardin

Galeria Mokotéw ul. Wotoska 12

*Aby zrealizowac bon nalezy dokonac¢ zakupu Pakietu Biznes
w salonie stacjonarnym marki Pierre Cardin
w Galerii Mokotéw (ul. Wotoska 12) do dnia 31.08.2017 r.
Jedna osoba moze zrealizowac jeden bon.
Bon nie podlega wymianie na gotowke.
Nie mozna go taczy¢ z innymi yabatami.

pierré cardln
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Luz na cenzurowanym.

Casua

Friday a spotkanie z k

ientem

Casual Friday to kolejny powéd, dla ktérego kochamy piatki. Od samego rana pocieszamy si¢ mysla o sobotnim spaniu do

oporu, a gdy w godzinach popotudniowych dopinamy ostatnie kejsy, myslami jestesmy juz w ulubionej knajpie lub na kana-

pie przed telewizorem. Piagtek ma jeszcze jedna zalete: w wielu firmach oznacza chwile wytchnienia od upierdliwego dress
code’u. Zdaje sie jednak, ze nie wszyscy do konca wiedzg, o co w tym ,luznym piatku” chodzi...

Z Doliny Krzemowej do Mordoru

Nie trudno sie domysli¢, gdzie
narodzit sie ,dzien bez krawata”.
USA przoduje w pomystach na udo-
godnienia dla pracownikéw, ktore
obecnie stanowig norme takze
w wielu polskich firmach. ,Luzne
piatki” zostaty spopularyzowane
w Dolinie Krzemowej, czyli w sa-
mym centrum amerykanskiego
przemystu  komputerowego. To
wiasnie tam znajduja sie siedziby
gigantéw z branzy high-tech, ta-
kich jak Google, eBay, Apple, Fa-
cebook czy Intel. Rozwdj Casual
Friday nastapit w latach 70., kiedy to
o popularyzacje luznych dni wal-
czyly firmy produkujgce podkoszul-
ki, sportowe koszule i dzinsy.

Idea ,luznego piatku” polega na
tym, ze tego dnia daje sie pracowni-
kom chwile wytchnienia od sztyw-
nych regut zwigzanych z ubiorem.
Ustanowienie tej zasady jest tez
jednym z elementéw budowania

pozytywnego wizerunku firmy
inadania jej ,ludzkiej twarzy”: - Dro-
gi korpoludku, troszczymy sie o ciebie,
znamy twoje potrzeby, dlatego w ten
jeden dziert mozesz ubrac sie tak, jak
chcesz.

Casual Days sg rowniez doskona-
tym rozwigzaniem na czas upalnych
dni, kiedy to noszenie garnituréw
i zapietych pod szyje koszul staje sie
wyjatkowo uciazliwe. Oczywiscie
wprowadzenie ,luznego pigtku” ma
sens tylko wtedy, gdy w danym biu-
rze obowigzuje formalnie przyjety
dress code i w pozostate dni ubiera-
my sie elegancko.

Rzecznik Google, Jordan
Newman, zaznaczyt w jednym
z wywiadow: — W Google wierzymy,
ze sukces ma niewiele wspdlnego
z tym, co pracownik ma na sobie.
Mozna by¢ powaznym i wydajnym
bezgarnituru.To oczywiscie prawda,
gdy méwimy o inzynierach, ktérych
gtéwnym zadaniem jest tworzenie

skomplikowanych algorytmow
i ktorzy w zasadzie nie stykajg sie
zludZmi z zewnatrz. Ale co z osoba-
mi, ktére na co dzieri majg kontakt
z klientem lub zajmuja wazne, re-
prezentatywne stanowiska?
Kiedy casual wymyka sie spod
kontroli

W jednym z odcinkéw ame-
rykanskiego serialu ,The Office”
opowiadajacym o regionalnym
oddziale firmy sprzedajacej papier,
w zabawny sposéb wysmiano idee
Casual Friday. Jedna z pracownic
firmy, Meredith Palmer, pojawita sie
w ten dzierr w sukience odstaniaja-
cej — delikatnie méwiac - troche za
duzo. Gdy jeden ze wspétpracowni-
kow poprosit, aby zakryta swoj wy-
lewajacy sie biust i podciggneta su-
kienke do gory, oczom wszystkich
zgromadzonych ukazaty sie dolne
czesci jej ciata. Okazato sie, ze dla
Meredith ,dziert na luzie” oznaczat
réwniez ,dzien bez bielizny”...

- (ASUAL FRIDAYS -

Oczywiscie ta przerysowana sy-
tuacja nie odzwierciedla rzeczywi-
stosci, jednak idealnie pokazuje to,
czym Casual Friday zdecydowanie
nie jest. Wedtug ogélnie przyjetej
zasady, nasz strdj powinien byc¢
tylko o jeden stopien mniej for-
malny, niz w pozostate dni. Zatem
przypadki ubierania ulubionych
dresowych spodni, bluzy z posta-
cig z kreskéwki, czy mocno wyde-
koltowanej koszulki, powinnismy
ograniczy¢ do spotkan w prywat-
nym gronie.

Piatek, pigteczek, pigtunio... nie
dla kazdego

Mimo pozytywnego wydzwieku
Casual Friday, na internetowych
forach mozna znalez¢ skrajnie réz-
ne opinie na ten temat. Jedni bar-
dzo chwalg mozliwos¢ pracy w luz-
niejszym stroju i z niecierpliwoscia
wyczekujg ,dni bez krawata”, pod-
czas gdy inni po prostu nie wiedza
w co sie ubrac. Co wiecej, niektorzy
wrecz odczuwajg dyskomfort na
mysl o kontaktowaniu sie z klien-
tami firmy w nieoficjalnym stro-
ju. Wedtug nich krawat zwigksza
wrazenie profesjonalizmu i dodaje
pewnosci siebie. Jest rowniez swo-
istym wyrazem szacunku dla klien-
ta i wspotpracownikdw.

Niestety, Casual Friday nie zostat
stworzony dla kazdego. Osoby
z sektoréw front office, ktore na co
dzien\ kontaktuja sie z klientami lub
s3 wyraznie utozsamiane z wize-
runkiem firmy, nie powinny pozwa-
la¢ sobie na zbyt luzny ubiér nawet
tego jednego, wyjatkowego dnia.
Zazwyczaj wymaga sie od nich,
aby wygladaty oficjalnie w kazdej
sytuadgji.

Przedsmak weekendu kontra
klient

Rozwiazanie sprzecznosci jest
dosy¢ proste: jezeli mamy w piat-
kowych planach wazne spotka-
nie z klientem, wezmy ze sobg

ubranie na zmiane albo po prostu
zignorujmy Casual Friday. Niekto-
re firmy, aby unikna¢ przesady,
ograniczyty pracownikom tego
dnia mozliwosci  ,rozluznienia”
do chodzenia bez krawata lub
w sportowym garniturze.
Niezaleznie od tych ustalen,
ponizej przedstawiam liste rze-
czy, ktoérych powinienes unikac
w pracy nawet w ,luzny piatek”,
zwilaszcza gdy jeste$ osobg re-
prezentatywna dla swojej firmy.
Wysoce niewskazane sa:
- typowo sportowe obuwie,
- klapki, japonki,
- ubrania, ktére odstaniaja za duzo:
przezroczyste, mini, mocno wyde-
koltowane sukienki i bluzki,
« krzykliwa bizuteria,
- ubrania przesadnie obciste,
«bluzy z kapturem,
« przecierane dzinsy i inne celowo
naddarte ubrania,
- dresy,
« koszulki z krzykliwym nadrukiem.
Whiosek jest prosty: jesli w two-
jej firmie nie mozna ubierac sie we
wszystko, co wyobraznia podpo-
-wie, zalecam stosowanie zasady
Sirst date dress code”. Po prostu
ubierz sie tak, jak na pierwszg
randke: swobodnie i wygodnie -
ale zawsze z klasa.

Magdalena Hoczyk-Banda
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Instrukcja obstugi solniczki

Nie PIEPRZ, lecz SOL. Odkryj to,
CO ma sens.

Bog w wielkim miesScie
Bliskie rozmowy z gwiazdami o sprawach
najwazniejszych.

Idz wtasng droga

Marek Kaminski po raz pierwszy o drodze
do poznania siebie.

TVGODNIK
: DOWSZECHNY .
patronat medialny patronat medialny

Szukaj w dobrych ksiegarniach i na wydawnictwowam.pl



12 ¢

GtOS MORDORU

www.glosmordorow.pl

/arobki - korporacyjny temat tabu

Polski pracownik niechetnie méwi o zasobnosci swojego
portfela, bo przeciez,dzentelmeni o pienigdzach nie roz-
mawiaja". Z tego samego zalozenia wychodzi jego przyszty
szef, ktory informacje o zarobkach najczesciej podaje jako
ostatnia. P6zniej pozostajq tylko domysty dotyczace wia-
snej pozycji w firmowej hierarchii.

Pytanie o wysokos¢ pensji ko-
legi z pracy wciaz nie przechodzi
nam przez gardto. Podobnie mé-
wienie o stanie naszego konta.
Czesto nie mamy nawet $miatosci,
aby zapytac jakie wynagrodzenie
ma nam do zaoferowania przyszty
pracodawca. Liczymy wiec, ze ,nas
nie skrzywdzi”. Szybko jednak
zatujemy braku asertywnosci. —
O swoich zarobkach dowiedziatam
sie w banku po uptywie pierwszego
miesiqca pracy. Bytam rozczarowa-
na - przyznaje 21-letnia Violetta,
Swiezo upieczona pracownica
branzy medialnej.

Jak podkresla, zdarza jej sie
rozmawia¢ o pensji, ale raczej
w kontekscie ,mogtoby by¢ wie-
cej”. — Niezrecznie jest mi pytac
kolegow ile konkretnie zarabiajq —
ttumaczy i dodaje, ze wie dosko-
nale, iz kilka oséb na tym samym
stanowisku co ona ma wyzsze
zarobki. - Czasem mnie to znieche-
ca do pracy, zwtaszcza gdy mam
duzo roboty — méwi.

Brak nam poczucia wartosci
wiasnej pracy.

Nie pytamy, ale sami tez nie-
chetnie ujawniamy swoje zarobki.
Powodéw jest kilka. Po pierwsze
w naszej kulturze ,chwalenie sie”
swojg pensjg uchodzi za duzy nie-
takt. Po drugie obawiamy sie, ze

ta informacja moze zosta¢ wyko-
rzystana, np. ze kto$ poprosi nas
o pozyczke.

Psycholog biznesu Izabela Kiel-
czyk wskazuje, ze nawet jesli pod
wzgledem finansowym nie mamy
sie czego wstydzi¢, to mdwiac o za-
sobnosci swojego portfela najcze-
sciej sie thumaczymy. - Bo ja jestem
szefem, bo tyle zrobitem. JakbySmy
gdzies uwazali, ze niestusznie nam az
tyle ptacg — moéwi ekspert.

Podkresla, ze Polacy wcigz nie
maja poczucia wartosci wiasnej
pracy, co wida¢ w sytuacji gdy
przychodzi czas poprosi¢ o pod-
wyzke. — W praktyce okazuje sie,
Zze pracodawcy bardziej ceniq
ludzi, ktérzy sami bardziej sie
potrafiq cenic i potrafig jasno po-
wiedzie¢ na rozmowie, ile oczekujq.
Jesli ktos sie dostosuje i czeka na
podwyzke, to moze czekac latami —
mowi Kielczyk.

Nie méwimy, ale chcemy wiedzie¢

Polacy nie lubig méwi¢ o swoich
zarobkach, natomiast sami sg cieka-
wi jak wyglada comiesieczny prze-
lew na konto innych pracownikéw
na podobnych stanowiskach.
Tu z pomoca przychodzi im wirtu-
alnarzeczywistosc. Fora interneto-
we az kipig od dyskusji 0séb, ktore
chca zaspokoi¢ swojg ciekawos¢.
Powstajg takze ogodlnodostepne
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raporty mowiace, ile zarabia sie
na konkretnym stanowisku w kon-
kretnej lokalizacji.

Z ankiety przeprowadzonej
przez serwis Praca.pl wynika, ze
za dostepem do wiedzy o zarob-
kach opowiada sie 65 proc. Pola-
kéw. Ponad potowa (51 proc.) chce
w tej kwestii petnej transparent-
nosci. — Jestem za tym, zeby wyso-
kos¢ zarobkow byta jawna, nie tylko
na terenie firmy, ale dla wszystkich
chetnych, ktérzy chcieliby sie tego
dowiedzie¢. Dla mnie osobiscie
nie bytby to zaden problem, gdy-
by inni znali moje miesieczne za-
robki - mowi 35-letni Marcin,
jeden z pracownikéw warszaw-
-skiego  zagtebia  biurowego.
Podkresla, ze ta wiedza databy
mu mozliwos¢ oceny, ile trzeba
pracowa¢ na pensje. — lle czasu
trzeba poswiecic, zeby dostac tysiqgc
ztotych, aiile, by zarobic piec tysiecy -
precyzuje.

Pracodawcy bronia sie przed
jawnoscia

Problem pojawia sie juz przy
rekrutacji. Ze $wieca szukac firmy,
ktéra w ogtoszeniu poda tzw. fi-
nansowe widetki. Szefowie firm
jako powod braku zakresu ptaco-
wego najczesciej wymieniajg ched
obnizenia kosztéw poprzez wybor
pracownika z niskimi oczekiwa-
niami ptacowymi. Z drugiej strony
- jak na ironie - obawiaja sie, ze
wskazanie przedziatu ptacy wyeli-
minuje juz na poczatku wartoscio-
wych kandydatéw z wiekszymi
oczekiwaniami finansowymi.

Ponadto wiekszos$¢ firm w re-

$
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gulaminach zabrania personelo-
wi moéwi¢, na ile firma wycenia
ich prace. Przyczyn takiego sta-
nu rzeczy jest kilka. Chodzi m.in.
o motywacje do pracy. Czesto
pracownicy wykonujacy podobne
obowiazki otrzymuja rézne wyna-
grodzenia. Gdyby pensje byty jaw-
ne, firmy musiatyby wdrozy¢ jed-
nolitg polityke ptacowa, co bytoby
dla nich ogromnym wyzwaniem.

Brak ,widetek” pozwala pozwa-
la pracodawcom takze zachowac
przewage nad konkurencja. Trud-
niej podkupi¢ pracownika, skoro
nie wiemy ile obecnie zarabia.
Cho¢ takie podejscie w dobie me-
diéw spotecznosciowych i réznych
portali skupiajacych pracownikéw
wydaje sie juz anachroniczne.

Chodzi takze o wizerunek firmy.
Wysokos$¢ oferowanego wyna-
grodzenia moze swiadczy¢ o jej
kondycji finansowej, cho¢ nie za-
wsze. W kazdym razie jesli firma
oferuje konkurencyjne stawki ma
szanse na zbudowanie pozytyw-
nego obrazu. Z drugiej strony, jesli
przylgnie do niej tatka instytucji
oszczedzajacej na personelu, ciez-
ko bedzie sie jej pozbyc.

To wszystko - w potaczeniu
z naszg uksztattowana histo-
rycznie mentalnoscia - powo-
duje, ze moéwienie o zarobkach
w polskiej rzeczywistosci staje
sie trudne. Pamietajmy jednak,
ze nawet jesli nie chcemy roz-
mawia¢ o wyptacie z kolegami
z pracy, na pewno warto co jaki$
czas przedyskutowac jej wysokos¢
z naszym szefem.

— —
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Polacy nie lubig
mowic¢ o swoich
zarobkach, na-
tomiast sami
sg ciekawi jak
wyglada co-
miesieczny

przelew na
konto in-
nych pra-
cownikéw
na po-
dobnych
stano-
Wi-
skach

Leszek Rudzinski
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CITIHANDLOWY - DORADCA BANKOWOSCI
DETALICZNEJ W ODDZIALE SMART

Do naszego oddziatu Smart poszu-
kujemy obecnie Doradcow! Jesli
nie boisz sie nowych wyzwan, je-
ste$ otwarty na kontakt z klientem
i chcesz rozwija¢ swoje umiejet-
nosci sprzedazowe w jednym

z najbardziej rozpoznawalnych
bankdéw na swiecie - aplikuj! Moze
to wiasnie Ciebie szukamy?

Do Twoich zadan naleze¢ bedzie:
« pozyskiwanie nowych klientéw;

» wspoétudziat w realizacji planu
sprzedazy oddziatu;

« edukacja i wsparcie klienta

w zakresie samoobstugi bankowo-
Sci elektronicznej;

- umiejetne wykorzystanie dostep-
nych w oddziale narzedzi marketin-
gowych do prezentacji produktéw
oferowanych przez Bank;

» udziat w akcjach mikromarketin-
gowych poza oddziatem;

« zapewnienie aktualnym i poten-
cjalnym klientom wysokiej jakosci,
zindywidualizowanej obstugi
bankowe;j.

Nasze oczekiwania:

« wyksztatcenie minimum $rednie;
+ mile widziane doswiadczenie

w obstudze oraz budowaniu

relacji z klientem;

+ mile widziane doswiadczenie
w aktywnej sprzedazy
produktéw bankowych;

- swoboda w obstugiwaniu
nowoczesnych sprzetéw
elektronicznych - tablety,
smartfony, ekrany dotykowe;

- umiejetnos¢ prezentacdji,
efektywnej komunikacji

i budowania relacji;

« cierpliwos¢, umiejetnos¢
badania potrzeb oraz
udzielania wyjasnien

i proponowania rozwigzan;

« elastycznos¢, szybkosé
reagowania i dostosowywania
sie do zmian.

Oferujemy:

« motywujacy system

POSZUKIWANY/POSZUKIWANA

premiowy;

« bogaty pakiet socjalny (m.in.
opieke medyczng, karte fitness,
ubezpieczenie na zycie);

» mozliwos$¢ zdobycia
doswiadczenia w nowoczesnej
organizacji o ugruntowanej
pozycji na rynku;

» mozliwos$¢ rozwoju

w strukturach firmy.

PIGEON GROUP SP. ZO.0O.
- NEW BUSINESS EXECUTIVE

W Studio Pigeon juz od 5 lat zaj-
mujemy sie produkcjg animacji
2D. W tym czasie zdotalismy
pozyskac grono znaczacych
klientéw, takich jak Bayer, Aviva,
Adobe, T-Mobile, Fox Networks

i wielu innych.

Na co dzierr tworzymy
angazujace explainer videos,
reklamy telewizyjne, gry i seriale
animowane. Wszystko to sktada
sie na obszerne portfolio ponad
300 produkgji, dzieki ktéremu
osiaggneliémy wyrobiona pozycje
w branzy.

JesteSmy animatorami, ilustra-
torami, copywriterami, project
managerami, sales managerami.
Razem tworzymy bardzo zgrany
zespdt, do ktdrego poszukuje-
my osoby na stanowisko New
Business Executive (branza:
sprzedaz - Account Manage-
ment) Oferujemy prace na petny
etat, na podstawie umowy na
czas nieokreslony.

Czego mozesz si¢ u nas spo-
dziewac:

- dobrej wypfaty i przejrzystego
systemu premiowego;

- dodatkowego budzetu na
szkolenia i kursy;

- wspotpracy z utalentowanymi

ilustratorami i animatorami;

« pracy dla wielu klientéw

z kraju i zagranicy;

- wygodnego biura w samym
centrum Warszawy.
Potrzebujemy kogos, kto:

« posiada minimum roczne do-
Swiadczenie w sprzedazy ustug
B2B za posrednictwem
telemarketingu i narzedzi digital;
- ma wyksztatcenie wyzsze
licencjackie;

+zna narzedzia internetowe

z zakresu CRM, e-mail
marketing, social media;

« potrafi pracowac w zespole;

- ale jest réwniez jest
samodzielny;

- fatwo organizuje sobie prace;
« posiada wysokie kompetencje
komunikacyjne;

- Swietnie postuguje sie jezykiem
angielskim w mowie i pi$mie.
Zdecydowanym atutem bedzie
umiejetnos¢ postugiwania sie
narzedziami z zakresu:

- e-mail marketingu (Freshmail,
MailChimp);

» marketing automation (sales
menago, yesware);

- lead generation (linkedin, insi-
ghtly).

VOS LOGISTICS POLSKA SP.Z 0.0
- SPECJALISTA DS. PLACI KADR

Obowiazki:

« prowadzenie spraw pracowni-
czych oraz dokumentacji kadrowej;
- sporzadzanie petnej listy ptac
pracownikéw etatowych zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami
prawa pracy, podatkowymi i ubez-
pieczen spotecznych;

« naliczanie $wiadczen z ubezpie-
czenia spotecznego;

« przygotowywanie dokumentéw
do ZUS oraz US;

- prowadzenie korespondengji
niezbednej w zakresie obstugi
kadrowo-ptacowej pracownikéw
z ZUS, US, GUS i innymi instytu-
cjami;

« rozliczanie uméw cywilnopraw-
nych;

- aktualizacja danych kadrowo-
ptacowych w systemie informa-
tycznym;

« mile widziana znajomos¢ przepi-
séw dotyczacych oddelegowania
pracownikéw za granice oraz
zatrudniania cudzoziemcéw.
Oferujemy:

« atrakcyjne warunki zatrudnienia
W oparciu 0 umowe o prace;

« pakiet benefitéw pozaptacowych
- opieka medyczna, dofinansowa-
nie do karty sportowej;

« mozliwo$¢ dynamicznego rozwo-
juzawodowego w duzej,
miedzynarodowej organizadcji,

jezykowe);

liczne szkolenia (w tym

« prace w mtodym zespole,

W przyjaznej atmosferze.

0Od kandydatow oczekujemy:
+ minimum rocznego doswiadcze-
nia w zakresie naliczania
wynagrodzen oraz obstugi
kadrowo-ptacowej pracowni-
-kéw w firmie zatrudniajacej
powyzej 100 osob;

» wyksztatcenia wyzszego, mile
widziane kierunkowe;

« bardzo dobrej znajomosci
przepiséw prawa pracy,
ubezpieczen spotecznych oraz

z zakresu podatku dochodowego
od os6b fizycznych;

- bardzo dobrej znajomosci
obstugi programu Platnik,
programéw kadrowo-
-ptacowych oraz pakietu

MS Office, w szczegdlnosci
aplikacji Excel (warunek
konieczny);

- dobrej znajomos¢ jezyka
angielskiego;

- samodzielnosci i bardzo dobrej
organizacji pracy pod presja
czasuy;

- doktadnosci i sumiennosci;

« umiejetnosci pracy w zespole

i wysokich kompetengiji interper-
sonalnych.

POLAR LOGISTICS POLAND SP.Z 0. O.
- ASYSTENT SPEDYTORA / SPEDYTOR MIEDZY-
NARODOWY

Obowiazki:

+ pomoc przy organizacji miedzyna-

rodowych przewozéw drogowych;
- administracyjno-biurowa obstuga
zlecen spedycyjnych;

« utrzymywanie i rozwdj wspotpra-
cy z klientami;

- wspdtpraca z zagranicznymi
oddziatami Polar Logistics;

- dbanie o dobre relacje z podwy-
konawcami;

« ksztattowanie wtasciwego wize-
runku firmy na rynku.

Osoba na tym stanowisku

w przysztosci bedzie samodzielnie
organizowac przewozy miedzyna-
rodowe oraz zajmowac sie obstuga
klientow.

Wymagania:

« dobra (praktyczna) znajomos¢
jezyka rosyjskiego;

« umiejetnos¢ sprawnego postugi-
wania sie pakietem MS Office;

+ dobra organizacja pracy oraz

umiejetnosc¢ pracy w zespole;

« fatwos¢ nawigzywania
kontaktow;

« odpornos$¢ na stres;

« dyspozycyjnos¢.

Mile widziane:

« doswiadczenie w spedycji
miedzynarodowej lub praktyki
w branzy;

« absolwenci uczelni wyzszych —
preferowane kierunki: transport
i logistyka;

«znajomos¢ rynku TSL.
Oferujemy:

- interesujaca prace

w dynamicznie rozwijajacej sie
miedzynarodowe;j firmie;

- prace w mtodym i ambitnym
zespole;

« stabilne warunki zatrudnienia;
« mozliwos¢ szkolen i rozwoju
zawodowego.

ARMATIS-LC POLSKA SP.Z O.0.
- KONSULTANT DS. OBSLUGI PASAZEROW
Z JEZYKIEM NIEMIECKIM

Opis stanowiska pracy
Armatis-LC jest firma francuska
specjalizujaca sie w zarzadzaniu
relacjami z klientem na odlegtos¢,
dziatajaca w Europie i Afryce
Poétnocnej. W ciggu ostatnich 25 lat
dziatalnosci zdobylismy uznanie
klientéw z réznych branz. Nasz
dynamiczny rozwdj oparty jest na
czterech filarach: innowacyjnos¢,
dazenie do doskonatosci, przy-
wigzanie do réznorodnosci oraz
zaangazowanie.

Czym bedziesz si¢ zajmowac:
Obstuga kontaktéw z pasazerami:
udzielaniem informacji oraz udzie-
laniem wsparcia przy rezerwadji
biletéw i zawieraniu transakgji
platniczych.

Jakie kompetencje powinienes$
posiadac:

+z najomosc jezyka niemieckiego
na poziomie B2;

- znajomos¢ jezyka polskiego.

Co zyskasz:

« zdobywasz doswiadczenie pracu-
jac dla globalnych marek;

« codziennie praktykujesz jezyk
obcy z native speakerem;

« pracujesz bez stresu w przyja-
znych i nowoczesnych wnetrzach;
« godziny pracy dostosowuja sie do
Ciebie (elastyczny grafik pracy

w trybie zmianowym).

Co gwarantujemy:

« stabilne warunki wynagrodzenia
- nawet do 25zt za godzine (wypta-
cane zawsze w terminie);

« pakiet profesjonalnych szkoler;

- realne szanse na awans w struktu-
rach firmy;

« dofinansowanie do Karty Mul-
tisport;

» mozliwo$¢ potaczenia pracy

z praktykami studenckimi.

Technolog Tworzyw Sztucznych
Obowiazki:

« Opracowywanie i organizowanie
catoksztattu prac zwiagzanych

z wdrozeniami proceséw technolo-
gicznych i produkcyjnych;

- opracowywanie i weryfikacja
dokumentacji technologicznej;

- projektowanie oprzyrzadowania

i produkgji seryjnej wyrobdw

z tworzyw sztucznych (kompozyty
polimerowe);

« nadzorowanie i wprowadzanie
nowych metod wytwarzania wyro-
béw i nowych surowcéw;

- optymalizacja i ciaggte doskonale-
nie proceséw technologicznych.
Warunki pracy:

« praca biurowa -

20 proc. czasu pracy;

« praca na hali produkcyjnej -

80 proc. czasu pracy.

Wymagania:

- wyksztatcenie wyzsze techniczne
(preferowane kierunkowe: chemia
polimeréw, technologia polimeréw
i tworzyw sztucznych);

» minimum 3 lata do$wiadczenia
na analogicznym stanowisku w za-
ktadzie przetwarzajacym tworzywa
sztuczne;

+ znajomos¢ technologii kompozy-
téw polimerowych;

« doswiadczenie w przygotowywa-
niu i prowadzeniu dokumentacji
technologicznej dla biezacych

i nowo uruchamianych produkgji;
« umiejetnos¢ czytania dokumenta-
¢ji 2D i 3D (programy CAD/CAM);

« znajomos¢ branzy tworzyw
sztucznych;

« przynajmniej dobra znajomos¢
jezyka angielskiego w mowie

i pismie;

« biegta znajomos¢ obstugi pakietu
MS Office;

« dyspozycyjnos¢ (wyjazdy do
klienta).

Nasz klient oferuje:

« zatrudnienie w oparciu 0 umowe
o prace;

« prace w sprawdzonym zespole;

- atrakcyjne warunki wynagro-
dzenia;

- prace w firmie o ugruntowanej
pozycji na rynku;

» mozliwos¢ rozwoju zawodowego
i podnoszenia kwalifikacji;

» mozliwos¢ praktycznego wyko-
rzystania wiedzy i umiejetnosci;

» mozliwos¢ zakwaterowania

dla pracownikéw przyjezdnych
(miejsce pracy: Czosnéw w poblizu
Warszawy).

infoPraca.pl

SZCZEGOLY OGLOSZEN WRAZ Z TERMINAMI NA: WWW.INFOPRACA.PL
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SZAMA NA ASAPIE

Czas nas goni, czasu brak - ciagle ten czas przewija sie w naszych dziata-
niach... ale przyszta wiosna czas nabrac checi i sie lepiej zorganizowac¢!

Zaczynamy wiec nowy rozdziat, zaczynamy nowe projekty, zaczynamy dziataé. A poniewaz wszystkim
nam brak czasu, dzi$ polecam danie szybkie, ktére mozna przygotowac sobie dzien wczedniej i zabrac
do pracy na lunch lub zje$¢ na obiad lub obiadokolacje.

Sktadniki (4 porcie):

. 5-7 ugotowanych ioizk,. - _ .
. iiolc ? takie, ktére lubicie i jak dl{ZO chcecie;
ja polecam na¢ pietruszki i szczypiorek

Tg%‘:gt;?rl:’c chili w proszku lub ostrej papryki
(ok. 1/5 tyzeczki),

. 1 jajko surowe, )

. 4-5 tyzek butki tarte,

. 56l i pieprz do smaky,

. olej do smazenia,

. kasza jaglana,

. 4-5 marchewek,

. 1/3 szklanki mleka,

. cukier, sol, pieprz,

. ewentualnie 1 tyzka masta,

- woda.

KOTLECIKI JAJECZNE Z KASZA JAGLANA | PUREE MARCHEWKOWYM
CZAS PRZYGOTOWANIA: 30 MINUT!

Moze pamietacie ten smak z dziecirstwa? Za mna to danie chodzito juz od dtuzszego czasu i w koncu je

odtworzytam. Przypomnijcie sobie i Wy, zachecam.

PRZYGOTOWANIE:

« Kasza:

Kasze jaglana przelewamy wrzatkiem (spowoduje to utrate goryczki z kaszy). Przygotowujemy ja w proporcji 1:2 — jedna miar-
ka kaszy na dwie miarki wody. Doprowadzamy do wrzenia i gotujemy na matym ogniu (ok. 15-20 min.) od czasu do czasu mie-
szajac. Pod koniec gotowania delikatnie solimy. Mozemy ugotowac wiecej kaszy i wykorzystac ja do innego dania kolejnego
dnia (ha! i znowu oszczednos¢ czasu).

« Kotleciki jajeczne:

Ugotowane na twardo jajka obieramy , a nastepnie drobno siekamy.

Umyte ziofa siekamy.

Jajka mieszamy z ziotami i surowym jajkiem az do uzyskania jednolitej masy.

Uwaga: mase szybciej uzyskamy blendujac/mielac na gtadka mase ugotowane jajka pokrojone w ésemki wraz z ziotami,

surowym jajkiem i przyprawami w blenderze typu thermomix lub w robocie kuchennym. Czysta oszczedno$¢ naszego cen-
nego czasu 3

Doprawiamy przyprawami.
Z powstatej masy formujemy kotleciki i obtaczamy je w bulce tartej, a nastepnie smazymy na rozgrzanym ttuszczu na ztoto.
Po usmazeniu kotleciki odktadamy na papierowy recznik, aby je lekko osaczy¢ z nadmiaru ttuszczu.

« Puree marchewkowe:

Marchewke obieramy i kroimy na mniejsze kawatki (wtedy szybciej nam sie ugotuje),
zalewamy 1/3 szklanki mleka i 1/3 szklanki wody z dodatkiem odrobiny cukru i soli. Im
mniejsze kawatki, tym szybciej marchew sie ugotuje.

Po ugotowaniu odcedzamy marchewke, przektadamy do blendera, dodajemy odro-
bine pieprzu i soli i miksujemy przez ok. 30 sekund na gtadka mase stopniowo zwiek-
szajac obroty.

Dla nieliczacych kalorii: mozecie doda¢ do marchewki 1 fyzke miekkiego masta i dopie-
ro wtedy zmiksowac.

taczny czas przygotowania tego dania, inspirowanego legendarnymi kotlecikami ja-
jecznymi, to tylko 30 minut. To chyba najszybciej, jak to mozliwe :)

http://www.alakuchniablog.starnawski.com M ‘
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16.06 - Paul Kalkbrenner @ Instytut Energetyki

24.09 - Beth Ditto (Gossip) @ Progresja 05.11- Bonobo @ Hala

Dotacz do nas | wygraj bilety!

www facebook com/BietomatPL

BILETOMAT

Emocje czekaja na Ciebie! hikote

instagram,com/Biletomat.PL

IDEA Sifa natury
H%MSET dla Twojej skory

Polskie kosmetyki od 1983 roku.
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Kupuj na
sklep.idea25.pl

SPEKTAKLE
31 maja
11, 16 czerwca

Tectr fyroties
MONIKA MARIOTTI

SPRGHETTI
POLONEZE

teatrsyrena.pl

Quultura w Wauwie - czerwiec 2017

FESTIWAL MOZARTOWSKIW WARSZAWIE

ODBYWAJACY SIE JUZ OD PONAD 20 LAT FESTIWAL MOZARTOWSKI
JEST SZTANDAROWYM | NAJWAZNIEJSZYM PRZEDSIEWZIECIEM ARTY-
STYCZNYM WARSZAWSKIEJ OPERY KAMERALNEJ. W TRAKCIE 27. EDYCJI
FESTIWALU ZOSTANIE ZAPREZENTOWANYCH +ACZNIE KILKADZIESIAT
SPEKTAKLI | KONCERTOW W NAJBARDZIEJ PRESTIZOWYCH MIEJSCACH
W WARSZAWIE: W ZAMKU KROLEWSKIM, PALACU NA WYSPIE ORAZ TE-
ATRZE KROLEWSKIM W £AZIENKACH KROLEWSKICH, KOSCIELE SEMINA-
RYJNYM ORAZ W TEATRZE WARSZAWSKIEJ OPERY KAMERALNE.

12 CZERWCA - 15 LIPCA

SWIATOWY DZIEN TAPAS 2017

.. CZYLI OKAZJA, BY SPROBOWAC WSPANIALEJ KUCHNI SRODZIEMNO-
MORSKIEJ. TAPAS TO TYPOWA DLA HISZPANII SZTUKA KULINARNA W
MINIATURZE, A ZWYCZAJ WEDROWANIA OD BARU DO BARU, ABY PRZY
LAMPCE CZERWONEGO WINA CZY KUFLU PIWA DELEKTOWAC SIE MALY-
MI PRZEKASKAMI | ,SMAKOWAC CHWILE", NAZYWA SIE TAPEAR. HTTP://
WWW.SPAIN.INFO/PL/SWIATOWY-DZIEN-TAPAS/

1-15 CZERWCA

Warsawnow.pl

WYDARZENIA ATRAKCJE MIEJSCA

WIANKINAD WIStA 2017

KOLEJNA EDYCJA NAJWIEKSZEJ WARSZAWSKIEJ IMPREZY PLENEROWEJ.
WIANKI NAD WIStA TO PIKNIK INSPIROWANY StOWIANSKA TRADYCJA
UROCZYSTEGO SWIETOWANIA NOCY KUPALY ZWANEJ ROWNIEZ SO-
BOTKA. JAK ZAWSZE NA PODZAMCZU.

24 CZERWCA

KONCERTY CHOPINOWSKIE W tAZIENKACH
KROLEWSKICH

58. SEZON KONCERTOW CHOPINOWSKICH W +AZIENKACH KROLEW-
SKICH. RECITALE POD POMNIKIEM CHOPINA ODBYWAJA SIE W KAZDA
NIEDZIELE O GODZ. 12i 16.

14 MAJA - 24 WRZESNIA.

H&M DWORZEC

TRZY WEEKENDY WYPEENIONE NAJLEPSZA POLSKA MUZYKA. H&MW
RUSZA PO RAZ KOLEJNY Z PROJEKTEM ANGAZUJACYM POLSKICH MU-
ZYKOW. NA DWORCU GEOWNYM W WARSZAWIE WYSTAPIA M.IN. TACO
HAMINGWAY, FISZ EMADE, THE DUMPLINGS ORAZ BRODKA.

9-24 CZERWCA

WYSTAWA GALERII OPERA , CALY TEATR NA NASZEJ
GLOWIE”

TO JUZ TRZECIA WYSTAWA MODOWA ORGANIZOWANA PRZEZ TEATR
WIELKI — OPERE NARODOWA. W TYM SEZONIE WYBRANO NAKRYCIA
GEOWY — W GALERII OPERA ZOBACZA PANSTWO TE, W KTORYCH WY-
STEPOWALY NAJWIEKSZE GWIAZDY SCENY OPEROWEJ. ELEGANCKIE
CYLINDRY, MELONIKI | SZAPOKLAKI, BOGATO ZDOBIONE KOKOSZNIKI,
WIANKI, KORNETY, WELONY, WYMYSLNE, CZASEM PRZERAZAJACE MA-
SKI, EKSTRAWAGANCKIE PERUKI, PRZYPOMINAJACE TORTY KAPELUSZE
WESELNE, ZWYTWORNYCH PIOR ALE TEZ ZE SKROMNEJ SLOMY.

16 MAJA - 30 CZERWCA

WYDARZENIA POLECA SYLWIA GORSKA, REDAKTOR NACZELNA WARSAWNOW.PL

NASZE ZONY

7,26, 27 czerwea
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WYDAWCA REDAKTOR
SISI LOHMAN

WYDAWCA
AUTO FIX BARTOSZ LAS-OPOLSKI
AL. JEROZOLIMSKIE 247
05-816 MICHALOWICE

NAPISZ DO NAS:
REDAKCJA@GLOSMORDOROW.PL

INFORMACJE Z GAZETY
»~GtOS MORDORU” ANALIZOWANE SA
PRZEZ PRESS-SERVICE MONITORING MEDIOW.

WYDANIE ON-LINE NA: WWW.GLOSMORDOROW.PL
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