r I A

el
,;.

e

B!
F- ]

FOT.
MARCIN
ZAWADZKI

Dezpratna gazetd ala KOrpoluako a

KILKA SEOUW
OD REDAKCJI

Witajcie! Styczen to czas sktadania
silnych noworocznych postanowien
i czas powolnego ich niedotrzymywa-
nia. Obiecujemy sobie, ze nie zgubimy
drogi do celu, ale zgubimy zbedne kilo-
gramy i wszystkie natogi. Nie zostawimy
Was samych na polu tej nieréwnej walki.
Wywiad ze znanym psychologiem biz-
nesu, dr. Leszkiem Mellibruda.
Wszystkich, ktérzy postanowili zmie-
ni¢ swoja Sciezke kariery, zachecamy
do przeczytania porad antyprawnych
i czekajacych nas od lutego w umowach
0 prace.

Dziekuje, ze jesteS zamiast dziert do-
bry proponujemy powiedzie¢ wszyst-
kim sekretarkom i asystentkom
25 stycznia. Sprawcie zeby w dniu swo-
jego Swieta poczuty sie docenione.

A wszystkim Zzyczymy wyjatkowego
kazdego dnia w 2016 roku

Redakcja
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NOWOROCZN

SMOKOU

WYWIAD Z DR. LESZKIEM MELLIBRUDA — PSYCHOLOGIEM BIZNESU

Z dr. Leszkiem Mellibruda
autorem ponad 80 publikacji
naukowych i ponad

250 popularnonaukowych
rozmawia Kasia Kaminska

Nowy rok to chyba dobry okres
na zmiany, ale poczatek roku
nie nalezy do tatwych i pozy-
tywnie wplywajacych na psy-
chike.

Kazdy czas jest dobry na zmiany.
Zawsze na poczatku przebiegaja
one w sposéb bardzo dynamicz-
ny, bo towarzyszy im silna daw-
ka entuzjazmu. Wiekszos¢ oséb,
szczegdlnie z grupy optymistéw,
widzi w Nowym Roku mozliwosci
oraz szanse i z takim nastawie-
niem stara sie zy¢ w styczniu.
Pesymisci z gory zaktadaja, ze na-
stepne miesiagce po grudniu beda
trudne i obciazajace mentalnie.

Czyli banalnie, ale wszystko za-
lezy od naszego nastawienia do
rzeczywistosci...

Tak, na sposéb radzenia sobie
z prawdziwymi zrédtami smutkow
bardziej wptywa to, co nosimy
w sobie w ramach ,pétswiado-
mych nastawien” niz rozmiary
,smoka” faktycznie lub w wy-
obrazni nam  zagrazajacego.
Dlatego Chinczycy tak kochaja
noworoczne tance smokoéw, bo
wtasnie w zabawie mozna je
oswoi¢. Potraktujmy wiec nowy
rok jako fantastyczny moment na
oswajanie wtasnych smokdw.

To oswajajmy... Troche przera-
za mnie, ze znoéw kolejny rok
spedze w tej samej korporacji,
a coraz wiecej znajomych zakta-
da wiasne firmy.

To dobre dla 0s6b, ktére posiada-
ja na siebie i swoje zycie bardzo
wyrazny scenariusz. Teoretycznie
kazdy moze otworzy¢ wtasny
biznes, bo start-upy maja wiele
wsparcia zewszad. Ale trzeba nie
zgubi¢ z oczu réwniez realistycz-
nych zagrozen. Nowe, $wieze biz-
nesy s czesto ,potykane” przez
dobrze i od wielu lat zadomowio-
ne rekiny biznesu. Nie wystarczy
tylko genialny pomyst, ale solid-
ne przygotowanie do zawodu
wolnego strzelca. Trzeba by¢
solidnym, wytrwatym i pracowi-

tym. Wéwczas sukces pojawia sie
nawet wbrew woli mato przychyl-
nego otoczenia.

Co pozostaje w takim razie eta-
towcom, ktorzy co dzien mysla,
ze czas wyfrung¢ na swoje, ale
wciaz jakos im sie to nie udaje?
Taka osoba moze, w ramach, na-
zwijmy to osobistego ekspery-
mentu zawodowego, prébowac
przez okreslony czas przysto-
sowac sie do warunkéw pracy
i ,ludzkiego” otoczenia korpora-
cji. Czasami jest to rok, czasami
dwa lata, w trakcie, ktérych pre-
cyzujemy wiasny plan na zycie
zawodowe.

Najgorzej w tych poszukiwa-
niach i dawaniu sobie czasu jest
uwolnic sie od mysli, ze ,chcia-
tabym/chciatbym gdzie$ indziej
popracowa¢, ale z uwagi na...
musze tutaj”.

Czesto przymus pracy w danym
miejscu obezwtadnia wole, wy-
obraznie i naped do zmian lub
racjonalnego kontynuowania
wspomnianego eksperymentu.
Trzeba sobie wtedy powiedzie¢,
ze kazdy ma prawo do zmian,
i prébowac réznych wersji same-
go siebie w pracy. To pomaga
oswaja¢ rzeczywistos¢, a przy
okazji uczy i rozwija.

Czasem, kiedy ciezko idzie
oswajanie rzeczywistosci, po-
jawiaja sie w glowie marzenia.
Odjezdzamy wtedy w Swiat fan-
tazji, zanurzamy sie¢ w marze-
niach i nie idziemy do przodu.
Fantazje i fantazjowanie to na-
rzedzia ochrony zdrowia psy-
chicznego. Czasami nasze fanta-
zje s tak piekne, ze wybieramy
je, rezygnujac z rzeczywistosci.
Sa wspaniatym sposobem na
ukwiecenie monotonnego zycia,
ale... nie na jego zmiane. Ci, kté-
rzy s tuz przed lub juz po pod-
jeciu decyzji w sprawie zmiany
(nawet matej) w swoim zyciu,
dokonaja jej pod warunkiem, ze
wszystko, co maja w gtowie (my-
slach, fantazjach, marzeniach),
spisza i ujmg w stowa. W ten
sposob dojda do sformutowania
celu, planu i sposobu realizacji
wilasnej fantazji. To jest proste
i wielu osobom sie udaje.

Wiele oséb czesto marzy o zmia-
nie pracy, a np. po rozmowie
z coachem czy psychologiem
okazuje sie, ze tak naprawde
chodzi o znalezienie odskoczni,
jakiegos hobby, czegos, co po-
zwoli ztapa¢ rownowage miedzy
pracq a zyciem prywatnym.

W tym przypadku mozna zapo-
zna¢ sie blizej z zagadnieniem
work-life balance, ktére uswiada-
mia potrzebe przywrécenia za-
chwianej réwnowagi w poczuciu
sensu i radosci z zycia w pracy
i poza nig.

red.: work-life balance najkrécej to
rébwnowaga, spdjnos¢ i wewnetrz-
ny spokoj. Poczucie, ze wszystkie
czesci do siebie pasujg (praca,
hobby, zycie osobiste) i wspdlnie
tworza mnie: osobe, ktérg jestem
i chce by¢.

Rados¢ z pracy przewaznie jest
zabijana przez toksycznego
szefa i trudne relacje ze wspoét-
pracownikami. Jak wykonac
w pracy gleboki oddech, kiedy
czujemy, ze napiecie rosnie?
Czesto boksy, w ktérych pracu-
jemy, sa duszne. Co wtedy?
Dusznos¢ i gteboki oddech? To
nic innego jak syndrom dusznego
budynku. Brak poczucia kontroli
W pracy przez pracownika moze
by¢ przyczyna ztego samopoczu-
cia i objawow fizycznych.

Chodzi o zespoét dusznego bu-
dynku?

Tak, zaobserwowano go po raz
pierwszy ws$réd amerykanskich
pracownikéw, ktérzy po przenie-
sieniu do nowych, hermetycznie
szczelnych pomieszczen zaczeli
doswiadcza¢ réznego typu do-
legliwosci fizycznych: zawrotéw
gtowy, boléw gtowy, gardta, zme-
czenia i pieczenia oczu. Inspekcje
pracy oraz uwazne badania i ob-
serwacje wykluczyly przyczyny
natury fizycznej i technologicz-
nej. Wykryly natomiast problemy
zwigzane z okre$leniem zadan
na poszczegdlnych stanowiskach
i z metodami zarzadzania ludZzmi.

... czyli totalny metlik, kazdy chce
rzadzi¢ kazdym. Szeregowy pra-
cownik tego raczej nie zmieni...

Aby cokolwiek zmienia¢, trzeba
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najpierw podja¢ wyrazna i jasna
dla siebie decyzje TaCheR, czyli
TAK-CHCE | ROBIE. To jest poczatek
wewnetrznego rozpedu - wtedy
wiem, ze chce, i zadecydowatem,
ze bede robic to, co sobie ustale. To
bardzo wazne, bo najczesciej ludzie
wiedzg o potrzebie zmiany i prowa-
dzg wewnetrzne debaty, w ktéra
strone iS¢ i jak zareagowad. Czasami
z braku wiasnych decyzji rodzi sie
pomyst na stuchanie cudzych rad
i scenariuszy. To strata czasu, jesli
wczesniej nie byto mocnego posta-
nowienia - osobistej decyzji. Po niej
wiekszos¢ spraw zaczyna wygladac
inaczej i nie stuchamy juz cudzych
sugestii lub cudownych rad.

Ale mito bytoby ustysze¢ od Pana
cudowna rade, jak sie zachowa¢
w stosunku do wkurzajacego
szefa... Czy warto reagowacd
buntem, sprzeciwem wobec nie-
go?

Nalezy skupi¢ sie na tym, z reper-
tuaru dotychczasowych zachowan,

co dawato rezultaty. | tyle, dalej
tylko determinacja i... poczucie
humoru. Tak dokonuja zmiany
zwyciezcy.

Na zakonczenie rozprawmy sie
z najsilniejszym ze smokow...
Istnieje cos takiego jak nerwica
korporacyjna?

Pojecie nerwica korporacyjna sto-
sowane jest czasami wobec os6b
pracujacych w Mordorze, ktére
w wyniku przecigzenia emocjo-
nalnego przezywaja nadmier-
nie réznego typu leki i napiecia.
Przektadaja sie one na reakcje
fizjologiczne typu bodle gtowy,
brzucha, jelit. Towarzysza temu
powtarzajace sie, uporczywe
mysli np. nie dam rady albo nie
da sie. To mechanizm tancu-
chowy zamknietego kota
akcji  psychofizjologicznych na
trudne sytuacje. Mamy wtedy
tendencje do generalizowania
i oddzielania sie od bezposred-
nich zrédet, ktére je wywotaty.

re-

»Zabijamy” myslenie o tym, co
naprawde nas zabolato, bo ta-
twiej jest mysle¢, ze to problemy
zotadkowe... Nie poprosze wiec
o zlota rade na poranne mdlosci
czy palpitacje serca towarzysza-
ce wyjsciu do pracy, bo chyba
znam odpowiedz...

Cztowiek prébuje sie wyzwoli¢
z napiec i ich objawdw, uciekajac
w marzenia, alkohol, mato reali-
styczne myslenie, ze np. gdzie
indziej lub z innymi bedzie mu cu-
downie i duzo lepiej.

W tej sytuacji konieczna jest po-
moc specjalisty. Oczywiscie sg 0so-
by, ktére potrafig latami, a nawet
dziesigtkami lat, zy¢ i pracowac,
ukfadajac sie ze swojg nerwica,
adaptujac sie do niej, ale lepiej jest
poszuka¢ osobistego konsultanta.
Wracajac do poczatku naszej roz-
mowy. Nowy rok to fantastyczny
moment na oswajanie wiasnych
smokéw. Zycze tego wszystkim
Czytelnikom.
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Skuteczny menedzer: /nikacz

aprawde skutecz-

ny menedzer musi

by¢ nieobecny. Ciez-

ko pracujac, ramie
w ramie ze swoimi - za prze-
proszeniem - kolegami z pra-
cy, pozbawitby ich marzen
o tym, ze gdy juz docztapia
sie do wymarzonej posady
menedzera, czeka¢ na nich
bedzie co$ zgota réznego od
ciezkiej haréowy.

Podwtadni musza by¢ wiec
pewni, ze $wiat menedzera jest
innym, lepszym $wiatem. Swia-
tem tajemniczych, dtugich spo-
tkan, w ktérym wszyscy mene-
dzerowie godzinami rozmawiaja
o sprawach, jakie nie mieszcza
sie w gtowach zwyktych pracow-
nikéw, a jedynie w gtowach tych
wtasnie menedzeréw. W gtowach
wytrawnych Znikaczy.

Jak zosta¢ jednym z nich?
Rozmawiamy z panem Wackiem
(35 1.), ktéry znikanie praktykuje
z sukcesami od lat.

— Podstawa jest znikna¢ tak,
aby wszyscy byli przekonani,
ze gdzie$ sie jednak jest. Jako
poczatkujacy Znikacz
sie korytarzami, przeciagatem
lunch, czasem nawet chowa-
tem sie w szafie — opowiada z
wyrazng flegma, wpatrujac sie
w okno. - W koricu zrozumiatem
- oznajmia tonem tak $mier-
telnie powaznym, ze w oddali
niemal stycha¢ marsz zatobny.
- Marynarka... zaktadam dwie
marynarki!

Nie musimy dtugo czeka¢ na
prezentacje dowodzacg wiary-
godnosci tej diabelnie skutecz-
nej taktyki, pan Wacek bowiem
unosi sie ze swojego obrotowego
fotela z menedzerska flegma, kto-
ra wczesniej moglismy ustyszec

snutem

w jego glosie, a teraz konse-
kwentnie mozemy zaobserwo-
wac takze w jego ruchach. Ku
naszemu zaskoczeniu, $ciaga
marynarke, pod ktérg jest druga,
taka sama acz - co bez dwoch
zdan, swiadczy o wysokiej klasy
Znikaczu - o rozmiar mniejsza.

- Wieszam marynarke na opar-
ciu krzesta i dzieki temu kazdy,
kto zajrzy do mojego gabinetu,
z pewnoscia nabierze ujmuja-
cego przekonania, ze jestem na
jakims menedzerskim spotkaniu,
na ktérym wszyscy rozmawiaja
bez marynarek, a by¢ moze na-
wet z podwinietymi rekawami.
Co wiecej - kontynuuje, zachty-
stujac sie swoim kunsztem - gdy
jaki$ gapcio przyjdzie do biura
godzine za wczesdnie, z podziwem
konstatuje, ze ja juz od dawna
debatuje z innymi menedzerami,
bez marynarek, rzecz jasna.

Tak, tak, drodzy menedzero-
wie. Marynarka na oparciu krze-
sta to wyraz profesjonalizmu
najwyzszej proby. Pozwala Wam
znikna¢ bez wyrzutéw sumienia,
gdyz cze$é Was — w postaci tegoz
wyrobu garderobianego - jest
przeciez ciagle przy Waszych pra-
cownikach.

Ponadto marynarka, wzbudza-
jaca w zespole uczucie Waszego
rychtego powrotu, zapobiega
wybuchowi wen kranncowej de-
grengolady i paragelii (zwanej
rébwniez gtupawka) — objawow
charakterystycznych dla okre-
soéw nieobecnosci szefa w biurze.

A zatem juz dzi$ zostan profe-
sjonalnym Znikaczem i nie zapo-
mnij zostawi¢ marynarki.

Portal Hrstandard.pl

Korpokracja - Korporacyjny
Korespondent

© LUISMOLINERO / FOTOLIA

Z okazji zostania ojcem po raz
drugi, redakcja, Gtosu Mordoru”
gratuluje i zyczy Arturowi
z Domaniewskiej wytrwatosci
oraz bycia supertata.
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ZYCZENIA
OD FIRM DLA
SEKRETAREK:

Z okazji Swieta Sekretarek
Zepter Girls Team zyczy
Agnieszce Makowskiej sa-
mych najlepszosci i nie-
ustannego usmiechu przez
kolejne 365 dni :-)

We would like to wish all the
best for our Office Manager.
Many creative moments,
bag of money & many good
people on Your way. Once
again evretyhing best for
You Dear Ms.

Katarzyno Kujawa. Always
yours Daewoo International
Corporation Warsaw Office
Team.

Z okazji Miedzynarodowe-
go Dnia Sekretarki i Asy-
stentki, wszystkim wyko-
nujacym te nielatwa prace,
sktada najlepsze zyczenia
Leadenhall Polska

@->-
@->-
@->-

... dla Kingi, lzy i Karoliny
z okazji Dnia Asystentek
i Sekretarek.

Artegence.

Z okazji Miedzynarodowego
Dnia Sekretarki i Recepcjo-
nistki zyczymy wszystkiego,
co najlepsze, szczegblnie dla
Agnieszki, Pauliny i llony -
Firma Ringier Axel Springer

25 STYCZEN 2016

Micdzynarodowy Dzien Sekretark

adna, zadbana, niena-

gannie ubrana, zawsze

usmiechnieta, pomocna,

zaangazowana, rezolut-
na, zorientowana w kazdej dzie-
dzinie. Zaplanuje Twdj dzien,
a gdy tego potrzebujesz, przy-
niesie kawe. Nie musisz nawet
prosic.

Ona patrzy i wie, czego potrzebu-
jesz. Jest jak pamie¢ zewnetrzna. Ni-
gdy Cie nie zawiedzie. Zawsze przy
Tobie jest. Na dobre i na niedobre.
Wita rano i zegna wieczorem. Ten
ideat to nie sen, nie Twoje marzenie,
nie matka, zona i nie kochanka. To
recepcjonistka. To asystentka!

Codziennie wyskakujesz z 16z-
ka jak tost wyskakuje z tostera.
Wskakujesz pod prysznic, zaspany
dlizgasz sie po podtodze, krztu-
szac pastg do zebow. Malujesz sie
w aucie w drodze do pracy i w au-
cie poprawiasz swoj krawat. Lapiesz
teczke. tapiesz torebke. Sciskasz
w dtoni kanapke w szarym papie-
rze. Walczysz z drzwiami do windy,
zeby znowu Cie nie przyciety, kie-
dy spdzniony prébujesz sie do niej
wilizgna¢ w drodze na 10. pigtro.
Przykfadasz karte do czytnika, zielo-
ne Swiatetko i dyskretne,,piiip”.

Myslisz, ze otwierasz drzwi do
biura, a otwieraja sie przed Toba
drzwi do nieba. Wita Cie aniot. Ten
pierwszy usmiech, ten ciepty gtos,
ktéry zyczy Ci,dzier dobry’, moéwi
,Czes$¢', i pyta,jak sie masz’, nastraja
Cie na pozostate 12 godzin ciezkiej
pracy. Nie zauwazasz tego czesto,
prawda? A gdyby tak pewnego dnia
przywitato Cie puste biurko, zgaszo-
ne Swiatto i cisza? Ten dzien nie byt-
by tym samym dniem, ta praca nie
bytaby ta sama praca. A to dopiero

poranek, co by byto z reszta dnia?
Sekretarki, recepcjonistki, asystent-
ki. Kontrowersyjne i wzbudzajace
emocje. Powstaja o nich filmy, pio-
senki i dowcipy. Bywajg marzeniem,
meska fantazja, zmora zon, prawa
reka prezeséw, stawiaja na bacz-
nos¢ i budza respekt. One wiedza,
czym jest cierpliwos¢, wiedza, kiedy
wystucha¢é, wiedza, kiedy jednym
uchem wpusci¢, a drugim wypuscic,
wiedzg, ze chociaz jestes, to dla ni-
kogo Cie nie ma, wiedza, kto umiera
od glutenu, kto ma uczulenie na lak-
toze, a kto je tylko liscie. | tylko one
s3 w stanie to wszystko spamietac
inicnie pomyli¢. Niktinny tak dobrze
nie zabookuje biletu na samolot
i hotelu w poblizu lotniska.
Asystentka pamieta o urodzi-
nach zony prezesa, kupi jej prezent,
wysle kwiaty i zarezerwuje stolik na
romantyczna kolacje, a to wszystko,
zanim prezes sie zorientuje, zanim
zdazy pomysleé, zanim sobie przy-
pomni. Wie, kiedy Twdj syn gra Jo-
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ASYSTENTKA PAMIETA
0 URODZINACH ZONY
PREZESA, KUPI

JEJ PREZENT,

WYSLE KWIATY

| ZAREZERWUJE STOLIK
NA ROMANTYCZNA
KOLACJE, ATO
WSZYSTKO,

ZANIM PREZES SIE
ZORIENTUJE, ZANIM
ZDAZY POMVYSLEC,
ZANIM SOBIE
PRZYPOMNI.

CUSTOMER!

GERVICE /

zefa w jasetkach, i nie ustali spotka-
nia w tym czasie.

Kazdy kij ma dwa korice, medal
ma dwie strony, a recepcjonistka
ma dwie osobowosci. Jedna mita,
pomocna i kompetentna, a druga
ostra jak zyletka. Pazurki zawsze sa
pomalowane i zawsze zaostrzone,
gotowe, by je wbi¢ w najczulszy
punkt, gdy tylko spuscisz garde.
Cieta riposta wpisana jest w DNA
kazdej asystentki. Nikt inny tak sku-
tecznie nie motywuje, jednoczesnie
miazdzac to, co zostato z szefa, gdy
zderzy sie z porazka, proponujac
z troska i pogarda jednoczesnie:
,moze podac panu wode, chustecz-
ke... tampon”?. Kultowy cytat, ktéry
odbiera argumenty: ,Przepraszam,
nie mam pamieci fotograficznej,
moj mozg jest zbyt zajety byciem
awesome”.

Stereotyp jednak wcigz kaze
nam mysle¢ o recepcjonistkach
jak o 6smym blond cudzie $wiata.
Z tym blondem to moze przesada.
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Quality 950

Cuda swiata rézne maja odcienie,
czasem maja ombre, sombre albo
inne pasemka. Tylko cud swiata
moze jednoczesnie stac jak baryka-
da w drzwiach prezesa, ustala¢ mie-
dzynarodowe spotkania, trzymac
pod obcasem grupe samcéw alfa
i skutecznie ustala¢ im plan dnia,
dopieszczac ich przerosniete ego,
dopompowujac je delikatnie, zeby
rosty miarowo i nie pekly zbyt gto-
$no. Sam Sun-Tzu w swojej ,Sztuce
wojny” nie posunat sie az tak dale-
ko. Takie umiejetnosci nie $nity sie
nawet Mistrzom Jedi.

Recepcjonistki, asystentki, sekre-
tarki codziennie ratujg korposwiat
i korpokariery, a przez wrodzong
skromnos¢ i nieche¢ do narzuca-
nia sie w naszych myslach czesto
sprowadzajg swoja role do parzenia
kawy, odbierania telefonéw i tadne-
go wygladania. Nie dajcie sie zwie$¢
tej grze pozoréw. Siegnijcie gtebiej
i przejrzyjcie je na wylot.

Czy ,Suits” bytby tym samym se-
rialem, gdyby nie Donna Paulsen?
Czy ,Diabet ubiera sie u Prady” miat-
by racje bytu, gdyby nie Andrea
Sachs? Czy wyobrazacie sobie ,Erin
Brockovich” bez Erin? Odpowiedz
moze by¢ tylko jedna: nie! Czy wiec
Wasze zycie bytoby tym samym bez
Pani Eli, Matgosi, Kasi i Ewy? Niel.

Zadna firma nie przetrwataby
bez nich nawet jednego dnia. Trak-
tujcie je wiec jak skarb, jak nieoszli-
fowany diament, jak fundament
Waszej korporacji, ktéra runie bez
nich, jak domek z kart, a Wy be-
dziecie uciekali w poptochu przed
chaosem, jak trzy swinki uciekaty
przed wilkiem, kiedy ich domki
zdmuchnat wiatr.

Jolie Jourek

WYBIERAMY NAJSYMPATYCZNIEJSZA
SEKRETARKE/RECEPCJONISTKE MORDORU!

Uwielbiasz swoja sekretarke ? Bez niej swiat bylby zly, a kawa nie smakowataby tak samo?
Zgtos ja do konkursu, niech doceni i pozna ja caly Mordor!
Wygrywa najbardziej urzekajace uzasadnienie.

Do wygrania:
- Biznesowa sesja fotograficzna

- Wywiad na tamach naszej gazety

- Bon o wartosci 200 zt do wykorzystania w pralniomatach Hi’Shine

Zasady konkursu:

- Zgtoszenia przyjmujemy do 3 lutego pod adresem: redakcja@glosmordoru.pl
- Zgtoszenia moga nadsyta¢ bezposrednio zainteresowane sekretarki lub ich koledzy z pracy
- Zgtoszenie powinno zawierac kilka zdan uzasadnienia na podstawie ktérego wybierzemy te jedyna.

Partnerzy konkursu: EEEEjsTUDIO It“dio ’en’i

TS PRALISOHAT 24T
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/ korporacii
do restauradi

Z Marcinem Pluzyczka
rozmawia Ryszard Jorczak

wanascie lat pracy w age-

ncjach reklamowych i kor-

poracjach. Praca pod pre-

sja czasu, stres, ale takze
nowe kompetencje i wyzwania.
Az wreszcie przyszedt czas na po-
rzucenie korporacji i zalozenie
restauracji MadBox. Teraz Marcin
Pluzyczka rozpoczat prace nad bu-
dowa wlasnej sieci franczyzowej.
Ryszard Jorczak: Niedawno
otworzytes wlasny biznes - re-
stauracje z kuchnia orientalna.
Czy chodzito o podjecie nowego
wyzwania, czy tez po prostu mia-
tes dos¢ pracy w korporacji?
Marcin Ptuzyczka: Prace w korpo-
racji wspominam dobrze, ale zde-
cydowanie miatem dos¢ jej tempa.
W dodatku juz od dawna myslatem
o wilasnym biznesie. Marzytem
oczywiscie o duzej restauracji, ale
od czegos trzeba zacza¢. Pracowa-
tem dla agencji reklamowej, to jest
praca pod ciagta presja oczekiwan
klientéw. W pewnym momencie
zaczyna brakowac czasu na kre-
atywne podejscie do zadan i wkra-
da sie pewien automatyzm czy tez
rutyna. Uznatem wiec, ze nadszedt
czas na zmiane.

RJ: Jak zareagowali Twoi koledzy
z firmy, gdy ustlyszeli, ze odcho-
dzisz na swoje?

MP: Mam wrazenie, ze nie byla to
dla nich jakas szczegdlnie zaska-

kujaca informacja. W $rodowisku,
w ktérym pracowatem, wiele oséb
swoj dalszy rozwoj zawodowy wig-
zato z rozpoczeciem - predzej czy
pozniej — swojego biznesu. Byta to
tylko kwestia czasu i podjecia osta-
tecznej decyzji.

RJ: Czy korporacyjne doswiad-
czenia przydaly sie Tobie w pla-
nowaniu i rozkrecaniu firmy?
MP: Zdecydowanie tak. Jestem
przekonany, ze — niezaleznie od
czestych negatywnych opinii -
praca w korporacji ma wiecej,
o wiele wiecej dobrych stron, niz-
by sie to mogto wydawac. Przede
wszystkim mozna zdoby¢ olbrzy-
mie doswiadczenie zawodowe,
zdoby¢ nowe kompetencje, po-
szerzy¢ swojg wiedze, a takze na-
uczy¢ sie tego, czego unikac i ja-
kich btedéw nie popetniac. Dzieki
pracy w korporacji zdobytem wie-
le umiejetnosci, ktére przydaty mi
sie w zaplanowaniu biznesu i re-
alizacji tych planéw. W tym przy-
padku przydaty sie kompetencje
biznesowe i kontakty. Zdaje sobie
tez sprawe z tego, ze dzieki pracy
w korporacji nabratem odwagi
i motywacji do stworzenia wia-
snej firmy, a te kilka lat pracy po-
zwolito mi réwniez zgromadzi¢
srodki finansowe na realizacje
mojego marzenia.

RJ: Co byto dla Ciebie najwiek-
szym wyzwaniem w tworzeniu
wiasnego biznesu?

MP: Tym najwiekszym wyzwa-

niem byto przede wszystkim po-
znanie branzy, o ktérej nie mia-
tem w ogéle pojecia. Dlatego tez
szukatem odpowiedniego kucha-
rza, niekoniecznie z dtugim sta-
zem pracy, ale przede wszystkim
cztowieka z pasja. Zanim jednak
to nastapito, gotowaliémy przez
rok rozne dania, testujac je na na-
szej rodzinie i znajomych - tych
blizszych i dalszych. Potem do
rodzinnego pitraszenia dotaczyt
zawodowy kucharz, ktéry odpo-
wiednio zmodyfikowat przyrza-
dzane przez nas potrawy i wybrat
te, ktére obecnie serwujemy w
naszej restauracji. Jednoczesnie
trwaty poszukiwania lokalu oraz
praca nad koncepcja wystroju je-
ego wnetrza.

RJ: Restauracje zdecydowales
sie otworzy¢ w rodzinnym Gro-
dzisku Mazowieckim. Dlaczego
nie w Warszawie?

MP: Chciatem odpocza¢ od war-
szawskiego zgietku, pedzacych
ttumoéw, korkéw, szybkiego ryt-
mu zycia. Ponadto okazato sie, ze
w Grodzisku jest luka rynkowa,
nisza, ktéra moge zagospoda-
rowac¢. Prawdopodobnie w War-
szawie moja restauracja przynio-
staby wiecej dochoddw, a biznes
rozkrecitby sie szybciej. Jednakze
dla mnie naprawde kluczowa
sprawa byto zwolnienie tempa,
zdecydowana che¢ nabrania dy-
stansu i po prostu znalezienie
tez czasu na odpoczynek. Gro-
dzisk jest mniejszy i zdecydowa-

MATERIALY PRASOWE

nie spokojniejszy niz stolica, co
pozwolito mi na ustabilizowanie
trybu zycia.

RJ: Niedawno wystartowates ze
swoim biznesem i juz planujesz
zostac franczyzodawca. Co da-
lej - moze sie¢ ogodlnopolska?
A moze Europa?

MP: Rzeczywiscie, obecnie szuka-
my nastepnego lokalu, ktéry naj-
prawdopodobniej bedzie znajdo-
wat sie w Warszawie. W tym roku
zamierzam tez wysta¢ w Polske
food tracka, ktéry rozpropagu-
je nasza kuchnie. Jednoczesnie
szukam w catej Polsce partne-
réw franczyzowych. Stato sie to
miedzy innymi dzigki sugestiom
klientéw, ktérym spodobaty sie
nasze dania. A Europa? Coz, cze-
mu nie. Jezeli tylko znajda sie
chetni...

RJ: Jakie dania proponujesz
klientom swojej restauracji?

MP: Cate menu opiera sie na sma-
kach i produktach lekkiej kuchni
orientalnej. Dania przygotowu-
jemy ze Swiezych produktow
w otwartej kuchni, tak aby caty
proces mogli widzie¢ nasi goscie.
Kazda z proponowanych potraw
przygotowywana jest w okoto 10
minut i pakowana w specjalne pu-
detka (take out boxy). Takie danie
w pudetku mozna zabra¢ ze soba
do pracy lub do domu. | t¢ mozli-
wos¢ chetnie wykorzystuje wielu
naszych klientéw.

RJ: Co, Twoim zdaniem, jest naj-
wigkszym atutem przejscia na
swoje?

MP: W moim przypadku - przede
wszystkim nie musze rano wstawac,
sta¢ w korkach, nikt mnie nie po-

éé

PRACOWALEM DLA
AGENCJI REKLAMOWEJ, TO
JEST PRACA POD CIAGEA
PRESJA OCZEKIWAN
KLIENTOW. W PEWNYM
MOMENCIE ZACZYNA
BRAKOWAC CZASU NA
KREATYWNE PODEJSCIE
DO ZADAN | WKRADA SIE
PEWIEN AUTOMATYZM
CZY TEZ RUTYNA.

gania. Bardzo wazne s3 elastyczne
godziny pracy i zdecydowanie mniej
stresu niz w korporacji. No i oczywi-
$cie mam zdecydowanie wigcej czasu
dla siebie i dla rodziny. Moge sie umé-
wic do lekarza wtedy, kiedy jest to dla
mnie wygodne i nie proszac szefa
0 godzine czy dwie wolnego. Tak
wiec, jak wida¢, dostrzegam raczej
same plusy. Pojawiaja sie tez pewne
zagrozenia. Na przykfad zauwazytem,
ze troche sie rozleniwiam. Niekto-
re zadania, zamiast dwoch godzin
potrafia zaja¢ caly dzien (Smiech).
Z jednej strony jest to przyjemne, ale
trzeba po prostu bardzo sie pilnowac,
zeby nie popas¢ w zbytnie rozpreze-
nie. Wazna jest samodyscyplina, bo
w przeciwnym wypadku mozna za-
przepascic efekty swojej ciezkiej pra-
cy przez zwykfe lenistwo.

RJ: Jaka rade datbys osobie, kt6-
ra chciataby poéjs¢ w Twoje slady,
odejs¢ z korporacji i przejs¢ na
swoje?

MP: Datbym dwie rady - przede
wszystkim nie bac sie i sprobowac
swoich sit. Nawet jezeli sie od razu
nie uda, to na pewno mozna be-
dzie wrdci¢ do korporacji albo do
jakiejs mniejszej firmy na etat. Po
drugie - postawi¢ na pracowitosc.
Przynajmniej na poczatku rozkre-
cania biznesu. Ale za to potem
pojawi sie wiecej wolnego czasu
dla siebie i dla bliskich, niz byto go
w korporacji.

REKLAMA
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TAXI STORY

Aniot stroz
Z kogutem

oahaaaa!!! Jak te
Swiatla pieknie wy-
gladaja! Latarnie

wdzieraja si¢ nam
przez okna takséwki do srodka.
Jak super sie swiat rozmywa.
Let's get loud! Niech muzyka
glosniej gra! Jak my plynnie,
zmieniamy te pasy. Pan Takséw-
karz po nich plynie jakby slizgat
sie po lodzie. Jest wirtuozem na
drodze pieciolinii. Jedziemy, je-
dziemy tak szybko. Och, jak my
jedziemy!

Zaciagaja cztowieka na te integra-
cje, Swietowanie wynikow, wigilie
stuzbowe, otwarcie nowego roku.
Z cztowieka schodzi powietrze. Za-
pomina, ze jest wéréd korpowilkow,
ktére zaraz stang sie korposepami,
czyhajacymi na jego wnetrznosci,

na otwarte serce, otwarty umyst
i poplatany jezyk. I robi cztowiek z sie-
bie idiote. | kto mu pomoze? Nikt mu
nie pomoze. Sam sobie cztowiek tez
nie pomoze. Cztowiek moze liczy¢
tylko na takséwkarza, ktory przyje-
dzie z pomocg, zapakuje i odwiezie.
Zabierze z tego miejsca, gdzie chca
go otru¢ alkoholem, i zniknie z nim
powoli w ciemnosci nocy z oddalaja-
cym sie kogutem TAXI. - Jestem CEO.
Jestem finansowym. Jestem najwaz-
niejszy w tym catym burdelu! Jestem
challengerem, jestem stworzony do
rzeczy wielkich! Woahaaa! Jaka ta
Warszawa piekna. Woooaaahaaa.

- Tak, tak. Jest piekna a my jeste-
Smy na miejscu. 67,20, voucher czy
gotéwka?

Arano, to juz nie byt nawet kac. To
byt efekt uboczny, to byly powikfa-
nia. Musieli nam nalewa¢ strasznie
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ztego alkoholu, kazdy musiat by¢ zty,
bo sprobowatem kazdego i po kaz-
dym czuje sie Zle. Korpo nie wie ani
co to lito$¢, ani co to rozgrzeszenie,
wiec pozbieratem zwtoki, z godnosci
nic nie zostato wiec nie bylo czego
zbierac.

TAXI! Taxi please - transport
zwtok kierunek Muranéw - Mor-
dor, poprosze.

Dzi$ juz nic nie méwie, dzis je-
stem nikim. Wczoraj bytem kaz-
dym, bytem wszystkim! Takséwkarz
z wyrozumiatoscia patrzy mi w oczy.

Wie, Ze jedyne, czego potrzebuje to
cisza i powietrze. Uchyla okno. Moze
po to, zeby miat czym oddychac, ale
lubie jednak mysle¢, ze otwiera to
okno dla mnie. Po litosciwym spoj-
rzeniu wyczuwam, ze gdyby tylko
miat butelke wody oddatby mi ja
bez wahania. - Jestesmy na miejscu
- moéwi szeptem. 43,50.Voucher czy
gotéwka?

Oprécz  godnosci, kilku godzin
Swiadomosci oraz dzisiejszego dnia,
stracifem jeszcze kluczyki od auta.
Akurat w tym dniu, w ktérym miatem

go pozyczy¢! Potem sie pomartwie
calym Swiatem, teraz trzeba dzia-
fa¢. Taxi! Taxi please. Kierunek Mor-
dor - Muranéw. Jedziemy po zapas.
Zwalam zwtoki na tylna kanape. No
zesz cholera, Ze tez dzisiaj! Chiopaki
nie ptacza. No cholera, nie pfacza, ale
mniej boli jak sie ktos ulituje. Jak mnie
pozatuja, mentalnie przytula do pier-
si, utulg to bedzie mi lepiej. Dzwonie
do Julki. Julka wspiera i lituje sie nad
losem biednych kotéw. Dokarmia
bezdomne psy, zagaduje staruszkdw.
Julka mnie pozatuje. Julka zgodnie

z przewidywaniami bardzo mnie zatu-
je.Ztylnejkanapy opowiadam jej, jakie
mam straszne powiktania, jaki mam
straszny efekt uboczny i jak strasznie
nie ma, nosz cholera, kluczykéw. -
Przepraszam - wtraca sie dyskretnie
Pan Takséwkarz - czy Pan wczoraj w
nocy jechat na Muranéw? - Jechatem.
- A czy Pan ma toyota? — Przerywam
rozmowe z Julka. Wréz mnie wiezie!
Taxi driver predict my future, nor-
malnie! Powikfania i efekt uboczny sa
wieksze, niz sadzitem. - Tak, mam. -
To pana kluczyki ma moj kolega. Tak
sie sktada, ze to moj kumpel. Dzwonit
dzisiaj rano i opowiadat, ze wiézt klien-
ta, ktéry myslat, ze jest cowboyem
i wymachiwat kluczykami jak lassem.
Musiato panu lasso wypas¢ na kana-
pe. Hehehehe. Zawioze pana do salo-
on'u.... to jest to kolegi. lhaaaa! Jesli
myslates, Ze rola takséwkarza ograni-
cza sie od zawiezienia klienta z punktu
A do punktu B, to nic nie wiesz o zyciu.
Takséwkarz to powiernik, czasem psy-
choterapeuta. Nie szuka uznania, nie
szuka wdziecznosdci, cierpliwie znosi
Twoje pijackie brednie wygadywane
niesktadnie, zbyt gtosno i bez sensu.
Takséwkarz troszczy sie o Ciebie jak
matka, ktéra w mtodzienczych latach
odbierata Cie z imprez. Takséwkarz
— aniot z kogutem TAXI. Czuwa rano,
wieczér, we dnie i w nocy.

Jolie Jourek
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Strategia przetrwania dla biurowych
opier...aczy

owozisz targety hur-
tem, a Lord Dowédca
ciagle niezadowolo-
ny. O sSwiatecznej at-
mosferze firmowych imprez
nikt juz nie pamieta. W dziale
fakap goni fakap, cztowiek
czlowiekowi ostatnie krze-
sto spod tytka by wyrwal,
atmosfera robi sie nerwo-
wa, a zdrowie psychiczne ma
swoje potrzeby. Co robic?
Proponujemy mala emigra-
cje wewnetrznag (sprawdzcie
w stowniku) i strategie tylez
przyjemna, co zdrowa.

Bedzie to esencja wieloletnich
obserwacji mordorowego eko-
systemu. Oczywiscie redakcja
nie praktykuje obijania sie,
a wszelkie supozycje, jakoby
takiemu sie oddawata w prze-
sztosci, s wysoce niestosowne
i, rzecz jasna, wyssane z palca,
niemniej jednak postanowita
zgromadzone informacje upo-
rzagdkowac i zaprezentowac. Et
voilal Osiem zasad na poczatek.

1.Badz zawsze na czas.
Niewazne, czy pracujesz
w urzedzie od-do, czy w korpo,

gdzie punktuje sie siedzenie po
nocach - zaobserwuj i dostosuj
sie. To, co robisz miedzy wej-
sciem a wyjsciem, to juz osob-
na historia - wazne, zeby sie
rejestr zgadzat. Dostosowanie
sie jest tak samo wazne jak od-
powiedni wybér, bo niewtasci-
we zachowanie - przesiadywa-
nie w nadgodzinach w urzedzie
i na odwrét, sztywne trzymanie
sie 17.00 i wolnych weekenddéw
w korpo - nie spotka sie z apro-
bata stada. A stado ma tu gtos
decydujacy, o czym bedzie za
chwile.

2.,Nie wiem, nie orientuje
sie, to nie ja”

Ambitni fighterzy, ktorzy biora
na klate wszystko, co im wpad-
nie w rece, po prostu z tym
wszystkim potem zostaja. Oraz
z pretensjami, ze niezatatwio-
ne, albo ze co$ nie tak. Zanim
powiesz ,tak, chetnie sie tym
zajme”, ugryz sie w jezyk i po-
mysl jeszcze raz.

3.,Zarobiona jestem”

PR to potega. Zamiast siedzie¢
cichutko w kaciku i zapieprza¢,
lepiej twodrczo sie ,poobija¢,

a zaoszczedzony czas wykorzy-
sta¢ na rozmowy towarzyskie,
podczas ktérych obowigzkowo
nalezy czesto rzucac¢ hasta, ile
to sie ma roboty. Wskazane jest
przy tym szybkie poruszanie
sie, nagte konczenie rozmo-
wy stowami: ,Musze lecie¢, bo
mam jeszcze tyyyle! No urwa-
nie glowy po prostu”.

4. Porzadek na biurku

to twéj wrog.

Przyjrzyj sie biurkom - swojego
szefa, jakiego$ pracownika po-
strzeganego jako zarobionego.
Najprawdopodobniej beda za-
walone papierami, rzuconymi
chaotycznie jedne na drugie.
Co z tego jest aktualne? Co
wazne? Zrobione? Nawet oni
nie wiedza. Puste biurko ozna-
cza, ze nie masz nic do roboty
- nawet niepapierowi informa-
tycy gromadza szpargaty, cho¢
ich praca, wiadomo, nie jest na
papierze. Patrz i ucz sie.

5. Nawiazuj przyjaznie,
a przynajmniej sojusze.
Oczywiscie jedli chcesz wie-
dzie¢, co sie dzieje, kto z kim,
kto co komu i dlaczego. Bez

w 3 punktach

tego bedziesz odbiera¢ tylko
komunikaty oficjalne, a to tak,
jakby czerpa¢ wiedze z zycia
sejmowego na podstawie ste-
nogramoéw z posiedzen.

6. Kraz po firmie z atrybuta-
mi pracy.

Mozesz snuc sie po korytarzach
i nawija¢ godzinami przez ko-
morke — bylebys wystarczajaco
czesto narzekata na nawat pra-
cy. Nawet kiedy idziesz do bar-
ku, wez ze sobg jakies$ papiery.
Jesli zobacza Cie z nimi na ko-
rytarzu, pomysla, ze idziesz co$
zatatwic. Jezeli w barze - ze nie
miata$ czasu ich odlozy¢ po
spotkaniu lub ze za chwile masz
nastepne.

7. Komputer - podstawowym
narzedziem ,opier.....nia sie”
To chyba oczywiste — doskonale
mozna na nim imitowac prace,
oddajac sie w tym czasie przy-
jemniejszym zajeciom. Uwaga
na sieciowych szpiegéw!

8. Drzemki - tak, ale bacz na
monitoring.

Mozna drzema¢ w pracy, cho-
wajac sie za monitor albo za-

mykajac sie w swoim pokoju
na klucz. Wczesniej nalezy sie
oczywiscie zabezpieczy¢, wy-
myslajac i komunikujac oto-
czeniu powdd chwilowej nie-
obecnosci. Jest to rozwigzanie
sprawdzone, ale niedoskonate
- nie wszedzie da sie je wdro-
zyé. W otpenspejsie odpada.
Jesli nie mozemy sie zamknag,
monitor musi by¢ odpowiednio
ustawiony. W kazdym przypad-
ku w pomieszczeniu nie po-
winno by¢ kamer, o co niestety
coraz trudniej. Co robi¢ w takiej
sytuacji? Znalez¢ mato strate-
giczne pomieszczenie, ktére
nie jest monitorowane, np. ma-
gazyn (o ile mamy do niego do-
step, rzecz jasna). | znowu dziat
IT tu punktuje, majac do dys-
pozycji czesto rézne rédzniste,

zawalone gratami i w dziwnych
miejscach - idealne wrecz do
budowania $cianek z kartonéw
po czyms$ tam lub nawet tajem-
niczych korytarzy...

Co$ mi sie zdaje, ze ta lista nie
jest jeszcze zamknieta...

Poszerzony, fachowy wpis na
temat ,opier....nia" sie w 0go-
le zamieszcza Nonsensopedia,
choc trzeba przyznag, ze skupia
sie na ,opier...ctwie ” domo-
wym, nastoletnim i chtopiecym,
pomijajac zupetnie ,opier.....
ctwo” profesjonalne.

Trzeba to byto nadrobi¢.

Maia Banska

www.zdziwienia.blox.pl

© STUDIOSTOKS/ FOTOLIA

wy: ZDUNEK 2073

zbadag¢!

%
PRYWATA
0D REDAKCJI

Nasz wieloletni przyjaciel Piotr w maju 2012
miat operacje tetniaka mézgu, w wyniku ktorej
nastapity prawostronny paraliz i catkowita utra-
ta mowy. Rehabilitacja przynosi efekty, ale jest
kosztowna. Jesli nie macie jeszcze planéw, komu
przekaza¢ swdj 1% podatku, to prosimy o prze-
kazywanie tej kwoty na rzecz Piotra.

Najlepiej od razu zrébcie fote tego ogloszenia
i przeslijcie ksiegowemu

W PIT wystarczy wpisa¢ KRS Fundacji:

KRS 0000270809 oraz w rubryce cel szczeg6to-

Bedziemy wdzieczne za pomoc. A ku przestro-
dze: Jesli pobolewa Was czesto gtowa, idzZcie sie

To moze sie przytrafi¢ kazdemu z nas w najmniej
oczekiwanym momencie!

SISI 1 DZASTA
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Co zmi

eni sie

W umowach
terminowych

w 20167

statnio w,,Glosie Mor-

doru” mogliscie prze-

czytac o wieloletnich

umowach na czas
okreslony, ktére s dos¢ czesto sto-
sowane przez pracodawcow. Otéz
sytuacja nie jest tak bardzo bezna-
dziejna.

Storice wychodzi nad Mordorem,
od 22 lutego 2016 r. zmienig sie bo-
wiem przepisy dotyczace umow ter-
minowych i pracodawcy juz nie beda
mogli tak tatwo zatrudnia¢ pracowni-
kéw na dtugoletnie kontrakty.

taczny okres zatrudnienia na
podstawie uméw na czas okreslony
u jednego pracodawcy od 22.02.2016
r. to maksymalnie 33 miesiace. Do
tego mozna doda¢ maksymalnie
trzymiesieczng umowe na okres
prébny, wiec facznie na podstawie
umoéw na czas okreslony bedziemy
mogli pracowaé w jednej firmie 36
miesiecy, czyli 3 lata.

Wydaje sie, ze to wystarczajacy
czas na sprawdzenie pracownika. Po
tym okresie pracodawca nie bedzie
miat juz innego wyjscia jak zapro-
ponowanie nam umowy na czas

nieokreslony. W skrajnym przypadku
bedzie mégt nam po prostu podzie-
kowac i umowy nie przedtuzy¢.

Dzieki nowym regulacjom zniknie
rowniez mozliwos¢ tzw. zerowania
limitéw umow. Nie bedzie juz mozna
przerwa¢ zatrudnienia na miesiac,
aby pdzniej ponownie moc zatrudnic
te sama osobe na czas okreslony.

Oczywiscie nie moze by¢ zbyt
pieknie i nie zawsze po 33 miesigcach
podpiszemy umowe na czas nieokre-
$lony. Ustawodawca przewidziat kilka
wyjatkéw od powyzszej reguty, m.in.
taki, ze w przypadku, gdy pracodaw-
ca wskaze obiektywne przyczyny
lezace po jego stronie, bedzie mogt
zawrze¢ wiecej niz 3 umowy i na
okres dtuzszy niz 33 miesigce. Jakie
to moga by¢ przyczyny?

Aktualnie nie wiadomo. Okaze sie
w praktyce. Mozliwe, Ze moga to by¢
np. projekty, ktére sg doktadnie okre-
Slone w czasie i powodujg zwieksze-
nie zatrudnienia (przeprowadzenie
dodatkowej kampanii marketingo-
wej), albo projekty, ktére polegaja na
scistej wspodtpracy z kontrahentem
przez czas okreslony. Céz, liczymy na
kreatywnos¢ pracodawcéw. Nie be-
dzie jednak ona nieograniczona, kaz-
dy taki przypadek umowy powyzej li-
mitéw firma bedzie musiata bowiem
zgtosi¢ do Panstwowej Inspekgji
Pracy. Moze spowoduje to ostrozne
korzystanie z takiej mozliwosci.

©GAJUS / FOTOLIA

Na tym nie koniec zmian w Kodek-
sie pracy. Dodatkowo nowe przepisy
gwarantujg pracownikom dtuzsze
okresy wypowiedzenia. Z Kodeksu

pracy zniknie art. 33,, ktéry pozwalat
na rozwigzanie umowy na czas okre-
slony z dwutygodniowym wypowie-
dzeniem. Od 22 lutego 2016 r. okresy
wypowiedzen beda zalezne od stazu

pracy w danej firmie. Beda sie ksztat-

towaly nastepujaco:

- 2 tygodnie, jezeli pracownik byt
zatrudniony krécej niz 6 miesiecy,

- 1 miesiac, jezeli pracownik byt za-
trudniony co najmniej 6 miesiecy,

- 3 miesigce, jezeli pracownik byt za-
trudniony co najmniej 3 lata.
Reasumujac, jezeli nasza umowa

nie bedzie ,wyjatkowa’, to zapew-
ne bedzie krétsza niz dotychczas,
a i okres wypowiedzenia bedziemy
mieli dtuzszy.

Marta Felczak

autor bloga dla pracownikow
i samozatrudnionych:
prawowpracy.com

REKLAMA

23 STYCZNIA
DZIEN OTWARTY

Apartamenty
nad jeziorem

5 mindo

Galerii Mokotow

Strefa

rekreacyjna

PRZEDSPRZEDAZ
NOWEGO ETAPU

»'

10 mieszkan

MEGA CENA

6400 zt/m2

h (|

MARVIPO
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Work-life balance, czyli (nie) trudno
droga do osiggniecia sukcesu

ieprzeczytane ksiazki od
miesigca leza w kacie,
znajomi juz dawno prze-
stali dzwonic z nadzieja na
spotkanie, a na pytanie o hobby
odpowiadasz: praca. Ta pochfania
Ci wigkszos¢ zycia i masz wrazenie,
Ze nanicinnego nie ma juz miejsca?
Jesli tak, to ten tekst jest dla Ciebie.

W ciagu kolejnych 10 minut do-
wiesz sie, dlaczego work-life balance
to wecale nie wyswiechtany slogan,
ale klucz do sukcesu w zyciu zawodo-
wym i szczescia w osobistym. Brzmi
banalnie? Czas start.

- Przez dziesie¢ lat pracowatem
we wioskiej korporacji, gdzie wszyst-
ko byto do zrobienia na wczoraj. Nie
byto czasu na nic, nawet na normalne
wyjscie na obiad. Pierwsze co robitem
po przyjsciu do biura, byto wtaczenie
komputera, sprawdzanie wynikdw,
poréwnanie trendéw sprzedazy, a do-
piero potem zdejmowatem ptaszcz -
mowi Tomasz Chodkiewicz, aktualnie
dyrektor handlowy Peugeot Polska.

- Kiedy zmienitem prace, narzu-
cifem ostre tempo swoim nowym
wspdtpracownikom.  Przychodzitem
do firmy jako pierwszy i czesto wy-
chodzitem ostatni. W domu wysiady-
watem przy laptopie do pézniej nocy.
W koricu pewnego dnia kto$ zwro-
cit mi uwage: ,stuchaj, my tu tak nie
pracujemy!” — dodaje. Otrzezwienie
przyszto dopiero, kiedy jeden z pra-
cownikow wystat mu MMS-a chwalac
sie pokonaniem maratonu. - Pomy-
Slatem: ,Boze, jakim cudem on to
zrobit?! Przy takim nawale pracy?”. Dla
mnie byto to tak nieosiggalne, jak lot
na Ksiezyc. Wtedy po raz pierwszy zro-
zumiatem, ze co$ nie gra. Ze istnigje
jeszcze cos poza praca — opowiada To-

masz Chodkiewicz. Tak wtasnie odkryt
istnienie work-life balance.

Idea nie jest nowa, pojawita sie juz
w latach 70-tych ubiegtego wieku, ale
od pewnego czasu robi w Polsce szyb-
ka kariere. Oznacza po prostu réwno-
wage pomiedzy pracg, a zyciem pry-
watnym i rodzinnym. Psychologowie,
coache i HR-owcy sa w miare zgodni:
to wiasnie work-life balance jest klu-
czem do sukcesu zaréwno w jednym,
jakiw drugim.

Tu pojawia sie oczywiste pytanie:
czy majac kalendarz wypetniony po
brzegi, gtéd kariery i dtuga liste pro-
jektéw do skonczenia, da sie posta-
wi¢ wyrazna granice miedzy praca
a zyciem osobistym? W koricu zyjemy
w szybkich czasach. No, i nie sprzyja
wszechobecna technologia: maile
i ASAP'y, ktore dzien i noc zalewaja
skrzynke, albo stuzbowe telefony,
ktére dzwonig pdznym wieczorem.
W efekcie raz po raz obiecujesz sobie,
Zze czas na hobby i dla rodziny oczywi-
Scie znajdziesz, ale dopiero kiedy do-
staniesz awans/podwyzke/pochwate
od szefa na porannym apelu. Ot6z
btad. Pracownik, ktory sleczy przy
biurku do nocy i wyrabia nadgodziny,

bywa coraz czgsciej Zle postrzegany. =

Jako ten, ktéry nie umie sie zorga-
nizowa¢, zarzadza¢ swoim czasem.
Z drugiej strony — coraz wiecej firm
zaczyna wprowadza¢  programy
imodele zarzadzania wspierajace pra-
cownikéw w ich zyciu prywatnym. Era
pracoholikéw powoli dobiega korica.
A korporacje dostrzegly, ze pracow-
nik, ktéry nie ma zycia poza praca,
z czasem staje sie nieefektywny, traci
wydajnos¢ i szybko dopada go wy-
palenie zawodowe. Worf-life balan-
ce jest wiec korzyscig dla obu stron.
Kluczem do wprowadzenia tej idei

w zycie jest efektywne zarzadzanie
sobg w czasie. Nie oszukujmy sie:
kazdemu zdarza sie marnowac czas
w pracy. Gtéwni ,przeszkadzacze” to
Facebook i ulubione zaktadki w prze-
gladarce, ktére odwiedzasz kilka razy
dziennie, koledzy, ktérzy co godzine
wyciggaja na papieroska albo kawe,
i nieustannie brzeczacy telefon. Bada-
nia pokazuja, ze kazda taka przerwa
w pracy kosztuje cie dodatkowe 15
minut, zanim z powrotem skupisz sie
na porzuconej czynnosci. Zacznij wiec
od zablokowania spotecznoscidwek

i komunikatoréw w stuzbowej prze-
gladarce.

Wycisz telefon i przemysl, czy
skrzynke mailowa musisz koniecznie
sprawdzac co pét godziny, czy wystar-
czy, jesli zrobisz to kilka razy dziennie.
Zatéz stuchawki, jesli rozprasza Cie
szum w openspejsie a 20-minutowe
przerwy na kawe i biurowe ploteczki
ogranicz do minimum. | co najwaz-
niejsze: zorganizuj sobie Zycie poza
praca.

Zasada jest prosta: pracownik,
ktéry nie ma nic poza swoja praca —

éé

WORK-LIFE BALANCE
- CZYLI ROWNOWAGA
POMIEDZY ZYCIEM
PRYWATNYM A
ZAWODOWYM.
KLUCZEM DO
WPROWADZENIA

TEJ IDEI W ZYCIE
JEST EFEKTYWNE
ZARZADZANIE SOBA
W CZASIE.

NIE OSZUKUJMY SIE:
KAZDEMU ZDARZA SIE
MARNOWAC CZAS

W PRACY.

nie ma motywacji, zeby wyjs¢ z niej
punktualnie. Skoro poza biurem nie
ma alternatywy w postaci znajomych
czy rodziny, pasji, zainteresowan -
przesiaduje w nim do pdzna, czesto
podswiadomie przedtuzajac czas spe-
dzany w pracy. A w domu - z braku
lepszych zaje¢ - wyrabia drugi etat.
Takie btedne koto konczy sie zwykle
przemeczeniem i — paradoksalnie —
narzekaniem na nawat pracy. Pojawia
sie syndrom wypalenia zawodowego,
a wraz z nim spada kreatywnos¢ i za-
angazowanie.

Inaczej jest w przypadku tych, kto-
rzy maja jasno zaznaczong granice
i rozumiejg znaczenie powiedzenia
Jnie sama praca cztowiek zyje" Pra-
cownik, ktéry ma pouktadane zycie
prywatne — wykonuje swoje zadania

szybko, efektywnie i zwykle wychodzi
zbiura o czasie.

Ma dobrg motywacje, skoro za-
raz po pracy umoéwit sie na trening
kosza/odbiera dzieci z przedszkola,
albo idzie sie ze znajomymi do kina.
- Kiedy zaczatem biega¢, zmienito sie
wszystko. Inaczej zorganizowatem so-
bie czas, inaczej poustawiatem zycio-
we priorytety. Mam czas, zeby wszyst-
ko sobie przemysle¢ i poukfada¢ w
gtowie, wiec statem sie spokojniejszy,
lepiej radze sobie ze stresem. Rozwia-
zania najtrudniejszych problemow
przychodza mi do gtowy w trakcie
biegania.

A najwazniejsze, ze teraz potrafie
sie zorganizowa¢ tak, zeby znalezé
czas dla siebie, dla dzieci, na zycie
rodzinne. Duzo na tym wygratem
- méwi Tomasz Chodkiewicz. Pozy-
tywna zmiana przefozyta sie na caly
zespdt: — Zauwazytem, ze wigkszos¢
moich wspétpracownikéw poszta za
ciosem i tez zaczeta biegac, organizo-
wac sobie zycie poza praca. Poukfada-
li swoje zycie prywatne, zmienito sie
tez ich podejscie do obowiazkéw. To
ma pozytywny wptyw na ich efektyw-
nos$¢ — dodaje.

Jaki z tego wniosek? Praca wy-
petnia Ci wiekszo$¢ dnia i — jesli nie
postawisz wyraznej granicy - za-
wiaszczy tez czas przeznaczony na
zycie prywatne.

Nie musisz od razu wychodzi¢
z zalozenia, ze ,zycie zaczyna sie
po 17.00" Grunt, aby$ zrozumiat,
ze Twoim najwiekszym wrogiem
na drodze do work-life balance nie
jest wcale krwiozercza korporacja,
ale... Ty sam.

Marta Ryczywolska

REKLAMA

Najbliiszy warsztat:

SZKOtA SZPIEGOW

szkolenia managerskie « rozwdj kompetencji osobistych « budowa i integracja zespotow « eventy dla firm

~ To pierwsza i jedyna taka oferta szkolen w Polsce
& Realistyczne scenariusze przygotowane przez oficerow stuzb specjalnych
~ Praktyczne szkolenia i warsztaty w formule Active Learning

~ 0 skutecznosé szkolen dbaja doswiadczeni psycholodzy i trenerzy

Zarzadzanie emocjami w sytuacji kryzysowej - Warszawa: 28 stycznia (dla firm), 30 stycznia (dla os6b prywatnych).




10

GtOS MORDORU

www.glosmordoru.pl

Z PAMIETNIKA KORPOMAMY — 0DC. 4.

Nowy rok, nowe
OOstanowienia,
nowe wyzwanid

ak, tak, godzina zero zbli-

zata sie milowymi krokami.

Zostal jeszcze tylko tydzien

do mojego pierwszego dnia
w nowej firmie. | przede wszystkim
pierwszego dnia mnie jako mamy w
korporacji!

Nie bedzie to wiec zwykly powrét
do pracy, bedzie to pdjscie do pracy
niejako na nowo, po raz pierwszy, w no-
wej roli, mimo tylu lat doswiadczenia.
Wyzwan bedzie wiele, pierwsze z nich
- nowa szafa. Méwia, ze zakupy popra-
wig humor kazdej kobiecie. No céz, za-
wsze wiedziatam, ze jestem wyjatkowa.
Juz od dawna zakupy nie wywotywaty
u mnie nic innego, jak tylko frustracje,
ktorej niwelowanie koriczyto sie w ka-
wiarni na kolejnym ciastku zkarmelemii
czekolada. No w koricu jako$ ten humor
trzeba sobie jednak poprawic.

Cho¢ po cigzach waga wrécita
mniej wiecej do normy, to ciato nie-
koniecznie... Brzuszek urdst i powiek-
szat sie po kazdej prébie uzupetnienia
garderoby (zakoriczonej  ciastkiem
z karmelem). Tak, tak - widziatam ten
filmik na Youtubie, widziatam te sza-
long kobiete, ktéra biegata z wdzkiem
i robifa jakie$ niestworzone wymachy
i przysiady. Dla chcacego nic trudnego
- powiadaja. .. Moze za mato chce, ale
szczerze, czasem nie mam sity podnies¢
rano powiek, a co dopiero méwic o 20
wypadach raz na jedng, raz na druga
noge! Szalenstwo! No ale dobra, czas
nagli, praca niebawem sie rozpoczyna
i musze jakos sie prezentowad. Trzeba
wiec stawi¢ czota temu wyzwaniu. Za-
tem dzi$, dla odmiany, wréce do domu
z zakupami ciuchowymi, a nie spozyw-
czymi, i nowa bluzke lub zakiet uczcze
green smoothie, a nie ciastkiem z kar-

melem! To jest plan.

- Mégtbys dzis zajac sie dzie¢mi? Chcia-
fam i$¢ sobie cos kupic¢ - pytam nie-
$miato meza.

- Co?

- No jak to co? Co$ do ubrania! Prze-
ciez zupetnie nie mam w czym cho-
dzi¢!

- Masz calg szafe ubran.

- Chyba dresow!

- Nie wracasz chyba do pracy, zeby
wydawac pensje na ciuchy?

- Nie, ale musze jakos wygladac. Jest
obowigzujacy dress code i moja
obecna garderoba mocno od niego
odstaje.

- Mhm - mruczy z niezadowoleniem
maz.

- O co ci chodzi? Nie chcesz, zebym
szfa do pracy? Chyba troche za p6z-
no na takie uwagi.

- Nie chce po prostu, zebys wszystkie
pienigdze wydawafa na ubrania.

- Boze, kiedy ja ostatnio bytam na za-
kupach? Przeciez nie bede chodzi¢
€O miesigc.

- Mam nadzieje.

- Stucham? Co to ma w ogdle zna-
czy¢? To chyba moja sprawa, co
bede robi¢ z tymi pieniedzmi.

- Aaa, czyli jak ja pracuje, to wszystko
ma i$¢ na dom i rachunki, a twoja
pensja to twoja sprawa?

- Nie odwracaj kota ogonem. Nie po-
dobaja mi sie po prostu twoje uwagi.

- Aja uwazam, ze skoro juz idziesz do

pracy i i tak wigkszo$¢ pensji pdjdzie

na nianke, to chociaz to, co zostanie,

powinno zasila¢ nasz wspdlny bu-
dzet, a nie by¢ wydawane na pierdo-
ty.

- Dobra, widze, Ze ta rozmowa nie ma
wigkszego sensu. Nie bede co mie-
sigc chodzi¢ na zakupy, ale teraz mu-
sze kupic sobie pare ubran do biura.
To zostaniesz z dzie¢mi?

- Tak.

Moje pozytywne nastawienie juz
catkiem znikneto, no ale trudno. Na-
prawde musze co$ kupi¢, wiec biore
torbeiide.

Swieta i sylwester na pewno nie
przystuzyly sie mojej figurze. Ale co sie
dziwi¢. Oproécz dwunastu wigilijnych
potraw jest jeszcze dwanascie Swigtecz-

nych ciast i tez trzeba kazdego sprobo-
wac, chocby po kawatku. A i na sylwe-
stra, méwia: lodéwka musi by¢ petna
- no przeciez nie bede ryzykowac, ze
caly nastepny rok bedzie jakis taki...
postny. Te kulinarne ekscesy widac byto
gotym okiem.

Ale, ale, bez paniki! To tylko chwi-
lowe, pare dni zdrowego jedzenia
i wszystko wréci do normy. Tylko jak tu
sie zdrowo odzywia¢, majac w perspek-
tywie stresy zwigzane z nowa praca
i proba potaczenia obowigzkéw domo-
wych i zawodowych? No marchewka
ich zajadac nie bede! Ale to nie problem
na dzis. Dzi$ musze skupic sie na zaku-
pach.

Pierwszy sklep - klapa, nic ciekawe-
go, a kolejki jak w PRL-u. Drugi sklep

- klapa - nic mi sie nie podoba. Trzeci
sklep - o, nawet fajne niektdre ubra-
nia. Ide wiec obtadowana wieszakami
pachnacych nowoscig ciuchdw z wisza-
cymi metkami, by zodwaga spojrze¢ w
lustro. Z kazdym kolejnym fatataszkiem
moja odwaga jednak maleje. W tej bluz-
ce za ciasne rekawy, ta rozchodzi sie na
biuscie, w tej wygladam fatalnie.

Na kogo oni szyja te ciuchy?! Nie,
to nie na moje nerwy. Tu po prostu nic
nie ma. Ale zaraz... cos jednak jest. No
o ja sobie bede kawy odmawiac. A do
kawy... wiadomo. Tak wiec wizyta po
nowa garderobe koriczy sie jak zwykle
- na moim ulubionym ciastku z karme-
lem i czekolada!

Marta Mazurkiewicz

REKLAMA

fluent-be

Sprawdz opinie i zapisz sie na

bezptatna lekcje pokazowa:
www.fluentbe.com
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Tabletowe

dzi

zi$ postaram sie dotkna¢
nieco  powazniejszego
tematu. Kiedys kolega
opowiadat mi, ze u jego
syna w przedszkolu nauczycielka
stwierdzila, ze dzieci nie potrafia
wiasciwie trzymac w reku kredki.
Za to swietnie sobie radza z ob-
stuga smartfona czy tabletu.

Ta opowies¢ dos¢ mocno musiata
mnie zdziwi¢, skoro ja zapamietatem.
Zaskoczyta mnie pewnie tym bardziej,
Zze nasza obecnie pierwszoklasistka
bardziej od nowych technologii lubita
przesiadywac przy biurku, malujac ko-
lorowanki czy bawiac sie lalkami. Ow-
szem, lubita ogladac bajki w telewizji
lub stucha¢ audiobookéw.

Sytuacja przestata mnie jed-
nak dziwi¢, od kiedy obserwuje

cCl

mtiodsza corke, ktéra jak kazdy
szanujacy sie przedstawiciel bra-
ci ztobkowej ptynnie postuguje
sie ekranami dotykowymi, wigcza
YouTube i korzysta z zainstalowa-
nych aplikacji dla dzieci.

O tym, Ze nie powinienem jej da-
wac do zabawy stuzbowego lapto-
pa, przekonatem sie w momencie,
kiedy w pracy prébowalismy umie-
$ci¢ na firmowym koncie krotki fil-
mik z instrukcja dla pracownikéw,
a na liscie wybranych dla mnie
filméw krélowaty ,Swinka Peppa”
i ,Teletubisie”. Mina kolegi zza biur-
ka bezcenna.

Niech pierwszy rzuci kamie-
niem ten, kto od czasu do czasu,
dla kilku chwil spokoju nie daje
dziecku do reki tabletu, tym sa-
mym fundujac sobie bezcenna

cisze. Sytuacje te staja sie coraz
czestsze, wielu z nas zadaje sobie
pytanie, czy jest to oby bezpiecz-
ne. Ostatnio w ztobku natknatem
sie na plakat promujacy kampanie
+,Mama, tata, tablet” Plakat jest
bardzo sugestywny. W ciemnym
pokoju w f6zeczku lezy sobie
brzdac trzymajacy w raczkach
wiasnie tablet. Jego twarz oswie-
tla bijgce od niego $wiatto. Co tu
duzo moéwi¢, daje do myslenia.
Organizatorzy akcji (Fundacja
Dzieci Niczyje) na stronie mama-

tatatablet.pl przytaczaja dane, nad
ktorymi tez warto sie na chwile
zatrzymac. ,Ponad 40% rocznych
i dwuletnich dzieci w Polsce ko-
rzysta z tabletéw lub smartfonéw,
wsréd nich niemal co trzecie ko-
rzysta z urzadzerr mobilnych co-
dziennie lub prawie codziennie.
60% rodzicow, ktorzy udostepniaja
dzieciom tablet lub smartfon, robi
to, zeby zajac¢ sie swoimi sprawa-
mi, co czwarty po to, zeby dziecko
zjadto positek, 18% - zeby dziecko
zasneto”.

Wiadomo, ze korzystanie z tego
typu urzadzen w tak mtodym wie-
ku moze nie by¢ bez znaczenia na
dalszy rozwdj malucha. Jako ze
dziecko rozwija sie w tym okresie
bardzo intensywnie, potrzebuje do-
Swiadcza¢ $wiata wszystkimi zmy-
stami. Ograniczenie pola tylko do
bezmysInego dotykania ekranu, jak
twierdza organizatorzy akcji, moze
mie¢ negatywny wpltyw na rozwdj
struktur neuronowych mézgu. Ta-
bletowe dzieci to znak naszych cza-
sow. Jesienig w Muzeum Techniki

byta wystawa starych komputeréw
typu Spectrum, Atari, Commodore
(Festiwal Pixeloza), gdzie obecni
tatusiowie z nostalgia wspomi-
nali czasy, kiedy gre wgrywato sie
z kasety, a stacja dyskow byta dtugo
oczekiwanym prezentem dajacym
mozliwos¢ wejscia na wyzszy po-
ziom w hierarchii maniakéw kom-
puterowych.

Na wystawe przychodzito tez
mnostwo dzieci, ktére porazone
byty brzydota sprzetu i tragiczna
grafikg dwczesnych gier, takich jak
,Prince of Persia’, ,Pac-Man” czy
+,Montezuma’s Revenge” (pamie-
tacie oczekiwanie w napieciu na
wgranie gry i specyficzny pisk wy-
dajacy sie z monitora?). Organi-
zatorzy zwrdcili jednak uwage na
jeszcze jeden szczegot. Po wystawie
trzeba byto dokfadnie doszorowac
ekrany monitoréw, bo wiekszos¢
naszych milusinskich prébowata
kontrolowa¢ gry, dotykajac kine-
skopowych ekranéw.

Moje postanowienie noworocz-
ne (jedno z wielu) to wprowadzenie
polityki korzystania z tabletu dla
moich dzieci. Na szczecie sytuacja
jest u nas pod kontrola, ale prewen-
¢ji nigdy za wiele. Wszystkiego naj
w nowym roku!

Tata z okolic Mordoru
szukajcie mnie na FB

REKLAMA

alma

24

DELIKATESY INTERNETOWE

W kazdym zamowieniu szukaj
o [ o [ o ’ ®

od Coolomatu.

Odbior 0zt!

liknij

odbierz

[ Zawaze wolne terminy

*NIEZALEZNIE OD WIELKOSCI ZAMOWIENIA

alma24.pl




GtOS MORDORU

www.glosmordoru.pl

ARTYKUL SPONSOROWANY

Relacja z klientem jest,

sprzedazy nie ma.

Ewa Kosmowska

Dyrektor Merytoryczny Brian Tracy International - www.briantracy.pl

acznijmy od powszech-

nie panujacego prze-

konania, ze jesli ,Klient

Cie lubi to kupi wiasnie
od Ciebie”. |tak i nie. Zwré¢ uwa-
ge na subtelng réznice pomiedzy
prawdziwym kontaktem jaki
z nim masz, a dobra relacja.

Jedli wspomniane lubienie jest

efektem zbudowanej niewidzialnej
wiezi opartej na zaufaniu i partner-
skim podejsciu do sprawy mozesz
juz sobie pogratulowa, o ile jestes
pewien, ze tak jest? Jesli jednak za-
wahates sie przez chwile to znaczy,
Ze cos jest warte przemyslenia.
Kontakt to tak zwana ,chemia’,
partnerskie traktowanie, strony na-
wzajem dbaja o siebie. Zwykle po-

MATERIALY PRASOWE

wstaje przez zasade podobienstwa
poniewaz ,podobienstwa sie przy-
Ciggajg” Czasem z nowo poznang
osoba czujesz sie tak, jakbyscie sie
znali od dawna. Nie stosuj jednak tej
zasady myslac, ze skoro jestescie po-
dobni do siebie i Ty jestes przekona-
ny do swojego produktu czy ustugi,
to klient tez bedzie. Ludzie kupuja
poniewaz maja ku temu swoje wia-
sne — a nie Twoje — powody.

| dotarliSmy do sedna sprawy. Do
najwazniejszych rzeczy w sprzedazy
nalezy Twoja zdolnos¢ doktadnego
rozpatrywania potrzeb klienta - cos,
bez czego transakcja nie dochodzi
do skutku. Aby klient chciat Ci opo-
wiedzie¢, co jest dla niego wazne,
potrzebny jest autentyczny kontakt
i prawdziwa, szczera relacja. Co moze
zyskac dzieki Twojej ofercie lub straci¢
kiedy z niej nie skorzysta. Zrewiduj
swoje ostatnie spotkania handlowe.
Jak bardzo ulegtes swojej naturze

éé

NAJLEPSI
HANDLOWCY
KONCENTRUJA SIE
NA SLUCHANIU.

IM WIECEJ ZADAJESZ
PYTAN, IM BARDZIE)
CIERPLIWYM
SLUCHACZEM JESTES,
A KLIENT WIDZI,

ZE JESTES
PRAWDZIWIE
ZAINTERESOWANY,
TYM BARDZIE)
OTWORZY SIE NA
CIEBIE.

opowiadania Klientowi o swojej
ofercie, o dokonaniach Twojej firmy,
o innych zadowolonych klientach?
... Czy pamietasz o co doktadnie py-
tat Cie klient? Z dobrej relacji czasem
klient wiecej ,wyciagnie” od Ciebie,
pozna stabosci Twojej oferty, a po-
tem to juz tylko rozmowa o cenie.
A przeciez Twoim zadaniem jest po-
mdc klientowi w zaspokojeniu jego
potrzeb, za pomocg tego, co sprze-
dajesz.

Najlepsi handlowcy koncentrujg
sie na stuchaniu. Im wiecej zadajesz
pytan, im bardziej cierpliwym stucha-
czem jestes, a klient widzi, ze jestes
prawdziwie nim zainteresowany, tym
bardziej otworzy sie na Ciebie.

Czy tak poprowadzona rozmowa
czegos$ Ci nie przypomina?

Na przyktad: spotkan z przyjaciot-
mi, ktorych nie widziate$ jaki$ czas.
Pytasz ich wtedy o wszystko. Wiesz,
co mysla, co ich martwi, a co cieszy. To

Dlaczeqo?

mechanizm powstawania autentycz-
nego kontaktu, bo szczere intereso-
wanie sie innymi.

UZyj umiejetnosdci, ktére posia-
dasz z kontaktéw ze znajomymi czy
rodzing, w kontaktach z klientem.
Badz soba. Rzeczywiste zaintereso-
wanie sie sprawami klienta sprawi, ze
wiasciwie pytania pojawia sie same.
Oczywiscie zawsze mozesz skorzy-
sta¢ z naszych ustug, aby rozwija¢
w sobie tg umiejetnos¢.

Twoim zadaniem jest stworzenie
Srodowiska, w ktorym klient méwi
otwarcie, szczerze i czuje sie komfor-
towo. Akceptuj obiekcje. Zamiast je
odpiera¢, po prostu na nie odpowia-
daj. Kazda obiekcja zawiera w swojej
tredci to, co dla klienta jest najwaz-
niejsze.

Wszyscy zyczylibysmy sobie spo-
tyka¢ sprzedawcéw, handlowcow
AUTENTYCZNIE  zainteresowanych
nami - klientami.

Mot
k

Na potl

Stworz swoj wiasny Motivation
Picture Quotes i wygraj bilet
na konferencje z udziatem
Briana Tracy, 8.03.2016r.

Z najbar

I 0jg konk
urs@briantraey.pl

y termin nadsytania pr
r. godz. 23:59

Do wygrania 2 bilety na konferencje
* z.udziatem BRIANA TRACY, 8.03.2016 r.

1 FB: Brian Tr'écy Polska

ZAMOUW PRENUMERATE
GtOSU MORDORU DO SWOJEJ FIRMY!

ZAMOU BEZPFATNIE DOSTAUWE CAZETY WPROST
DO RECEPCII TWOJEGO BIURA. PISZ NA ADRES:
REDAKCJA@GLOSMORDORU.PL
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zien dobry, méj Dwo-

rzaninie. Jak forma

po Swietach, dtuz-

szych wczasach? Na
pewno dobrze. Byt CZAS na
wszystko. Kalendarz pod ko-
niec roku 2015 i na poczatku
nowego sprzyjal zapracowa-
nym.

Niewielka inwestycja z Two-
jej strony i do pracy wrdcites
11 stycznia, urlop zaczynajac
24 grudnia. To jest to. Usmiech
sam pojawia sie na twarzy. | do-
brze, niech sie pojawia, wspo-
mnienia z czaséw regeneracji
beda Ci jeszcze, niejednokrot-
nie w tym roku, potrzebne.

Takze noworoczna porada po
raz pierwszy, prosze: usmie-
chaj sie.

Usmiechaj sie do siebie, do in-
nych, do znajomych i niezna-
nych, usmiechaj sie wtedy, kie-
dy los Ci sprzyja, i kiedy sprzyja
Ci troche mniej. Po prostu sie
usmiechaj.

Noworoczna porada po raz
drugi, prosze: $pij.

Czytajac  uwaznie ostatni
,Gtos”, zwrécitem uwage na
artykut na temat tajemnicze-
go specyfiku na ,M". To cos$, co
pozwala podobno kontrolowa¢
sen. Nie wierz w to, kontrola to
Twoja domena, a nie czego$
z zewnatrz. Warto jest spac i ko-
niec. Warto jest spac regularnie
i dlugo. Minimum 8 godzin.

Do lamusa odeszli juz wielcy
tego Swiata, ktérzy spali krot-
ko i publicznie twierdzili, ze
wystarczajag im 4 godziny na

oworoczne porady do
stotu dworzan, prosze...

dobe. Nie wystarczaja, po kilku
takich dniach jawa i sen zaczy-
naja wyglada¢ tak samo. Nie
daj sie wkreca¢. Twoja kariera,
Twoje zycie to nie trzy sezony
w Lidze Mistrzéw i wakacje. Dla
wiekszosci to dlugodystansowy
bieg w réznym terenie, niejed-
nokrotnie z przeszkodami.

Dostarczaj wiec sobie tego,
co Ci najbardziej potrzebne
i nic nie kosztuje. Przeciez kil-
ka godzin snu dziennie nic nie
kosztuje. A ile dobrego wnosi.
Cho¢ Ty $pisz, Twdj mdzg nie
Spi. Twéj mézg pracuje, i to
pracuje w twoérczym dla Ciebie
trybie rozproszonym. To nie Ty,
a Dali. Tak, Salvadore Dali na
drzwiach swojej pracowni wie-
szat kartke z napisem: Spie, to
znaczy pracuje. Nie przeszka-
dzac.

Nie graj twardziela, niejeden
juz przed Toba grat. Nie warto
go grac. Warto spac. Od czasu
do czasu oczywiscie zarwij noc,
jednak tylko w stusznej spra-
wie.

Noworoczna porada po raz
trzeci, prosze: zacznij nie-
$piesznie.

Nie$piesznie, wiec stycznio-
wo, leniwie zacznij kolejny ROK.
Jesli cos tam sobie postanowites

w noc sylwestrowg, to dobrze.
Masz juz nowe plany, nowe cele
i wyzwania. | fajnie, ze masz. Jak
ciagna¢, to ciggnac dobrze, ale
tylko kilka srok za ogon. Moja
rada: przejrzyj raz jeszcze swoj
plan. Zostaw w nim tylko to, co
dla Ciebie najwazniejsze. Max
3 rzeczy, po prostu wyeliminuj
to, co zbyteczne. Nie $piesz sie,
zwtaszcza na poczatku. Przeciez
jeszcze nieraz przy$pieszysz
i osiggniesz w pracy nadludzka
predkosc¢ swiatta.

A na deser krétka porada:
pamietaj: Bohaterowie nie sa
wieczni. Jesli nie umierajg, tyja
i leniwieja. W koncu to tez lu-
dzie. Ty tez nim jestes.

Powodzenia!

tristan tresar - sprzedaw-
ca, trener i nauczyciel.
CEO Knowledge Brasserie
— Delikatesy Edukacyjne.
Wiasciciel firmy tristan-

tresar.com. oraz dyrektor

ds. zarzadzania zmiang
w Grupie Stroer. Twérca Ko-
lizji Inwestycyjnych™ oraz
certyfikowany trener i do-
radca w szkole sprzedazy
Jeffrey’a Gitomera.
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Kulturalnie w Wawi

eszcze chwile temu siedzie-

lismy przy swiatecznych

stotach, a tu boom! i mamy

koniec stycznia! Patrzac
bardzo pobieznie na ciekawe
wydarzenia, z przyjemnoscia
stwierdzam, ze zapowiada sie
koncertowy poczatek roku. Oto
kilka propozycji, ktére moga Was
zaciekawic:

KONCERT Little Simz
w Warszawie
22/01/2015, 21.00
Mitos¢

(ul. Kredytowa 9)

Little Simz to wkraczajaca na hip
-hopowa scene 21-letnia Brytyjka,
ktora zachwyca charyzma i teksta-
mi. We wrzesniu tego roku ukazat
sie jej debiutancki album ,A Curio-
us Tale of Trials + Persons’, ktéry
spotkat sie z bardzo pozytywnymi
recenzjami nawet najbardziej wy-
brednych krytykéw.

Little Simz wydata album we wia-
snej wytworni - AGE 101: Music. Jak
mowi, to w petni przemyslany, kon-

ceptualny projekt, a ona sama jest
w idealnym miejscu i czasie, by two-
rzy¢ wtasng marke i udowadnia¢, na
o ja sta¢. Warto sprawdzi¢ na zywo.

KONCERT Ellie Goulding
23/01/2016, 18.00
Torwar

(ul. Lazienkowska 6a)

Nie lada wydarzenie dla fanéw
miekkiego popowego brzmienia.
Koncert Ellie w Polsce jest czescig
trasy koncertowej, w ktéra artyst-
ka ruszyta krétko po premierze jej
nowego albumu ,Delirium”. Oprocz
Warszawy Ellie Goulding odwiedzi
rowniez inne najwieksze europej-
skie miasta, m.in. w: Niemczech,
Holandii, Czechach, Hiszpanii, Fran-
¢ji, Wtoszech.

KONCERT The Paper Kites
23/01/2016, 19.00

Klub Hydrozagadka

(ul. 11 listopada 22)

A jedli nie Ellie, to moze gitarowe
granie The Paper Kites? W 2015 roku

Australijczycy wrocili znowym kraz-
kiem - ,twelvefour” Plyta oparta
jest na twierdzeniu, ze najbardziej
tworczym czasem dla artysty sa
godziny miedzy pétnoca a czwarta
rano - i w takim czasie wtasnie po-
wstaly szkice piosenek, ktére two-
rzyt frontman - Sam Bentley.

Przez dwa bezsenne miesigce po-

wstato okoto 30 numerdw, ktére
finalnie ztozyly sie na nowa ptyte.
Jtwelvefour” ukazat sie w sierpniu,
a zapowiadat go rewelacyjny sin-
giel Electric Indigo”. Jesli sa chociaz
w potowie tak dobrzy na zywo jak
na ptycie, to zaprawde powiadam
Wam, bedzie smakowicie.

KONCERT: MARCELINA + GOSCIE
[ANIA RUSOWICZ, PIOTR RO-
GUCKI]

27/01/2016, 21.00

DJBAR Zurawia

(ul. Zurawia 32/34)

Kto nie zna Marceliny, ten pacan!
Na poczatku 2016 roku Marceli-
na rozpoczyna druga czes¢ trasy
promujaca swdj trzeci autorski al-
bum o tytule ,Goni¢ burze” (pre-
miera 9.10.2015r.).

Koncert w Warszawie wzbogaco-
ny zostanie o znakomitych gosci;
wystapi Ania Rusowicz oraz Piotr
Rogucki.

Klimat koncertu i ptyty to gi-
tarowe brzmienie, ktére w ze-
stawieniu z delikatnym gtosem
Marceliny dajg cudownie Swiezy
efekt. Bez dwoch zdan, bedzie to
przyjemny sposob na srodowy
wieczor.

KONCERT Disclosure
13 lutego, 19.00
Torwar

(ul. Lazienkowska 6a)

Obraz dzisiejszej sceny elektro-
nicznej nie bytby peten bez uzna-
nia wktadu, jaki Guy i Howard La-
wrence wniesli wraz z ukazaniem
sie ich debiutanckiego ,Settle”
w 2013 roku. W ostatnich latach
Disclosure koncertowali na catym
Swiecie, ale ci, ktoérzy widzieli ich
chociaz raz na zywo w przeszto-
sci, i tak maja byc¢ zaskoczeni
rozmachem trasy promujacej
,Caracal”. ,Trasa promujaca ,Set-
tle” pokazata nam, jakie koncerty
chcemy grac i w jakiej stylistyce
sie poruszac.

Najpierw chcieliSmy po prostu
gra¢ w klubach, ale teraz juz
wiemy, ze cho¢ gramy muzyke
taneczna - mozemy ja zaprezen-
towac w teatrze albo sali koncer-
towej z prawdziwego zdarzenia”
- powiedziat Howard.

Zgodnie z zapowiedziami muzy-
kéw nowe show ma by¢ jeszcze
wigksze i jeszcze lepsze! Koncert,
na ktérym powinno sie by¢!

polecam -
Anna Wiosna Rogowska

Teatr XL na PGE

Narodowym to jedyny

Na swiecCie Teqatr

dramatyczny na arenie
sporrowe;]

tyczniowa prapremiera,

to ukion w strone tzw.

Korpoludkow - ludzi uwie-

zionych w sztywnych, a za-
razem pod pewnymi wzgledami
atrakcyjnych ramach korporacyj-
nej struktury.

,Korpo Story” jest sztukg wspot-
czesng. Rozgrywa sie na ogromnej
przestrzeni PGE Narodowego, ktéra
wyglada jak wiekszo$¢ open spacedw
i od pierwszych sekund przenosi
nas w swiat Korpo z jego cieniami
i blaskami. Sztuka wyrezyserowana
i napisana przez mezczyzn pokazuje
w dowcipny sposéb wycinek korpo-
racyjnej rzeczywistosci, ale tez zwra-

ca uwage na kobiety, nie raz okrut-
niejsze od mezczyzn w ,imie suczego
levelowania” Spektakl mimo mocne-
go przekazu jest komedia.

ASAP!

KONIECZNIE ZOBACZCIE.

Kolejne spektakle

30, 31 stycznia, wiecej na
ww.teatrxl.com

»Glos Mordoru” ma bilety

dla czytelnikéw wiecej
info na naszym FB.
Bilety dostepne w sieciach Empik,
E-bilet

WYSTEPUJA: DIANA KARAMON,
MAGDALENA £0S, SANDRA STENCEL,
DOROTA CHWEDGROWICZ, ZBIGNIEW
POZ0GA, GRZEGORZ JAREK
SCENARIUSZ: PRZEMYSEAW
KAZUSEK

REZYSERIA: ANDRE DE LA CRUZ
MUZYKA | SWIATEA: MACIE)
BULTOWICZ

KOSTIUMY: WOJCIECH WYZA
KONSULTACJE SCENOGRAFICZNE:
ROMAN WOZNIAK

MATERIALY PRASOWE
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Van Gogh Alive -
multimedialna wystawa
na btoniach PGE

arodowego

\

yobraz sobie wysta-
we, ktéra koncepcja
i forma odbiega od
\/ standardowych in-
stalacji muzealnych. Wystawe,
ktora dostarcza wiele zaskakuja-
cych przezy¢ i ktora naktania do
wiasnych poszukiwan czy inter-
pretacji. Wystawe, ktora dzieki
nowoczesnej technologii umoz-
liwia prawdziwe , zanurzenie si¢”
w obrazach artysty. Brzmi jak
abstrakcja? Niekoniecznie!

Van Gogh Alive, bo o tej wy-
stawie mowa, nalezy do nietypo-
wych przedsiewziec¢ na kultural-
nej mapie Warszawy. Goszczaca
do 14 lutego 2016 roku na bto-
niach PGE Narodowego, prezen-

tuje nowe podejscie do sztuki.
Innowacyjna forma wystawy w
niczym nie przypomina trady-
cyjnych muzedw, gwarantujac
doswiadczanie obrazéw malarza
z nieznanej dotad perspektywy.
Obcowanie ze sztuka jeszcze ni-
gdy nie byto tak przyjemne!

Van Gogh Alive to ekscytujaca
podréz po najdalszych zakatkach
Holandii i Francji, gdzie powsta-
waty najwieksze arcydzieta ma-
larza. Intensywnej, wciagajacej
grze $wiatet i koloréw towarzyszy
poruszajagca muzyka klasyczna,
ktéra sSwietnie dopowiada na-
stroje towarzyszace malarzowi.
Ciekawym uzupetnieniem obra-
z6w s3 wyswietlane fragmenty
listbw van Gogha do brata Theo

Wystawa multimedialna

Van Gogh/1//\/

the experience

SENSORYCZNE PRZEZYCIA + GRA ZMYSLOW

tylko do 14.02

Btonia PGE Narodowego

- S$wietnie rozszerzaja kontekst
tworczosci, pozwalajac spojrzec
nia z zupetnie innej perspektywy.
W czym tkwi fenomen Van
Gogh Alive? Jako jedna z nielicz-
nych wystaw potrafi w zrozumiaty
i interesujacy sposéb przekazac
nie tylko wiedze, ale i emocje
towarzyszace malarzowi. Obrazy
mistrza postimpresjonizmu wy-
Swietlane sg na Scianach, suficie,
a nawet na podtodze! W jedynym
miejscu  zgromadzone zostaty
wszystkie dziata artysty, takze
te mniej znane szkice i rysunki.
Prawdziwa uczta dla zmystéw!

Glos Mordoru ma dla Was
bilety, szukajcie info
na naszym FB

MATERIALY PRASOWE

www.VANGOGHALIVE.rL

NIERUCHOMOSCI

Sprzedam mieszkanie na Moko-
towie, ul Bryly 3, 44m? 2 pokoje,
3 pietro. Rok budowy: 1980

Cena: 360 000 zt
tel. 502 133 108

Atuty: Winda, balkon, umeblowa-
nie, blisko centrum handlowe, plac
zabaw

Wynajme mieszkanie na Moko-
towie, ul Kolady, 57m?, 2 pokoje,
2 pietro. Rok budowy: 1970

Cena: 2500 zt
tel. 515174616

Atuty: wyposazenie, balkon, blisko
do centrum handlowego, apteki,
przedszkola,

Wynajme mieszkanie przy Metro
Stuzew, ul Putawska, 33m?, ka-
walerka, pietro 8. Typ budowy -
apartamentowiec

Cena: 1950 z
tel. 519 504 605

Atuty: umeblowanie, blisko Gale-
rii Handlowej, miejsce parkingowe
w cenie najmu

Wynajme mieszkanie blisko Ga-
lerii Mokotéw, uprzedzam ze
mieszkanie jest stare: lata 60/70,
50m?, 2 pokoje, 2 pietro

Cena: 1850 zt
tel. 518 519552

Atuty: oddzielna kuchnia, balkon,
bliskos¢ okolicznych sklepow.

Wynajme mieszkanie, ul Doma-
niewska, 38m?, 1 pokéj, rok bu-
dowy: 2000

Cena: 2000 zt
tel. 726128 023

Atuty: monitoring, umeblowanie,
bliskos¢ przystankéw tramwajo-
wych oraz centrum handlowe

Wynajme mieszkanie na Moko-
towie, ul Putku AK Baszta, 33m?,
2 pokoje, 1 pietro, do zamiesz-
kania

Cena: 1800 zt
tel. 517 720 428

Atuty: balkon, idealna dostepnos¢
komunikacyjna

CZEKAMY NA
OGtOSZENIA DROBNE
W KATEGORIACH:

PRACA

NIERUCHOMOSCI

SPRZEDAM/KUPIE/ODDAM

PISZCIE NA:
OGLOSZENIA@GLOSMORODRU.PL

Usmiechnij sie
iestes w Mordorze

Nadzwyczaj zarozumiaty i pewny
siebie szef firmy zaskoczyt wszyst-
kich wspétpracownikéw, przyzna-
jac, ze zdarzyto mu sie pomylic.

- Pan sie pomylit? - wykrzykneli
wszyscy obecni - to nie moze by¢!
- Tak - potwierdzit z zaduma szef -
kiedys myslatem, ze sie pomylitem,
ale okazato sig, ze sie¢ mylitem!

*X¥

Dzwoni facet rano do swojego szefa
do pracy i méwi:

- Szefie, nie moge dzi$ przyjs¢ do
pracy.

- Ale dlaczego, co sie stato, jestes
chory?

- Sprawa jest bardziej skompliko-
wana, mam problem ze wzrokiem.
- Jak to, co ci dokfadnie dolega,
masz zapalenie spojowek?

GrOS

. MORDORU

WYDAWCA REDAKTOR

JUSTYNA SZAWLOWSKA

WYDAWCA REDAKTOR
SISI LOHMANN

- Nie, po prostu nie widze sie dzisiaj

w pracy! o

Mtody pracownik wychodzi z biu-
ra p6znym wieczorem. W holu juz
opustoszatego biura widzi pre-
zesa firmy, stojacego przed nisz-
czarka z kartka papieru w rece.
.Przepraszam,” méwi prezes, ,to
bardzo wazny dokument, a mojej
sekretarki juz nie ma. Czy wiesz jak
obstuzyc te maszyne?”.

,Pewnie,” odpowiedziat pracow-
nik. Wkaczyt niszczarke, wsunat pa-
pier w szczeline i nacisnat przycisk
start.

,Doskonale, doskonale!”, ozywit
sie prezes, widzac, jak papier z gto-
snym mlaskiem znika wewnatrz
maszyny.,Chciatbym dwie kopie.”

WYDAWCA
AUTO FIX BARTOSZ LAS-0POLSKI
AL. JEROZOLIMSKIE 247
05-816 MICHALOWICE

NAPISZ DO NAS :
REDAKCJA@GLOSMORDORU.PL
REKLAMA@GLOSMORDORU.PL

\WYDANIE ON-LINE NA: WWW.GLOSMORDORU.PL
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\» apreel

JAVA
DEVELOPERZE
1H DZIENNIE
W KORKU
170 24 000 PLN"
ROCZNIE

pracuj poza Mordorem
rekrutacja@apreel.com




