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Nieczbednik hotelowy,

czyli nojwazniejsze zasady
zwiQzane z wyjazdem i pobytem

Hotele wznowity dziatalnos¢ 4 maja, w |l etapie odmrazania gospodarki. Czy dotyczy to wszystkich obiektéw? Czy wszystkie skorzystaty
z tej si¢ mozliwosci? O czym warto pamigtaé planujqgc wyjazd do hotelu? Jak odpoczywaé bezpiecznie? Na te pytania opowiem w niniej-

szym artykule.

Otwarci na nowo

Na poczatku maja Rada Mini-
strow wydata rozporzadzenie,
wprowadzajace regulacje w ra-
mach Il etapu ,odmrazania go-
spodarki”. Wéréd podjetych
dziatan od 4 maja umozliwiono
wznowienie dziatalnosci hoteli,
pensjonatéw i innych obiektow
noclegowych, a od 18 maja moz-
liwos¢ te maja rowniez obiekty
gastronomiczne. Wszystko z za-
chowaniem stosownych norm
i zasad bezpieczenstwa przy-
gotowanych przez Minister-
stwo Rozwoju oraz Gtéwnego
Inspektora Sanitarnego.

Piszac ten artykut opie-
ram sie na normach i przepi-
sach obowiazujacych dzis$, jed-
nak obserwuje, ze z kazdym
tygodniem zasady dziatania
obiektéw noclegowych i ga-
stronomicznych zmieniaja sie.
Dlatego planujac pobyt w kon-
kretnym hotelu kazdorazowo
zapoznaj sie z obowigzujacymi
tam aktualnie zasadami. W ten
sposéb unikniesz nieprzyjem-
nych niespodzianek, ktére na
starcie moga nadszarpnad twdj
~wypoczynkowy” entuzjazm.

Niech nie zdziwi cie takze
to, ze niektére z obiektéw na-
dal pozostaja zamknigte. Wyni-
ki branzowej ankiety przepro-
wadzonej w maju pokazaty, ze
53,1 proc. obiektéw otworzyto
sie tuz po 4 maja (w wiekszosci
to obiekty ***, **¥*¥) 3 pozosta-
te 46,9 proc. planuje otwarcie
w najblizszych miesigcach (w
drugiej potowie maja, w czerw-
cu, a takze w kolejnych miesia-
cach). Dlaczego tak sie dzie-
je? Jak pokazata ankieta, czes¢
obiektéw nie zdecydowata sie
na otwarcie z powodu: niskie-
go zainteresowania klientow,
zbyt wielu wymagan uniemoz-
liwiajacych efektywne dziata-
nie, a takze z powodu obawy
przed powrotem koronawiru-
sa, a co za tym idzie ponow-
nym zamknieciem hoteli. Jak
jednak pokazuja kolejne dni,
coraz wiecej obiektow otwiera
sig, dziata i zaprasza do skorzy-
stania z ich oferty.

Bezpieczne miejsce

Chcac uniknac skupisk ludzkich
i potencjalnego zagrozenia na
pobyt chetniej wybieramy do-
mki wolnostojace i malutkie
obiekty. | jest to bardzo ok, je-
zeli lubimy wypoczywac w ta-
kich miejscach.

Jednak takze duze hotele
nie powinny by¢ w naszym wy-
obrazeniu petne wiruséw i czy-
hajacych niebezpieczenstw. Bo
naprawde tak nie jest.

Hotele zawsze byty bez-
piecznymi miejscami, a po-
przeczka niezbednych do funk-
cjonowania norm i zasad
zawsze byta dla nich zawieszo-
na bardzo wysoko (szczegol-
nie w obiektach **** j #x*xx)
Ponadto od 4 maja, aby médc
dziata¢, musza $cisle spetnia¢
dodatkowe wymogi rezimu sa-
nitarnego. Oznacza to, ze moz-
na sie w nich czu¢ w petni bez-
piecznie. Oznacza to takze, ze
pobytw hotelu moze wygladac
nieco inaczej niz kiedys. Obser-
wujemy jednak, ze zkazdym ty-
godniem ,topniej3” obostrze-
nia, a my mozemy korzystac
z coraz wiekszej ilosci swobod,
mozliwosci i atrakcji. Jestem
przekonana, ze hotele w Polsce
robig wszystko, co nalezy, aby
korzystajacy z ich ustug goscie
mogli wypoczywac w sposéb
komfortowy i bezpieczny.

Czego mozesz spodziewac
sie rezerwujac pobyt

w hotelu?

Planujac wyjazd do konkret-
nego obiektu koniecznie za-
poznaj sie zasadami jego funk-
cjonowania w czasie epidemii.
Wszystkie otwarte hotele sto-
suja sie do obowiazujacych
przepisoéw, jednak kazdy z nich
moze dysponowac réznymi
mozliwosciami i rozwigzania-
mi. Dzieki temu mozesz wybrac
najbardziej odpowiednie miej-
sce, ktdre spetni twoje oczeki-
wania. Wiekszos¢ obiektow na
swoich stronach internetowych
podaje szczegbdtowe przepisy
bezpieczenstwa i zasady na ja-
kich funkcjonuje. W razie wat-

pliwosci skontaktuj sie z recep-

cja, w ktdrej uzyskasz wszystkie

niezbedne informacje.

= Srodki ochrony bezposred-
niej i ptyny dezynfekcyj-
ne - umieszczone sa w do-
stepnych miejscach, mozesz
z nich korzysta¢ wedle

potrzeb.
4
4
e

zawsze byty

wymogi rezimu

0

takze, pobyt

INAaCzej niz

Restauracja hotelowa - po-
sitki serwowane sg w salach
restauracyjnych odpowied-
nio przystosowanych do
obowiazujacych norm i ob-
ostrzen. Dania mozesz za-
moéwié bezposrednio przy
stoliku, a o wszelkie dodat-
kowe $rodki bezpieczen-

stwa (jak dezynfekcja obiek-
tu czy stolikéw) dba obstuga
obiektu. Od obstugi otrzy-
masz takze wszystkie nie-
zbedne informacje.

= Sprzatanie pokoju - dzienne
sprzatanie pokoju odbywa
sie tylko na twoje zyczenie
i tylko w twojej obecnosci.

= Strefy rekreacyjno-wypo-
czynkowe - takie jak gabi-
nety SPA, baseny, sauny, sale
gimnastyczne, dyskoteki
oraz wspolne sale telewizyj-
ne pozostaja nieczynne do
odwotania. Mozesz jednak
korzystac z ustug gabinetow
kosmetycznych, salonéw
fryzjerskich oraz masazy
rehabilitacyjnych.

= Ustugi dodatkowe - hotel
ma prawo do ogranicze-
nia lub zawieszenia ustug
dodatkowych, np. dostar-
czenie bagazu, ustuga pra-
nia, dostepnos$¢ suszarek
w pokojach. O szczegdty
pytaj bezposrednio w ho-
telu, w ktérym rezerwujesz
pobyt.

= Place zabaw - zaréwno ze-
wnetrzne jak i wewnetrzne
sg niedostepne.

Co ty mozesz zrobi¢, aby
zadba¢ o bezpieczenstwo?
To, co robi hotel to jedno. Waz-
ne jest jednak, abys ty réwniez
zadbat o bezpieczenstwo swo-

-

je, swoich bliskich, a takze in-

nych uzytkownikéw obiektu.

To naprawde proste, a jestem

przekonana, ze dzieki temu

wszyscy poczujemy sie bardziej

komfortowo (i bezpiecznie -

atowazne).

= QOgranicz do minimum czas
przebywania w czesciach
publicznych hotelu - staraj
sie wiecej czasu spedzi¢ na
zewnatrz lub w swojej prze-
strzeni pokojowej.

= QOgranicz osobisty kontakt
Z recepcjg - czasem bez-
pieczniej i szybciej bedzie
zadzwonic.

= Uzywaj maseczki ochronnej
- w czesciach publicznych
poruszaj sie w maseczce za-
krywajacej usta i nos.

= Regularnie myj rece - jesli
pojawi sie potrzeba skorzy-
staj ze Srodkéw dezynfeku-
jacych dostepnych w obiek-
cie. To szczegdlnie wazne
gdy wchodzisz do przestrze-
ni restauracyjnej, w ktorej za
chwile zjesz positek.

= Zachowaj dystans - prze-
strzegaj wymaganego dy-
stansu miedzy osobami, mi-
nimum dwa metry.

= Nie zapraszaj gosci—w hote-
lumoga przebywac tylko za-
rejestrowani goscie, pamie-
taj o tym planujac spotkanie
ze znajomymi, moze lepiej
spotkac sie na miescie?

= Zostan w domu - jesli je-
ste$ na kwarantannie, mia-
tes kontakt z chorym na Co-
vid-19 lub masz podejrzenie
zakazenia. Jesli masz wyraz-
ne objawy zakazenia, ho-
tel nie zezwoli ci na pobyt.
Pamietaj o tym - to wazne,
abysmy wszyscy mogli po-
zosta¢ w dobrym zdrowiu
i samopoczuciu.

Odpocznij i pomoéz
W tym roku wypoczynek be-
dzie miat wymiar symboliczny,
a kazdy dzien twojego urlopu
bedzie gestem pomocy branzy
turystycznej (rozumianej prze-
ze mnie bardzo szeroko). Serio.
Cata branza stoi do kilku
miesiecy. Oznacza to, ze wie-
le 0s6b stracito prace, a wiele
obiektéw walczy o przetrwanie.
Jesli tylko masz taka mozliwos¢,
a epidemia nie nadszarpne-
fa twojego budzetu i poczucia
bezpieczenstwa - wyjedz i od-
pocznij. A przy okazji skorzystaj
z bogatej oferty turystycznej
w naszym kraju. Dla wiascicie-
li obiektéw noclegowych i ga-
stronomicznych to bedzie rok
peten wyzwan, ale przeciez
wspolnie mozemy przejsc przez
to wszystko - jeszcze mocniejsi!

Olga Krzeminska-Zasadzka

CEO www.agencjapower.pl
#BezpiecznyHotel POWER 2.0.
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Anna Gucwa: Na poczatku
czerwca poprowadzit Pan
z Wojciechem Eichelberge-
rem webinar ,Lider w czasie
proby - o odpornosci, sile
ducha, elastycznosci, zacho-
waniu klasy w obliczu dyle-
matow, taczeniu przytom-
nosci biznesowej z empatia
i wyczuciem”. Na spotkaniu
obecnych byto ponad tysiac
osob. Co bylo inspiracja do
jego zorganizowania?
Jacek Santorski: Doswiad-
czenia z Akademii Psychologii
Przywddztwa. To jej uczestnicy
stanowig zrédto inspiracji, kto-
re dotycza wyzwan dla lideréw.
Studenci podczas laboratoriow
mowig o tzw. ,martwych punk-
tach”, czyli nawykach, cechach,
wiasciwosciach funkcjonowa-
nia, ktére sg widoczne dla in-
nych, a lider ich nie widzi. We-
dtug Johna Adaira ,Na szefa
wybiera cie rada nadzorcza lub
zarzad, a na lidera serca i umy-
sty ludzi”. Dzisiejsi 20-30-latko-
wie w organizacjach daja sobie
prawo domagania sie prawdy.
Millenialsi w pewnym sensie
wymuszaja autentycznosé, bo
jezeli lider ma naprawde co$ do
powiedzenia i jego wiadza jest
nie tylko zadekretowana, to ta
autentyczno$¢ wtedy poptaca.
Zatem, aby by¢ soba w roli
lidera, trzeba by¢ kims, by¢
spojnym wewnetrznie.

Lider, aby by¢ spéjnym we-
wnetrznie musi odkry¢ kim
jest?

Wojciech Eichelberger prowa-
dzi w ramach wystapien Ap-
pendix wyktady i po jednym
z nich okazato sie, ze obecnie
liderzy zaczynaja ceni¢ zagad-
nienia zwigzane z zarzadza-
niem soba, tak aby sprostac
swojej roli, swojej spdjnosci,
a jednoczesdnie przetrwag, nie
oszalec.

W jednym ze swoich ese-
jow pisze on réwniez o tym,
Ze to co dzisiaj przezywamy,
to jest problem utraty odpor-
nosci, ludzi, rodzin, organizacji
i systemoéw.

Tu sie pojawia pojecie kru-
chosci i niekruchosci, wprowa-
dzone przez Taleba.

Czym jest kruchos¢?

Taleb definiuje krucho$¢ w kon-
tekscie zarzadzania finansami.
My méwimy, ze potrzebna nam
jest resilience (adaptacja), jako
odpowiedzi na kruchos¢. Ja
bym to nazwat mental resilien-
ce (adaptacja psychiczna).

Czym dla Pana jest odpor-
nos¢ psychiczna lidera i na
czym polega?

Wojciech Eichelberger ma
koncepcje ,czterech O”. Skifa-
daja sie na nig oddech, odre-
agowanie, odpoczynek (ruch,

JACEK SANTORSKI

Ol A

ODPORNOSC
DSYCHICZNA

LIDERA

Wspotczesny lider powinien radzi¢ sobie nie tylko ze zmiennosciq,
niepewnosciq, ztozonoséciqg i niejednoznacznosciq, ale takie z...
chaosem. Jest mozliwe, zeby tak przyimowat trudnosci, by go one
wzmacniaty - méwi Jacek Santorski.

dobry sen) oraz odreagowa-
nie codziennych napie¢. Jezeli
damy sie wciaggna¢ w putapke
lawiny stresu, nasza Swiado-
mos$¢ zaweza sie, wchodzimy
w percepcje tunelowg - taka,
ktéra jest potrzebna do walki
i ucieczki gdzie$ w dzungli. Je-
zeli cztowiek tapie sie chocby
na chwile, w te putapke tune-
lowej percepcji, putapke reak-
cji stresowej, to sednem tej re-
akgcji stresowej — wsréd wielu
procesow, ktére zachodzg sie
dzieja - jest to, ze oddech, ktd-
ry naturalnie obejmuje prze-
pone, zebra, klatke piersio-
wa jako$ sobie spontanicznie,
naturalnie sie toczy. W stresie
sptyca sie, przyspiesza. Eichel-
berger uczy, ze czynnikiem
definicyjnym i operacyjnym
mojego wnetrza, mojej re-
zyliencji, jest to, ze moge so-
bie powiedzie¢ wewnetrznie
,zwolnij” albo ,wszystko jest
w porzadku”, ,nie wymagaj od
siebie za wiele - to jest wystar-
czajaco dobre”. Moge zatem
na swoj oddech swiadomie
wptywac.

Jak mozemy pracowa¢d
zoddechem?

Jest szereg technik oddecho-
wych. Specjalisci sit specjal-
nych wybrali taka, ktéra na-
zywaja granicznym oddycha-
niem czyli ,box breathing”. Na
wdechu: raz, dwa, trzy, cztery
- wypetniam brzuch i klatke
piersiowa, po czym na bezde-
chu po tym wdechu licze: raz,
dwa, trzy, cztery, po czym: raz,
dwa, trzy, cztery - stopniowo

Jacek Santorski - psycholog spoteczny i biznesu, prowa-
dzi Akademie Psychologii Przywddztwa w Szkole Biznesu PW.

wypuszczam powietrze i raz,
dwa, trzy, cztery - mam pet-
ny wydech po wydechu. Je-
zeli mam w tym doswiadcze-
nie, jest pewna szansa, ze od-
zyskam oddychanie takie jak
naturalne, na co dzien, a nie
w skrajnym stresie.

Gdy jako lider wiem, ze za
chwile znajde sie w trudnej sy-
tuacji i nie jestem gotoéw, zeby
wyjs¢ naprzeciw ludzi, bo oni
maja prawo by¢ w tej chwi-
li w stresie, to potrzebuje by¢
tym, ktéry nie reaguje na stres,

ale na niego odpowiada. Wte-
dy uprzytamniam sobie swoj
oddech i zaczynam ,box brea-
thing” - na wdechu: raz, dwa,
trzy, cztery...

Co jest podstawq zarzga-
dzania emocjami i relacja-
mi dla lidera w sytuacjach
trudnych?

Nie chodzi tylko o to, zeby pa-
nowat nad sobg, ale zeby byt
tez w stanie empatycznie przy-
ja¢ emocje innych. Oraz zeby
to jednoczesnie nie byta em-

patia neurotyczna czy histe-
ryczna, taka, ze sie rozptacze
z kims$ kto ptacze, tylko empa-
tia rezonujaca.

Chodzioto, aby lider potrafit
przekazad: przyjmuje cie z two-
im niepokojem, przyjmuje cie
z twoim gniewem, przyjmuje
cie z twojg niecierpliwoscia, ta-
kim jakim jeste$ i jednoczesnie
teraz chce porozmawia¢, pomi-
mo tego gniewu.

Warto, aby lider potrafit do-
pytac drugiego cztowieka o to,
w jaki sposéb — pomimo tego
niepokoju, pomimo tego gnie-
wu - jest gotéw podja¢ dzia-
tania. O to, jak on, lider, moze
jemu poméc skoncentrowac
sie teraz na tym projekcie, na
tym zadaniu.

To o czym moéwimy jest wy-
starczajagco wymagajace, wy-
starczajaco trudne w czasie
~pokoju”, a musimy korzystac
z tych zasobdw dzisiaj, w czasie
wojny”.

Czy pandemia to czas, w kto6-
rym Swiat wida¢ jak w so-
czewce, zaré6wno to, co mamy
w domu, w rodzinach, jak to,
co mamy w firmach?
Dzisiaj zyjemy w warunkach
VUCA i potrzeba nam réznych
scenariuszy. W VUCA mamy: V
volitality (zmiennos¢), uncer-
tainty (niepewnos¢), comple-
Xxity (ztozonos¢) i ambiguity
(niejednoznacznosc).
Ostatnimi laty w gronach
ekspertéw miedzynarodo-
wych zajmujacych sie z jed-
nej strony ogarnianiem $wia-
ta w catej jego ztozonosci, a z
drugiej strony przywédztwem,
wyrosto nowe pojecie, w Pol-
sce - moim zdaniem - jesz-
cze nieznane. To pojecie BANI,
ktore jeszcze trafniej opisuje
nasza rzeczywistos¢. W BANI
mamy: brittle - czyli wtasnie
kruchos¢ (albo sztywnos¢, kto-
ra jest pozorng sita) - dokfad-
nie to, o czym dzisiaj rozma-
wiamy. ,A”, czyli drugi element,
to jest anxiety — lek. To, co dzie-
je sie na Swiecie coraz czesciej
budzi trwoge, a przynajmniej
niepokd;j.

Warunki, o ktorych Pan
mowi, opisuja chaos?

Twércy metody BANI méwig
o chaosie - trafita Pani w sedno.
Trzeci element pojecia BANI to
,N”-non-linear (nielinearnos¢).
Coraz wiecej zjawisk z ktérymi
sie stykamy ma charakter nie-
-nielinearny. Mielismy ekspo-
nencjalne wzrosty firm- dzis$
sptaszczamy nielinerany wzrost
rozprzestrzeniania sie wirusa.
W firmach trudnosci rowniez
rozpowszechniaja sie kaskado-
wo. W sytuacji niemozliwej do
skontrolowania, w czasie roz-
przestrzeniania sie wirusa, caty
Swiat pracowat nad tym, zeby

sptaszczy¢ jego krzywa, zeby
uczyni¢ to nielinearne wyda-
rzenie - linearnym. Okazuje sie,
Ze to jest duze wyzwanie.

Aby zdefiniowa¢ chaos
mozemy uzy¢ czwartego ele-
mentu BANI, czyli ,I” — incom-
prehensible (niezrozumiate).
Nawet obecnie wiele kwestii
pozostaje niezrozumiatych,
niewyjasnionych. Nie moze-
my realnie ocenic rzeczywisto-
$ci - np. zagrozen zwigzanych
z wirusem lub przysztosci po
pandemii.

Obecnie potrzebujemy
sprawdzac nie tylko, jak so-
bie cztowiek radzi z VUCA.
Dzi$ potrzebujemy testéw na
to, jak sobie cztowiek radzi
z BANI, czyli z chaosem. Dzisiaj
lider ma za zadanie odnalez¢
sie w chaosie - wiadomo, ze
go nie opanuje. Wychodzimy
z zatozenia, ze lider przyjmujac
do wiadomosci nawet te chao-
tycznosc i niekontrolowalnos¢
tak wielu obszaréw, moze na-
dal zachowywac przytomnos¢
majac open mind — umyst ot-
warty, uwazny i obecny, ot-
warty na paradoksy. Moze to
zrobi¢ dzieki oparciu w samym
sobie, dzieki swojemu odde-
chowi, ale przede wszystkim
dzieki temu, Zze na posterun-
ku lidera bedzie wobec swo-
ich ludzi odpowiadat, a nie
reagowat.

Odpowiedzig na brittle, na
wspomniang kruchos¢ i sztyw-
nosc jest resilience - umiejet-
no$¢ adaptacji. Odpowiedzia
na lek, jest samoobserwacja,
+wglad w siebie” i empatia. In-
sight to odpowiedz na czwar-
ty element - nieogarnialnos¢,
niezrozumiato$¢ rzeczywisto-
$ci. Z kolei odpowiedzia na
non-linearity, na nieprzewidy-
walne warunki jest flexibility
- elastycznos¢.

Przez kilkanascie lat prowa-
dzitam szkolenia z zarzad-
czych kompetencji i miatam
taki niedosyt - poczucie, ze
mimo ogromnej wiedzy lide-
row wyzwaniem jest dla nich
to, ze w nowej, nieprzewidy-
walnej sytuacji nie wiadomo
jak postapic¢ - pojawia sie ten
stres, lek, niepewnos¢.
Rozmawiamy dzisiaj o tym,
zeby te wichry nas po prostu
nie ktadty na rézne strony, aby-
smy jako liderzy byli zakorze-
nieni i nasze umysty byty spo-
kojne witasnie w tych trudnych
sytuacjach. Tak jak w definicji
antykruchosci Taleba — wedtug
niego antykruchos¢ - czy to fi-
nansowa, czy tez organizacyj-
na, polega na tym, ze w ten
sposéb przyjmuje trudnosci, ze
mnie wzmacniaja.

https://www.mgtraining.pl/
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PELNA KULTURKA

Moja aklimatyzacjo

Kilka stéw o szoku kulturowym zwanym aklimatyzacja i o jego odwrotnosci.

Powrot

Warszawa stata sie moim do-
mem - w niej utylizuje wszyst-
kie zwiezione stoiki. Z senty-
mentem wspominam przepro-
wadzke z Londynu trzy lata
temu, ktéra przebiegata naste-
pujaco: upcha¢ dekade zycia
w Anglii do pudet, pudta wrzu-
ci¢ wieczorem do dostawcza-
ka, ktéry ma jechac w kierunku
Polski, a nastepnego dnia o swi-
cie samemu do niej przyleciec.
Po przylocie odebrac klucze do
nowej przestrzeni, ugotowac
wode na kawe w rondelku, od-
blokowac telefon, dowiedzie¢
sie jak rozlicza¢ PIT, odebra¢
dowiezione pudta. Lecie¢ po
plastry (bo pokaleczytem sie
sttuczonymi w podrézy szklan-
kami). Odsapna¢, obserwowag,
spotkac z rodzing i nie streso-
wac koriczacym sie holidejem.

Realizm
Zauwazytem, ze juz kolejna ka-

sjerka, nie nawiazujac kontaktu
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wzrokowego, niecierpliwie do-
pomina sie decyzji: - Ptaci kar-
ta czy gotéwka? Jedynie mez-
czyzni podaja sobie reke na
przywitanie, a sasiadka zamiast
odpowiedzie¢, ze u niej dobrze,
skarzy sie na nieunikniona po-
trzebe wymiany biodra. Impo-
nuje mi ten realizm. Zapusz-
czajac korzenie zastanawiam
sig, na ile byta mi ta ziemia zna-
na jeszcze przed wyjazdem do
Anglii...

Szok kulturowy
Podobno az do 80 proc. oséb
osiedlajacych sie poza ojczyzna
przezywa szok kulturowy. Szok
kulturowy to przejaw zderze-
nia wpojonej kultury z kultura
kraju czasowego zamieszkania.
Jednak nie spotkatem sie jesz-
cze zosoba, ktdéra diagnozowa-
taby swoéj emocjonalny roller-
coaster tym wtasnie terminem.
Domys$lam sie, ze samo
sformutowanie ,szok kultu-
rowy” moze by¢ problemem.

Niezrecznie przyznag, ze jest
sie w szoku. Szok jest stanem
nagtym, paralizujaco inten-
sywnym, niespodziewanym
i niepozadanym. Dramatycz-
ny termin spopularyzowat ka-
nadyjski antropolog Kalervo
Oberg.

Pozwole sobie przechrzci¢
ten proces i nazwa¢ go akli-
matyzacja. Czas przechodze-
nia przez fazy aklimatyzacji za-
lezny jest od wielu czynnikéw
- podobnie jak intensywnos¢
towarzyszacych mu doswiad-
czen. Twierdzi sie, ze ostatecz-
nie przechodzac wszystkie
etapy aklimatyzacji, wypraco-
wujemy w sobie umiejetnos¢
funkcjonowania w wiecej niz
jednej kulturze!

Aklimatyzacja

Wyréznia sie pie¢ etapow akli-

matyzacji, ktérym towarzysza

nastepujace doswiadczenia:

= Ekscytacja - odkrywamy
nowe otoczenie, wszyst-

ko nas interesuje, zachwy-
ca. Podtapujemy pierwsze
stowa w obcym jezyku, do-
wiadujemy sie o ciekawych
zwyczajach i poznajemy no-
wych ludzi, ktérzy w grun-
cie rzeczy wydaja sie do nas
podobni.

= Trud - zaczynamy do-
strzegac coraz wiecej réz-
nic miedzy wtasng kultura
a tubylcza, frustruje nas nie-
znajomos¢ jezyka obcego.
Mamy trudnosci z utrzyma-
niem kontaktu z lokalsami,
zatatwianiem formalnosci
i negocjowaniem.

= Apatia - doskwiera nam sa-
motnos¢ i tesknota za do-
mem, rodzing, przyjaciot-
mi. Omijajg nas wydarzenia
rodzinne, z sentymentem
wspominamy domowe przy-
smaki, tradycje i wartosci.

= Przystosowanie - zaczyna-
my przystosowywac sie do
zycia na obcej ziemi. Zdaje-
my sobie sprawe, ze nie spo-
séb zrozumie¢ wszystkie-
go, co dzieje sie wokot nas
i funkcjonowaé w nowym
otoczeniu jak lokalsi. Przyj-
mujemy, ze tesknota jest
integralna czescia pobytu
poza domem rodzinnym,
uczymy sie z tym godzi¢
i otwieramy sie na nowe
relacje.

= Yuppi (wielokulturowos¢)
- przystosowalismy sie do
tego stopnia, ze radzimy so-
bie w trudnych sytuacjach.
Rozszyfrowalismy wzory za-
chowan tubylcéw, nasza in-
tuicja pomaga nam nawigo-
wac w obcej kulturze. Mamy
Swiadomos¢ zaréwno do-
brych, jak i ztych stron zycia
w nowym miejscu. Stwier-
dzamy nawet, ze niektore
z rozwigzanh sprawdzityby
sie w kraju rodzinnym.

Inicjaty wymienionych etapow
uktadaja sie w mnemonik ETAPY,
ktéry mozemy przywotac, prze-
zywajac aklimatyzacje. To przy-
pomni nam, ze kazde doswiad-
czenie jest jedynie faza, przej-
Sciem z jednego stanu emocjo-
nalnego w drugi. Kazdy kolejny
porzadkuje poprzedni i stwarza
dystans od tego, co juz za nami.

Szok odwrécony
W komunikacji miedzykulturo-
wej mowi sie takze o odwréco-
nym szoku kulturowym, ktére-
go doswiadczamy po powrocie
z dtuzszego pobytu zagranica.
Moje doswiadczenie zwigzane
z powrotem do Polski (opisa-
ne na wstepie) wpisuje sie w te
teorie:
= Rados¢ - cieszymy sie na po-
wrot do domu, pragniemy

zrobi¢ rzeczy, ktére zwykle
robilismy przed wyjazdem
zagranice, nie mozemy sie
doczeka¢ spotkan z przyja-
ciétmi i rodzina. Idealizujac
naszg kulture, pamietamy
tylko radosne aspekty zy-
cia w miejscu, do ktérego
wracamy.

= Rozczarowanie - uswiada-
miamy sobie, Zze ludzie w mie-
dzyczasie sie zmienili, otocze-
nie wydaje sie troche obce,
a przyjaciele wytykaja nam,
Ze to my sie zmieniliSmy. Za-
czynamy zdawac sobie spra-
we, ze nie da sie wejs¢ do tej
samej rzeki dwarazy. Sielanka
powitan nie trwa dtugo, mu-
simy wréci¢ do obowiazkéw.

= Podsumowanie - uswia-
damiamy sobie, ze pobyt za
granica wiele nas nauczyt,
pozwolit nam pozna¢ fan-
tastycznych ludzi. Czujemy
dume ztego, ze nauczylismy
sie innej kultury, a wzmian-
ki o niej w mediach po-
ruszaja nas i przywotuja
wspomnienia.

Czy wy réowniez doswiadczyli-
$cie aklimatyzacji?

W nastepnym wydaniu Pet-
nej Kulturki podpowiem, jak so-
bie z nia radzi¢.

Konrad Krzysztofik

p—

Apartamenty i Restauracja

origami innN

Nasz Guesthouse 0 nowy, wlasnie oddany, kameralny obiekt,
zlokalizowany 50 m od plady. Jest to (dealne miejsce dla osob, pra-
gnacych poznac lokalne zycie wyspy, dla nurkow, dla rodzin 2 dziec-
mi-oraz dla par, Oferujemy & dwuoscbowych pokol, Ktore sg jasne | prze-
stronne, ‘a kazdy 2z nich ma wiasng lazienke oraz prieszklong sclane
2 drzwiami na prywatny taras. Na przeciwko Guesthouse Znajduje sie restaura-
cja, kiora serwuje lekka, lokalng kuchnie malediwska oraz dania kchni eurcpe|-
skie).

Chcesz wiedzie¢ wiecej? Zapraszamy do kontaktu.
e
w=PL: +48 575 900 809

origamiinn@gmail.com

Wyspa Himandhoo
Atol Alif AlLif, Maledivy

Odwiedz nas na:

WWW.ORIGAMIINN.PL

. facebook.com/Origamiinn/
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O kluczowych

ytan
do strateqii

marketingowej

Sposobo6w tworzenia stra-
tegii marketingowej jest
wiele. Jednak zeby stwo-
rzy¢ taka, ktora rozwinie
twodj biznes, niezbedna
jest odpowiedz na 5 klu-
czowych pytan. Dzieki nim
okreslisz, dokad ta strate-
gia ma cie doprowadzi¢.

W zaleznosci od tego, na jakim
etapie rozwoju jest twdj biznes,
potrzebne sa inne dziatania
marketingowe, by go rozwijac.
Dla tych, ktérzy dopiero wcho-
dza na rynek najwazniejsze jest
zbudowanie $wiadomosci mar-
ki i oferty. Dla matych, juz istnie-
jacych bizneséw, kluczowe jest
zwiekszenie skali, ktora prze-
kfada sie na poprawe efektyw-
nosci kosztowej. Zas duze firmy
dziatajace na rynku od lat, moga
skupic sie na zwiekszaniu udzia-
téw rynkowych, optymalizacji
oferty i poprawie zyskownosci.
Celéw biznesowych jest
pewnie tyle, ile firm na rynku.
Chociaz zaskakujaca obserwa-
Cja W mojej pracy strategicz-
nego doradcy marketingowe-
go jest to, ze sporo firm jako
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jedyny cel stawia sobie wzrost
sprzedazy. Dlaczego jest to za-
skakujace? Wieksza sprzedaz
jest EFEKTEM dziatan, ktére
firma podejmuje, a nie CELEM
samym w sobie. Stawianie wy-
facznie na zwiekszenie sprze-
dazy jest niewystarczajace do
osiaggniecia rozwoju biznesu
w dtugiej perspektywie.

Kazda branza jest inna. Réznig
sie zasadami gry, segmentacja
rynku, sezonowoscia sprzeda-
zy, strategig cenowg czy kana-
tami dystrybucji. Zeby osiagna¢
sukces na rynku, potrzebujesz
poznad najwazniejsze zasady,
dostosowac sie do tych, kto-
rych nie mozesz zmieni¢ i zmo-
dyfikowac te, ktérych zmiana
bedzie stanowita najwiekszy
potencjat rozwoju dla twojego
biznesu.

Dobrze jest uczyc sie zaréw-
no od tych, ktérzy osiagaja naj-
wieksze sukcesy, jak i od tych,
ktérzy sobie nie poradzili. Nie
chodzi tutaj bynajmniej o ko-
piowanie dziatan lideréw, czy
tylko o unikanie porazek ponie-
sionych przez tych, ktérym sie
nie udato. Z kazdego przykta-

du dziatan konkurencji mozesz
wyciagna¢ konkretne wnioski
i zamieni¢ je w dziatania, kto-
re przetoza sie na twoj biznes.
Warunkiem sukcesu jest, zeby
nie poprzestac na analizie, tyl-
ko wdrozy¢ te dziatania w zycie.

Wiele firm w swojej komuni-
kacji skupia sie wytacznie na
sobie i na prezentacji oferty,
ktdra sprzedaje. Niezaleznie od
tego czy sg to ustugi, czy pro-
dukty, czesto do klienta trafiaja
informacje typu: NASZA oferta,
NASZ produkt i ustuga, MY ofe-
rujemy to czy tamto, MY jeste-
Smy tacy czy inni. Caty przekaz
jest konstruowany z perspek-
tywy JA lub MY sprzedajacego.
Oczywiscie wazne jest to, zeby
sie przedstawi¢ i umozliwi¢ od-
biorcy zapoznanie sie z oferta,
ale nie moze to by¢ jedyny ko-
munikat, ktérym bombarduje-
my potencjalnego klienta.
Kazdy klient i konsument
szuka tego, co JEMU jest po-
trzebne i co JEMU przynosi
korzysci. Czasami jest to roz-
wigzanie problemu, a innym
razem zaspokojenie potrzeby.
Dlatego skuteczna strategia
marketingowa stawia te ele-

menty jako gtéwne wytyczne
przy tworzeniu oferty. Nato-
miast w dziataniach marketin-
gowych dobra strategia jako
priorytet stawia komunikacje
korzysci, jakie odbiorca ma ze
wspotpracy z nami lub z korzy-
stania z naszej oferty. Wiedza
o tym skuteczni sprzedawcy
i negocjatorzy, bo whasnie takie
podejscie do rozméw handlo-
wych zapewnia im najlepsze
efekty. Dobrze, jesli marke-
tingowcy w twojej firmie tak-
ze skupig sie na potrzebach
i problemach klientéw przy
tworzeniu oferty, a w strategii
komunikacji na korzysciach ja-
kie oferta zapewnia.

do potencjalnego klienta?,

Jednym z kluczowych etapéw
tworzenia strategii marketin-
gowej jest odpowiedni dobér
medidéw, czyli kanatéw komu-
nikacji z konsumentem. Kiedy
ustalimy kto jest naszym po-
tencjalnym klientem, potrze-
bujemy jeszcze dowiedziec
sie, za pomoca jakich mediow
mozna najbardziej efektywnie
do niego dotrzeé. To wtasnie
w zaleznosci od grupy doce-
lowej wybieramy rodzaje me-
diéw i sposéb komunikacji.

Kiedys$ najwazniejsza byta
telewizja i inne szerokozasie-
gowe media tradycyjne. W nie-
ktérych kategoriach nadal s to
kluczowe kanaty komunikacji.
Jednak rozped jakiego nabrat
digital i media spotecznoscio-
we powoduje, ze dla wielu firm
wiasnie Internet jest jedynym
osiggalnym budzetowo i za-
razem skutecznym S$rodkiem
przekazu. Trzeba jednak uwa-
za¢, zeby nie rzucic sie na Sle-
po w wykorzystanie od razu
wszystkich platform w digitalu,
bo dla kazdej firmy inne plat-
formy beda skuteczne na da-
nym etapie rozwoju.

Jedna z teorii marketingu
moéwi, ze im wiekszy zasieg i im
do szerszego grona potencjal-

nych konsumentéw dociera
przekaz, tym wieksze prawdo-
podobienstwo, ze kto$ kupi na-
szg oferte. Statystycznie z pew-
noscig tak jest. Jednak na takie
dziatania moga sobie pozwoli¢
te firmy, ktére dysponuja wielo-
milionowymi budzetami i ktére
sta¢ na to, by ich komunikacja
docierata do bardzo szerokie-
go grona konsumentow - na-
wet do tych obecnie niezain-
teresowanych oferta. Pozostate
firmy potrzebuja Swiadomie
zdecydowad, na ktérych od-
biorcach skupi¢ sie w pierwszej
kolejnosci.

Kolejnym krokiem w tworze-
niu strategii jest decyzja coiw
jaki sposéb powiedzie¢ konsu-
mentom, zeby wptynac na ich
decyzje zakupowe. Ludzie ku-
puja zarowno pod wptywem
racjonalnych jak i emocjonal-
nych pobudek. Dlatego prze-
kaz marketingowy powinien
by¢ tak skonstruowany, zeby
adresowat oba aspekty podej-
mowania decyzji.

Podobno nikt nie lubi kie-
dy inni mu co$ sprzedaja, ale
kazdy lubi kupowac¢. Dlatego
skuteczna komunikacja mar-
ketingowa powinna by¢ stwo-
rzona tak, zeby klient czy kon-
sument miat poczucie, ze to on
sam podjat decyzje o zakupie,
a nie ze kto$ mu cos wcisnat.
Efekt ten mozna osiagna¢ na
wiele sposobow, jednak ele-
ment, ktory jest niezbedny
przy kazdym zakupie to za-
ufanie. Do firmy, do marki, do
sprzedawcy.

Najwieksze szanse na zbu-
dowanie zaufania maja te mar-

ki, ktére komunikuja sie w spdj-
ny i klarowny sposéb, maja co$
ciekawego do powiedzenia
i ktére ze swoim przekazem sa
adekwatne dla odbiorcy. Dla-
tego przy tworzeniu strategii
marketingowej tak wazne jest
okreslenie elementoéw, ktére sg
niezbedne do zbudowania sil-
nej i unikatowej marki: archety-
pu, wartosci, osobowosci, toz-
samosci i korzysci.

Poza spojnoscia i klarow-
noscig, niezbedna jest ciggtos¢
komunikacji w czasie. Zbudo-
wanie silnej i rozpoznawalnej
marki wymaga konsekwen-
cji i inwestycji marketingo-
wych, aby stale przypomina¢
sie potencjalnemu kliento-
wi. Podchodzac do strategii
marketingowej w ten sposob,
zwiekszasz szanse na zbudo-
wanie emocjonalnej relacji
konsumenta z marka, ktéra do-
prowadzi do zakupu.

Marta Cwalina-Sliwinska

strategiczny doradca marketingowy
www.cwalinamarketing.pl
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Joga to moj

dobry kurs

Sprzedawata produkt, kto-
rego nikt nie potrzebowatl.
Kazdego ranka czuta bez-
sens swojej pracy. W koncu
powiedziata szefowi - zeg-
naj i zalozyta szkote jogi.
Dzi$ pomaga menadzerom
i pracownikom korporacji
w walce ze stresami i wy-
paleniem zawodowym.

Mirostaw Mikulski: Czym zaj-
mowata sie Paniw korporacji?
Monika Btaszczyk: Spedzitam
w niej dwanascie lat. Zajmowa-
tam sie organizacjg podrézy
stuzbowych i eventéw dla wiel-
kich, globalnych klientéw oraz
analiza wydatkéw i optymaliza-
cja kosztow. Sprzedawatam tez
ustugi w branzy fitness.

Z ostatniej pracy odesztam,
poniewaz musiatam sprzeda-
wac produkt, ktérego klien-
ci nie chcieli od nas kupowac.
Chodzito wtasnie o sie¢ klu-
boéw fitness, ktére oferowaty
swoje ustugi firmom. Nie by-
fam do tego przekonana i wie-
dziatam, ze nasi klienci tego nie
potrzebuja.

W pewnym momencie
stwierdzitam, Ze to nie ma sen-
su i musze sprébowac czegos
innego. Zawsze szukatam pra-
cy, ktéra ma sens i w moim po-
czuciu wnosi co$ wartosciowe-
go do Swiata. A ta nie wnosita
nic. Kazdego dnia, gdy otwie-
ratam rano komputer stuzbowy
i planowatam zadania na dany
dzien poczucie bezsensu nara-
stato. Z moja motywacja byto
coraz gorzej.

Zdecydowata sie Pani odejs¢
z pracy zdnia na dzien?

W zasadzie tak. Spotkatam sie
ze swoim szefem i uczciwie mu
powiedziatem, ze przestatam
czud sens tego, co robie i od-
chodze. Pozegnalismy sie bar-
dzo kulturalnie i do tej pory je-
steSmy w dobrych stosunkach.
Posztam na swoje i zatozytam
szkote jogi oraz medytacji. To
byto cztery lata temu.

Skad zainteresowanie joga?

To zaczeto sie jeszcze na stu-
diach. Miatam wtedy problemy
z kregostupem i stwierdzitam,

Ze musze co$ tym zrobi¢, bo
skoro ciato zaczyna mi szwan-
kowac juz w mtodym wieku,
to pdzniej bedzie tylko gorzej.
Konwencjonalne dziatania re-
habilitacyjne nie przynosity
efektu, a po zajeciach z jogi bél
ustepowat. | tak jest do dzis.
Mam ponad czterdziesci
lat, mate dziecko, ktére no-
sze na rekach i jestem w petni
sprawna fizycznie. W dziewig-
tym miesiacu cigzy prowadzi-
tam nadal zajecia jogi dla pra-
cownikéw jednego z bankéw
($miech). Jednak tym, co mnie
najbardziej ujeto w jodze, to
byty efekty na poziomie samo-
poczucia psychicznego: spo-
koj, zadowolenie, nowe pomy-
sty i che¢ dziatania - to byto to!

Ltatwo bylo zacza¢?

Uczy¢ jogi zaczetam siedem
lat temu, jeszcze podczas pra-
cy w korporacji. Cwiczenia pro-
wadzitam wieczorami, po ca-
tym dniu spedzonym w biurze.
Ale to byto zajecie dodatkowe,
mozna powiedzie¢, ze pra-
cowatam na dwa etaty. Kiedy
rzucitam korporacje mogtam
rozwina¢ skrzydta. Wynajetam
lokal i zaczetam prowadzi¢ kil-
ka grup. Potem zaczety sie do
mnie zgtasza¢ osoby na zajecia
indywidualne.

Miatam duzo klientéw z kor-
poracji. Znali mnie, wiedzieli,
ze znam ich $wiat i stresy, na
jakie s narazeni. Wsréd nich
byto wiele os6b na wysokich
stanowiskach, ktére niepoko-
ity sie wysoka ceng, jaka ptaca
za sukcesy zawodowe. Gtéwnie
chodzito o dolegliwosci zdro-
wotne: nerwice, bezsennos¢,
choroby autoimmunologicz-
ne. Ludzie ci szukali technik
pozwalajacych na zwieksze-
nie wtasnej efektywnosci oraz
szybka regeneracje psychicz-
na i fizyczna. Wkrétce zaczety
sie do mnie zgtaszac tez firmy
Z propozycjami organizowania
regularnych zajec¢ dla pracow-
nikéw. Byty to nie tylko zajecia
zjogi, ale tez z medytacji.

Te pierwsze sukcesy i za-
skakujaco pozytywne efekty,
ktore obserwowatam i ktory-
mi dzielili sie pracownicy po
zajeciach, zachecity mnie do

stworzenia rocznego progra-
mu ,Joga i medytacja dla bi-
znesu”. Jest to program ¢wi-
czen fizycznych, oddechowych
i technik medytacyjnych do-
branych tak, by osiggna¢ kon-
kretne efekty, takie jak: rozwéj
kreatywnosci i koncentracji,
wsparcie spokoju i stabilno-
$ci emocjonalnej, budowanie
silnej woli i dyscypliny czy tez
relaks i wzmocnienie uktadu
nerwowego. Program spotkat
sie z duzym zainteresowaniem
pracownikéw. Sama bytam za-
skoczona tym, ze z medytacja
udato mi sie wkroczy¢ do klien-
ta korporacyjnego. Zajecia pro-
wadzitam m.in. w Mordorze,
skad sama wczedniej uciektam
($miech).

Czy po odejsciu z pra-
cy czuta Pani strach przed
nieznanym?
Oczywiscie, ale dzieki jodze
i medytacjom miatam do sie-
bie wieksze zaufanie. Wiedzia-
fam, ze jak sie wykona krok do
przodu, to $wiat odpowie po-
zytywnie. Kiedy dajemy znak
i skaczemy na gteboka wode, to
szybko przychodzi pozytywna
odpowiedz.

| tak rzeczywiscie byto
w moim przypadku. Nawet
kiedy nie zabiegatam o klien-
téw, to ktos do mnie zadzwo-
nit i méwit, ze natychmiast
potrzebuje nauczyciela jogi.
Na przyktad duzy koncern far-
maceutyczny potrzebowat od-
stresowac swoich menadzeréw
i chciat bym zaprezentowata im
na konferencji ré6zne techniki
regeneracji psychofizycznej.

Jak sie Pani reklamowata?

Reklama i wysytanie ofert do
firm w moim przypadku zu-
petnie nie zadziataty. Mimo ze
miatam doswiadczenie han-
dlowe, to w tym przypadku
ono sie nie sprawdzito. Ale
okazato sig, ze klienci sami do
mnie zaczeli dzwoni¢, a potem
pojawit sie efekt $nieznej kuli.
Jedna firma byfa zadowolona,
kto$ miat tam znajomego, do-
wiedziat sie 0 mnie i zadzwonit
z propozycja przeprowadzenia
szkolen dla kadry kierowniczej.
Potem pracownicy z tych firm

sami zgtaszali sie do mnie na
indywidualne zajecia. Chcie-
li by¢ bardziej skuteczni, ale
nie chcieli sie spali¢ fizycznie
i psychicznie.

Terazludziei firmy, ktére ko-
rzystaja z moich ustug, polecaja
moje zajecia innym, bo widza,
Ze to przynosi efekty. Komus
poprawity sie stabe od lat wyni-
ki badan. Ktos inny smielej, bar-
dziej otwarcie komunikuje sie
i okazat sie Swietnym liderem,
ktéry potrafi za sobg pociaggnac
ludzi, cho¢ nigdy siebie o to nie
podejrzewat... Kto$ sie odwazyt
zakocha¢, bo odkryt, ze praco-
holizm byt ucieczka od bliskich
relacji. W koricu wydobywanie
petnego potencjatu cztowieka
to gtéwny cel jogi.

imprezy integracyjne oraz even-
ty. Czesto zgtaszaja sie do mnie
przedstawiciele korporacjii mo-
wig, ze chcieliby pokazac swoim
pracownikom co$ inspirujacego,
co potem pomogtoby im w pra-
cy iw zyciu. Chetnie biore udziat
w takich wydarzeniach.

Jest duze zapotrzebowanie
na tego typu ustugi?

Coraz wieksze i ciesze sie
z tego, bo zawsze chciatam ro-
bi¢ co$ wartosciowego, a teraz
widze, ze moja praca przynosi
efekty. Dzieki niej zmienito sie
zycie wielu oséb. Nie wypalaja
sie zawodowo, lepiej $pig i nie
majg nerwic. To sprawia, ze
wiecej z siebie daja i s3 zmobili-
zowani do lepszej pracy.

,Joga i medytacja dla biznesu

to program ¢wiczeh

fizycznych, oddechowych

i technik medytacyjnych
dobranych tak, by osiggnqé
konkretne efekty.

Czy potrzebowata Pani duzo
pieniedzy, zeby rozpocza¢
dziatalnos¢?
Wbrew pozorom do tego nie
potrzeba duzo srodkéw, chy-
ba, ze kto$ ma rozmach i marzy
mu sie piekne studio. W moim
przypadku tak nie byto. Zacze-
tam skromnie - od wynajecia
lokalu na dwie godziny tygo-
dniowo, kiedy jeszcze praco-
watam na etacie. To nie byta
duza inwestycja, ale ptynnie
przesztam ,na swoje”.

Teraz mam mate dziecko
i dzieki elastycznej formule pra-
cy moge pogodzi¢ zycie zawo-
dowe z jego wychowaniem.
Pracuje kilkanascie godzin ty-
godniowo, do tego dochodza

Méj program jogi i medyta-
cji dla biznesu okazat sie suk-
cesem. Zadowoleni sg jego
uczestnicy oraz pracownicy
dziatéw HR, ktdérzy sa za nie-
go odpowiedzialni. Niedawno
miatam klienta, ktérzy prze-
chodzit proces restrukturyzacji.
Byto duzo zmian, ktérymi pra-
cownicy byli bardzo zaniepo-
kojeni. Przygotowatam dla nich
specjalny program i to zadzia-
tato. Takze w czasie pandemii
prowadzitam zajecia on-line.
Cwiczyliémy, medytowali$my

i wspolnie sie relaksowalismy.
Okazato sie, ze to byto bardzo
potrzebne.

Przydaty sie Pani doswiad-
czenia z korporac;ji?

Tak, bo ludzie z ktorymi pracuje
wiedzg, ze nie jestesmy zdwdch
réznych swiatéw. Wiem jakiego
potrzebuja wsparcia i tatwiej
mi przygotowac produkt zgod-
ny z konkretnymi potrzebami
klienta. Lepiej rozumiem oso-
by po drugiej stronie stotu, kie-
dy méwia, ze w ich korporacji
planowane sg zmiany, sa nowe,
wielkie projekty, duze napie-
Cia i wszyscy pracuja po godzi-
nach. Potrafie sie w to wczug,
bo sama tego doswiadczytam.
Méwie im wtedy, ze wiem jak
to jest i mozemy przejs¢ przez
to razem.

Stuze takze wsparciem
przy przygotowaniu umow,
tworzeniu ciekawych tresci
na potrzeby komunikacji we-
wnetrznej firmy czy tez w opra-
cowaniu wskaznikéw do po-
miaru efektywnosci projektu.
Ja mam troche pracy biurowej,
tak dla odmiany od fizycznej
($miech), a pracownicy dziatu
HR - wsparcie.

Jak z tej perspektywy ocenia
Pani prace w Mordorze?

Jest tam sporo osoéb, ktore lu-
big wyzwania. Cenia prace, kto-
ra wykonuja oraz szanuja pie-
nigdze, ktére tam zarabiaja. Ale
chca lepiej zarzadza¢ swoim
ciatem, umystem i emocjami,
zeby nie ptaci¢ az tak wysokiej
ceny za swoj sukces. Wielu oso-
bom z ktérymi pracuje, doku-
czaja problemy ze snem, stres,
niepokdj i obnizony nastroéj,
szukajg wiec wsparcia, zeby te
stabosci ich nie pokonaty. Chca
robi¢ to samo i miec takie same
lub lepsze efekty, ale mniej-
szym kosztem dla swojego cia-
ta i psychiki. Moim zadaniem
jest pomécim w tym.

Teskni Pani za przesztoscia?
Nie. Doceniam ja i zostawiam
za sobg, tam gdzie jej miejsce.
Czuje, ze jestem w dobrym
momencie swego zycia. Robie
z przekonaniem to, co czuje,
ze mam do zrobienia. Jedno-
czes$nie pamietam, aby ,by¢,
jak rzeka: bez oporu, bez stag-
nacji i zawsze gotowa na zmia-
ne”. Nie wiem co bedzie za rok,
a tym bardziej za dziesie¢ lat.
Ale czuje, ze kierunek jest do-
bry. Jestem na swoim kursie.

Rozmawiat

Monika Btaszczyk - trenerka jogi i medytacji. Potrzebujesz sie
wzmocni¢ i dalej rozwija¢? Zapraszam na mojg strone:

m hitp://sanmarga.com.pl
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Etat
czy B2B

co jest lepsze?

Jeszcze do niedawna, czyli do czasu wybuchu pandemii koronawirusa, przewazaty gto-
sy o wyzszos$ci umowy B2B nad tradycyjnym etatem. Zwolennicy samozatrudnienia ja-
ko kluczowy argument podawali mozliwos¢ odliczania od podatku sporej ilosci codzien-
nych kosztow, dzieki czemu zostawato im wiecej w portfelach. Osoba zatrudniona na
etacie takiej mozliwosci nie ma. Ma w zamian stabilne zatrudnienie i regularne wptywy
na konto. Problem pojawit sie, gdy wraz z ograniczeniami w funkcjonowaniu i z koniecz-
nosciag zmniejszania kosztow firmy rozpoczety redukcje etatow.

Stabilnos$¢ zatrudnienia to naj-
bardziej pozadana cecha na
rynku pracy — do takiego wnio-
sku doszli badacze z Instytu-
tu Badawczego IMCA Interna-
tional. Nie sg oni odosobnieni
w swoich twierdzeniach, gdyz
to samo mdéwig inne instytu-
cje badawcze oraz sami pra-
codawcy, ktérzy monitoru-
ja panujace trendy. - Dobrze,
gdy w parze ze stabilnoscig ida

REKLAMA

réwniez przyzwoite wynagro-
dzenie oraz ciekawe zadania
postawione przed nami do re-
alizacji. Jesli do tego wszystkie-
go dodamy przyjazna atmosfe-
re, otrzymamy idealne miejsce
do pracy - méwi Taras Luka-
niuk, dyrektor wroctawskiego
oddziatu Nokii, ktéra ostat-
nio, mimo panujacego trendu
zamiast zwalnia¢ - zatrudnia
nowych specjalistéw. - Jest

to wynikiem jeszcze wieksze-
go zapotrzebowania na ustugi
telekomunikacyjne na catym
Swiecie — dodaje Lukaniuk.
Wedtug raportu z bada-
nia branzy IT Bulldogjob 2019,
umowa o prace (UoP), stanowi
56 proc. wszystkich zawiera-
nych uméw w branzy IT. Wspo-
mniana juz Nokia, ktéra jest
jednym z wiekszych pracodaw-
c6w na Dolnym Slasku, od lat

zatrudnia pracownikéw w sy-
stemie etatowym. Jak pokazu-
je badanie, wérdd firm z sek-
tora IT nie jest to powszechna
praktyka. Wielu pracodawcow
z tej branzy preferuje system
B2B, czyli umowe pomiedzy
firmami. Osoba podejmujaca
wspotprace w tej formule jest
zobligowana do samozatrud-
nienia, czyli zatozenia witasnej
dziatalnosci i rozliczania swo-
ich ustug na podstawie faktur.
To rozwigzanie ma kilka zalet,
jak chociazby wspomniana op-
tymalizacja podatkéw i sktadek
zdrowotnych. Teoretycznie tez
samozatrudniony ma wiecej
swobody, cho¢ z tym nalezy
by¢ ostroznym. Osoba taka np.
nie moze — wbrew pozorom -
Swiadczy¢ tej samej pracy dla
roznych firm jednoczesnie. Za
to tzw. ,home office”, czyli pra-
ca zdalna jest mozliwa w przy-
padku obu typéw uméw.

Nie mozna w tych rozwa-
zaniach poming¢ kwestii do-
datkowych obowigzkéw, kté-
re w przypadku pracy na etat
za pracownika wykonuje pra-
codawca, a samozatrudnio-
ny wiasciciel firmy musi je
wypetni¢ sam (tracgc czas)
lub zleci¢ na zewnatrz (tra-
cac pienigdze). Mowa tu
m.in. o wszystkich sprawach
ksiegowo-podatkowych, ktére

w naszym kraju nie nalezg do
najprostszych.

Zatrudnionych na B2B omi-
jaja tez pakiety socjalne, ktore
przeciez w branzy IT sa bardzo
atrakcyjne. Nalezy réwniez za-
pomniec o pozyczkach pracow-
niczych czy dofinansowaniach
np. do wyprawki szkolnej. Gdy
prowadzi sie wtasna dziatalnos¢
trudniej o uzyskanie kredytu,
a sama zdolnos¢ jest takze nizej
oceniana niz przy etacie.

Kwestig sporng sa urlopy
- w B2B nie zawsze mozna li-
czy¢ na petne 26 dni, tak jak
w przypadku oséb na etacie.
Sprawa mocno sie kompliku-
je, gdy decydujemy sie na po-
tomstwo albo jestesmy cho-
rzy - na B2B znéw albo mamy
wiecej papierologii, albo nizsze
$wiadczenia.

- Po gtebokiej analizie No-
kia zdecydowata sie na zatrud-
nianie w formie etatu z kliku
istotnych powodéw. Najistot-
niejszym jest oczywiscie za-
pewnienie poczucia stabilnosci
naszej kadrze. Przy modelu hy-
brydowym, a wiec takim, w kto6-
rym dopuszczone sg zar6wno
praca na etat, jak i samozatrud-
nienie, mogtby pojawic sie
problem z przyznawaniem roéz-
nego rodzaju swiadczen i be-
nefitow. Nalezy pamietac réw-
niez o przestrzeganiu polskiego

prawa pracy, ktére stanowi, ze
w przypadku $wiadczenia pra-
cy pod kierownictwem praco-
dawcy stosunek pracy powinien
przybrac wtasnie forme klasycz-
nego zatrudnienia na etat - wy-
licza Taras Lukaniuk.

Przechodzac do sedna spra-
wy, czyli do stabilnosci zatrud-
nienia réwniez dochodzimy
do wniosku, ze etat jest bez-
pieczniejszym rozwigzaniem.
Umowe B2B duzo tatwiej jest
zerwag, co - niestety — obec-
nie, w czasie pandemii jest
powszechna praktyka. Eta-
towiec ma zagwarantowany
okres wypowiedzenia, a samo
zwolnienie musi mie¢ wyrazne
podstawy, jak chociazby naru-
szenie regulaminu, niewywia-
zywanie sie z obowigzkow czy
likwidacja stanowiska pracy.
W momencie podjecia decy-
zji o zwolnieniach grupowych
pracodawca nie ma uprawnien,
by bez uzasadnienia zlikwido-
wac stanowisko pracy w celu
zwolnienia pracownika, po
czym zatrudni¢ kogo$ nowego
na to samo stanowisko.

Pamietajmy o tym wszyst-
kim podczas podejmowa-
nia decyzji dotyczacej formy
zatrudnienia i wybierajmy
madrze!

Marcin Wolniak

JESTESMY OTWARCI, A WASZA ULUBIUNA
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Co z tg radoscia -
Oraktyka uwaAznOSCi

Ponad dwa miesigce zyli-
$my w nowej, pandemicz-
nej rzeczywistosci nazna-
czonej brakiem spotkan
towarzyskich, kontaktow
rodzinnych oraz innymi
ograniczeniami. | cho¢ zda-
je sie, ze ten czas na dobre
minal, a wraz z nim stres,
ktory wzbudzal, to staje-
my przed nowymi wyzwa-
niami zwigzanymi z ,po-
wrotem do normalnosci”.
One takze niosg ponad-
przecietna dawke stresu.

Dzisiaj proponuje ¢wiczenie,
ktére pozwoli skupic sie na od-
nalezieniu rados$ci w codzien-
nym zyciu, na tym, co nam daje
te rados¢, a co zabiera. Prakty-
kowanie czynnosci, ktére wzbu-
dzaja poczucie szczescia pozwa-
la nie tylko — cho¢ na kilka chwil
- odwréci¢ uwage od tego, co
trudne czy wzbudza strach. Im
bardziej skoncentrujemy sie na
tym, co nas cieszy, tym wieksze

REKLAMA

zbudujemy poczucie sensu i od-
pornos¢ na to, co negatywne.
Odczuwanie radosci to w du-
zym stopniu nasz wybor.
Rados¢ mozna znalez¢
w bardzo wielu drobnych, ulot-
nych chwilach: wtedy, gdy do-
staniemy zabawnego smsa,
albo gdy klient nas doceni za
Swietnie wykonane zadanie.
Piekno radosci polega na tym,
Zze mozemy ja znalez¢ zawsze,

nawet gdy zycie przynosi nam
coraz to nowe wyzwania. Zna-
lezienie satysfakcjonujacych
momentéw wymaga od nas
zwolnienia tempa i wiekszej
uwaznosci. Im bardziej jeste-
Smy tu i teraz, tym wieksza
szansa na zauwazenie rados-
nych chwil.

Zapraszam wiec do uwaz-
nego zrobienia ponizszego
¢wiczenia. WezZcie kartke pa-

pieru i szczerze - bez auto-
cenzury, poprawek i upieksza-
nia rzeczywistosci - zapiszcie
szczeg6towe odpowiedzi na
trzy zestawy pytan.

1. Co zabiera

ci mozliwos¢
odczuwania radosci?
Jakie konkretne rzeczy powo-
duja, ze ci sie wszystkiego ode-
chciewa? Jakie czynnoscii sytu-
acje w naszej skomplikowanej
codziennosci powoduja, ze do-
pada cie zniechecenie i smutek?
A moze to konkretne osoby tak
na ciebie wptywaja? Zawsze czy
tylko w konkretnych sytuacjach
lub rozmowach? Ktére obo-
wiazki domowe doprowadzaja
cie do szatu i wysysaja z ciebie
energie? Na co brakuje ci sity?
Ktére czynnosci lub rozmowy
powoduja, ze ci rece opadaja?

2. Co sprawia, ze
odczuwasz rados¢?

Co powoduje, ze odczuwasz
zadowolenie, chce ci sie zy¢
i masz ochote skaka¢ jak mate
dziecko? Jakie rzeczy, dziata-
nia, sytuacje i osoby (a moze
takze idee) daja ci site, ktéra
pozwala przenosi¢ gory? Co
cie inspiruje do dziatania? Co
daje poczucie zadowolenia?

Co lub kto (i kiedy) wywotu-
je na twojej twarzy usmiech?
Kiedy myslisz ,chwilo trwaj"?

3. Zrob liste

10 drobnych,
uskrzydlajacych cie
czynnosci i rob je
codziennie

Niech to bedzie lista rzeczy,
dzieki ktérej na co dzien be-
dziesz odczuwac wiecej radosci
i spetnienia. Lista tego, co be-
dzie mozliwe w kazdych warun-
kach - nawet w okresie ogra-
niczonych kontaktéw miedzy-
ludzkich i zakazanych egzotycz-
nych podrézy. Moga to by¢ np.
Swieze kwiaty w wazonie albo
sadzonki jarmuzu w doniczce
na balkonie. Wspdlne rodzinne
positki. Robienie na drutach lub
stuchanie podcastéw. Cwicze-
nia na brzuszek z trenerkg z YT.
Poznawanie nowych technik
makijazu lub dtuga goraca ka-
piel. Telefoniczne pogaduchy
wieczorowa pora lub impreza
przy winie ze znajomymi - na
Zoomie lub znowu osobiscie.
Robienie zdje¢ dzieciom lub
granie na flecie. Nauka nowe-
go jezyka programowania czy
ogladanie najnowszego odcin-
ka ulubionego serialu na Nef-
lixie. Siedzenie w fotelu i stu-

chanie mruczenia kota czy tez
pisanie kolejnego artykutu na
blog o $redniowiecznej broni.

Teraz, gdy lista czynnosci
wywotujacych rados¢ jest juz
gotowa, wprowadzaj je w zycie
- $wiadomie, z rozmachem i z
wielka radoscig! Obserwuj, jak
zmienia sie twoje nastawienie,
samopoczucie oraz jak rosnie
sprawczosci.

Aleksandra Motriuk

Aleksandra
Motriuk

Leadership and Team Co-
ach (PCC ICF), mentorka
i frenerka biznesu, wtas-
cicielka firmy InterComm
specjalizujgcej sie w coa-
chingu, mentoringu, szko-
leniach biznesowych
i komunikacyjnych oraz
konferencjach

ﬁ dpd Pickup

Przygotuj paczke
on-line i nadaj

W jednym z punktow
DPD Pickup!

Sprawdz na dpdpickup.pl

juz od

13,99 zt

brutto
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Na czesk

OOQgraniczu

Czechy sq idealnym celem na krétkie, weekendowe wycieczki. Tuz za polskg granicq znajdu-
je si¢ wiele prawdziwych peretek architektury. Warto si¢ tam wybra¢, by je odkryé.

Nie tylko Wielka
Pardubicka
Jedna z takich peretek sa Par-
dubice. Lezg ok. 80 km od Ku-
dowy Zdroju i sg znane gtéwnie
ze stynnego wyscigu konnego
Wielka Pardubicka. To najstar-
sza i najtrudniejsza gonitwa
w Europie. Odbywa sie od 1874
roku, a konie i dzokeje musza
pokonac tor o dtugosci 6900 m
i poradzic¢ sobie z31 przeszkoda-
mi. Trasa prowadzi m.in. przez
zaorane pola i rzyska, a naj-
trudniejsza przeszkoda jest tzw.
Wielki Taxis. Sktada sie on zy-
wopftotu oraz gtebokiego rowu,
ktory znajduje sie tuz za nim.
Kon rowu nie widzi, wiec wiele
skokéw konczy sie kontuzjami,
a nawet Smiercig zwierzat. Re-
kordzista pod wzgledem zwy-
ciestw w Wielkiej Pardubickiej
jest czeski dzokej Josef Vana,
ktory wygrat jg osmiokrotnie.
Gonitwa to nie jedyna atrak-
cja Pardubic. Liczy ono ok. 90
tys. mieszkancéw, ale zaskaku-
je duza iloscig zabytkow. Jest
tu urokliwa Staréwka i zamek.
Miasto swdj rozkwit zawdzie-
cza przede wszystkim Wilhel-
mowi z Pernsztejna, ktory kupit
je w 1491 roku i rozpoczat roz-
budowe. Zrobit to z takim roz-
machem, ze Czesi do tej pory
swoj zachwyt wyrazajg okresle-
niem ,I$ni jak Pardubice”.

Atrakcje Starowki

Na pardubicka Staréwke dro-
ga prowadzi przez renesanso-
wa Zielong Brame. Przylega do
niej ponad 60-metrowa wie-
za, z ktérej roztacza sie widok
na miasto. Po przejsciu bramy
wchodzimy na Plac Pernsztyn-
ski (Pernstynské Namésti) oto-
czony renesansowymi i baro-
kowymi kamieniczkami. Naj-
piekniejszym gmachem jest
neorenesansowy ratusz zbudo-
wany w latach 1892-94, a wsréd
kamieniczek wyrdznia sie tzw.
Dom uJonasza (Ddm U Jonase).
To barokowa kamienica z cen-

nymi sklepieniami z poczatku
XVI w. oraz wielkg ptaskorzez-
ba przedstawiajaca biblijne-
go proroka Jonasza w paszczy
wieloryba. Obecnie w budynku
miesci sie galeria.

Tuz za historycznym cen-
trum znajduje sie takze rene-
sansowy zamek, ktoéry pieczo-
towicie odnowiony jest obecnie
siedzibg Muzeum Wschodnio-
czeskiego.Réwniez on jest dzie-
tem rodu Pernsztejnéw, ktérzy
przebudowali go na renesanso-
wy patac otoczony fortyfikacja-

Pardubice noca

mi. Dzi$ w zamkowych salach
mozna podziwia¢ m.in. czeskie
szkto oraz kolekcje starej broni
mysliwskiej i wojskowej.

Lalki w czeskich Atenach
\Warto tez zajrze¢ do odlegte-
go o ok. 11 km Chrudimia, zwa-
nego Atenami wschodnich
Czech. Miasto zachwyca prze-
pieknym rynkiem otoczonym
zabytkowymi kamieniczkami,
przy ktérym stoi gotycki kos-
ciét Wniebowziecia NMP oraz
XVIll-wieczna barokowa ko-
lumna morowa.

Sa tam tez niezwykte mu-
zea: regionalne z kolekcja prac
Alfonsa Muchy oraz lalkar-
skie. Koniecznie trzeba zajrzec
zwtlaszcza do tego ostatniego.
Teatr lalkowy w Czechach to
bowiem prawdziwy fenomen.
Od potowy XVIIl az do lat 60.
XX wieku dziato tu wiele we-
drownych trup teatralnych.
Lalkarze méwili do widzéw
w jezyku czeskim, co przyczy-
nito sie do odrodzenia swia-
domosci narodowej. Nic wiec
dziwnego, ze tradycje lalkar-

skie wpisane zostaty na liste
dziedzictwa kultury UNESCO.
Muzeum otwarte w roku 1972
gromadzi ponad 8,5 tys. ku-
kietek. Latem odbywa sie tu-
taj wiele warsztatow i imprez
teatralnych.

Pali sie

jak w Litomyslu

Kolejnag niezwykia atrakcja re-
gionu jest niewielki Litomysl.
W Czechach popularny dzie-
ki powiedzeniu ,Pali sie jak
w Litomyslu”, ktére wzieto sie
stad, ze w XVIII i XIX wieku mia-

sto byto regularnie niszczone
przez pozary.

Litomysl liczy zaledwie
dziesie¢ tysiecy mieszkancow,
ale znajduje sie tu prawdziwa
peretka architektury. To rene-
sansowy zamek z lat 1567-85,
ktéry jest wpisany na liste Swia-
towego Dziedzictwa UNESCO.
Podobnie, jak ten w Pardubi-
cach, byt on niegdys siedziba
rodu Pernsztejnéw. Zamek wy-
réznia sie juz z daleka, ponie-
waz jego mury sg ozdobione
przez tzw. sgraffito, czyli... re-

nesansowe graffiti, charaktery-
styczna dla tego okresu techni-
ke malarstwa Sciennego. Na
$cianach znajduja sie setki scen
biblijnych i mitycznych, z kt6-
rych zadna sie nie powtarza.
Dziedziniec zamkowy przy-
ozdobiony jest z kolei renesan-
sowym kruzgankiem.
Kolejna atrakcja jest
XVIll-wieczny barokowy teatr
zamkowy. Jako jeden z pieciu
w Europie zachowat sie do dzi$
dnia w praktycznie niezmienio-
nym stanie. Na zamku zacho-

waty sie takze inne pomiesz-
czenia, m.in. wielka jadalnia,
salon w stylu empire oraz me-
ski pokdj muzyczny.

Serce Havla

i inne niespodzianki

W podziemiach zamkowych
znajduja sie tez wspotczesne
atrakcje, m.in. ogromne ser-
ce z wosku wykonane ku czci
ostatniego prezydenta Cze-
chostowacji i pierwszego pre-
zydenta Czech, Vaclava Hav-
la. Ma ono ponad dwa metry
wysokosci, wazy ponad dwie
tony i zostato odlane z resz-
tek swiec, ktore ludzie palili po
Smierci przywodcy we wszyst-
kich zakatkach kraju. Na po-
myst wykonania takiej insta-
lacji wpadto dwéch mtodych
rzezbiarzy Lukasz Gavlovsky
i Roman Szvejda.

Litomys$l to takze miasto
w ktérym wychowat sie naj-
wybitniejszy czeski kompozy-
tor Bedfich Smetana. Nic wiec
dziwnego, ze jego imieniem
nazwano gtéwny plac miasta,
a w domu, w ktérym sie uro-
dzit, urzadzono niewielkie mu-
zeum kompozytora. W miescie
organizowany jest tez jeden
z najstarszych w Czechach fe-
stiwali muzycznych. Od poto-
wy czerwca do poczatku lip-
ca na zamku mozna obejrze¢
spektakle operowe i wystuchac
dziet Smetany.

Nieco wczesniej, bo w maju
w Litomys$lu odbywa sie tez
inny festiwal, tym razem po-
Swiecony sztuce kulinarnej i jej
propagatorce Magdalenie Ret-
tigovej. Przez kilka lat mieszka-
ta ona w miasteczku, a zastyne-
ta tym, ze w 1826 roku napisata
pierwsza w Czechach ksigzke
kulinarna.

Tuz obok zamku znajduje
sie najwieksza Swiatynia mia-
sta — kosciot pijarow zbudowa-
ny w latach 1714-22. Jego wne-
trze zostato zniszczone przez
pozary, ale zachowato sie kil-

ka cennych barokowych rzezb
oraz organy z 1821 roku. Potem,
w czasach komunistycznych,
byt tu magazyn. Na szczescie
$wiatynia zostata niedawno od-
restaurowana i teraz zachwyca
swoim wnetrzem. Na jej dachu
znajduje sie taras widokowy,
z ktérego mozna podziwiac pa-
norame miasteczka.

Koniecznie trzeba tez zaj-
rze¢ do tzw. Portmoneum, czyli
domu celnika Josefa Portmana.
Byt on wielbicielem sztuki eks-
centrycznego malarza Josefa
Vachy i w latach 20. XX wieku
zlecit mu pomalowanie miesz-
kania. Ten wymalowat nie tylko
$ciany i sufit, ale takze wszyst-
kie meble. Dzieki temu po-
wstato prawdziwe dzieto sztuki
przedstawiajace diabty, anioty,
zwierzeta, planety, swietych,
a takze samego artyste w roli
szczurotfapa.

Na piwie

w hospodzie

Po catym dniu zwiedzania naj-
lepiej udac sie do restauracji
Veselka. Wyglada jak typowa
czeska hospoda sprzed lat, a jej
gtéwnymi klientami sg miesz-
kancy Litomysla. Mozna z nimi
pogadac przy piwie i zjes¢
tradycyjne dania miejscowej
kuchni.

Warto zwtaszcza skoszto-
wac utopencow czyli topiel-
coéw - paréwek marynowanych
z warzywami i ostrymi przy-
prawami. To najpopularniej-
sza przekaska do piwa poda-
wana we wszystkich czeskich
hospodach.

Kolejnym ulubionym piw-
nym smakotykiem jest mary-
nowany hermelin (nakladany
hermelin). To ser camem-
bert marynowany z cebu-
la, czosnkiem, pieprzem, pa-
pryka, zielem angielskim
ilisciem laurowym oraz ziotami
prowansalskimi.

redakcja, Glosu Mordoru”
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Na froncie wa

Czy mozliwe jest zweryfikowanie informaciji, ktére znajdujemy i czytamy w internecie?

Temat jest aktualny zwtasz-
cza w dobie pandemii, z kt6-
ra mierzy sie caty swiat. Teraz,
gdy walka z koronawirusem
przybiera na sile, wydaje sie, ze
powinnismy miec¢ jeszcze lep-
szy dostep do wiarygodnych
i zweryfikowanych informacji,
ktére pomagaja nam dowie-
dziec sie, jak nie zachorowac,
jak sie zachowywac i jak dbac
o przestrzeganie zasad bezpie-
czenstwa. O szczegdlnej roli
w walce z fake-newsami, kt6-
rg odgrywa Swiatowy gigant
internetu — Google, opowia-
dat na antenie Radia Wroctaw
Adam Malczak, rzecznik Go-
ogle Polska.

Dariusz Wieczorkowski: Co
mozemy zrobi¢, by nie na-
brac sie na fatszywa informa-
cje winternecie?

Adam Malczak: Sensacyj-
ne informacje, zwtaszcza na-
gtéwki, utrudniajag stwierdze-
nie na pierwszy rzut oka, czy
co$ moze by¢ prawdziwe czy
nie. Do wielu informacji nale-
zy podchodzi¢ z dystansem.
Jednak krzykliwe tytuty nie
powinny by¢ przez nas z auto-
matu pomijane, odrzucane lub
traktowane jako fatszywe. Jed-
na z metod na weryfikacje in-
formacji jest sprawdzenie, czy
ta pojawita sie w dobrze zna-
nych i szanowanych witrynach,
do ktorych sami mamy zaufa-
nie. Wazne jest takze, by sen-
sacyjnych doniesien z niewia-
domego zrédta nie udostep-
nia¢ swoim znajomym i rodzi-

4

informaciji nalezy

informacji jest

dobrze znanych
i szanowanych
witrynach

nie za posrednictwem mediow
spotecznosciowych.

Wyszukiwarka Google w wal-
ce z pandemia sugeruje nam
w wynikach informacje tylko
z pewnych zréodel?

Notujemy bardzo duzo zapy-
tan dotyczacych koronawirusa.
Internauci szukaja fraz zwiaza-
nych miedzy innymi z objawa-
mi, ktére moze dawac korona-
wirus. Dlatego postanowilismy
wyswietla¢ specjalny panel nad
wynikami wyszukiwania infor-
mujacy o tym, jakie faktycznie
koronawirus niesie ze sobg za-
grozenia i jakie daje objawy. In-
formacje te zostaty opracowa-
ne na podstawie zalecen WHO
czy chociazby Ministerstwa
Zdrowia.

Koronawirus spotegowat
tez efekt tzw. ,doktora
Google”...

Prawda jest, ze nim péjdziemy
do lekarza, lubimy zdiagnozo-
wac sie w internecie. To nor-
malne, ze gdy pojawia sie nowa
choroba, ludzie od razu siega-
ja po informacje do internetu.
Wazne, zeby te informacje byty
prawdziwe.

Epidemia zwigekszyta row-
niez popularnos¢ wyszuki-
warki w serwisie YouTube.
Coraz wiecej ludzi szuka infor-
macji na YouTube. Tresci wideo
sg niezwykle popularne. Wpro-
wadzilismy zasade, ze od razu
usuwane s filmy, ktére wpro-
wadzaja widzéw w btad, np. te,
w ktérych autorzy moéwia, ze
koronawirusa mozna wyleczy¢
za pomocg witaminy C lub pro-
paguja rézne teorie spiskowe.

Koronawirus zmienit takze
nasze codziennie zachowa-

Adam Malczak- pracuje w Google od 2015 roku. Przez lata zajmowat sie miedzy in-
nymi politykg publiczng i relacjami rzgdowymi Google w Europie Srodkowo-Wschodniej. Od
2017 roku zajmuje sie komunikacjq, obecnie odpowiada za komunikacje korporacyjng Google

w Polsce i krajach battyckich. Rodzinnie zwigzany z Wroctawiem.

nia. Pandemia spowodowa-
ta, ze czesciej korzystamy
zinternetu i spedzamy w sie-
ci o wiele wiecej godzin niz
przedtem.

Bardzo duzy wzrost zaintereso-
wania zanotowaty np. po tresci
zwiazane z kulturg. Widzimy to
po pierwsze w statystykach, po
drugie coraz wiecej contentu

REKLAMA

tego typu po prostu sie poja-
wia w sieci.

Chetnie ogladamy doku-
menty na YouTube, szukamy
tez tresci, ktére utatwiajg nam
zycie. Wystarczy wspomnie¢
np. filmy, ktére pokazuja, jak
uszy¢ maseczke lub ugotowac
jakas potrawe. Nalezy podkre-
$li¢, ze nasza wyszukiwarka jest
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ki z infodemiq

na biezaco moderowana, a tre-
$ci zachecajace nas do niebez-
piecznych zachowan sa na bie-
Z3Cco usuwane.

Dariusz Wieczorkowski

dziennikarz Radia Wroctaw

Cata rozmowa z Adamem Malcza-
kiem na stronie Radia Wroctaw pod
linkiem: https://linkd.pl/u7cu.

grape

SAPERZY KSIEGOWI

Tel. 514 406 337
www.grapepro.pl

Znajdziemy i rozbroimy kazda mine
zakopang przez Waszych Finansist..uff
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Sprawdz, jakie wsparcie oferuje Wroctaw!
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Odstapienie od
dochodzenia naleznosci
cywilnoprawnych

Ulga Czynsz za 1 PLN
podatkowa cywilnoprawna

Fotowoltaika
oraz
Zwolnienia inwestycyjne

Darmowy ogrodek Zwolnienie z podatku Zwolnienie z odsetek
gastronomiczny od nieruchomosci podatkowych

Wiecej informacji:
Centrum Wsparcia Przedsiebiorcow przy ul. Kotlarskiej 41

Zadzwon!

717777287 | 717777310 | 7177774 26
od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:45 — 15:45.

Napisz!
centrum.firma@um.wroc.pl

Czytaj wiecej:
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Locham cle,

buro!

Z czym sie kojarzy biuro? Do niedawna wiekszos¢ z nas zapewne powiedziataby, ze z 0s-
miogodzinnym dniem pracy, przesiadywaniem przed komputerem i korporacyjnymi ab-
surdami, ktére tak wszyscy kochamy. To juz przesztos¢.

Badania z poczatku roku nie
pozostawiaja watpliwosci — 84
proc. ankietowanych chcia-
o przynajmniej dwa-trzy razy
w tygodniu pracowac zdalnie.
W praktyce taka mozliwos¢
miat zaledwie co sz6sty. Wyni-
kato to z wielu czynnikéw, ale
gtownie z obawy, ze w domu
nie da sie pracowa¢ efektyw-
nie. Pandemia, ktéra wystata
90 proc. z nas na home-offi-
ce sprawita, ze po tygodniach
upragnionej pracy zdalnej, co-
raz czesciej zaczynamy tesknic
za powrotem do biura.

Biuro to nie tylko
przestrzen do pracy

W pierwszych dniach i tygo-
dniach po przejsciu na prace
zdalng niewiele oséb zadawa-
o sobie pytanie o to, jak wy-
godnie i bezpiecznie praco-
wac. Krzesto, kanapa, t6zko -
wszystko zostato pospiesznie
zaadaptowane na biuro, a w
sieci pojawiaty sie zarty poka-
zujace ,okolicznosci przyrody”
w jakich przyszto nam dziatac.

REKLAMA

Dos¢ szybko okazato sie jed-
nak, ze biuro, nasz drugi dom,
moze i ma wady, ale przynaj-
mniej zapewnia dostep do
sprzetu (drukarki, serwery, ska-
nery) iinternetu, ktory nie zrywa
sie w potowie wideokonferen-
¢ji. Nawiasem mowiac niewiele
0s0b zdaje sobie sprawe z tego,
ze infrastruktura biurowa jest
takze duzo bezpieczniejsza niz
potaczenia z domu, a fakt, ze
reszta pracownikéw jest w za-
siegu sprawia, ze obieg informa-
Cji jest bardziej efektywny.

Dla wielu z nas pojawit sie
réwniez problem z dostepem
do waznych informacji groma-
dzonych czesto w formie pa-
pierowej, a takze z systemem
decyzyjnym, ktéry wymaga fi-
zycznego podpisu na wniosku,
fakturze, badz rozliczeniu.

Elastyczny czas pracy
to nie praca caly czas
Chodzenie do biura wyznacza
nam bardzo istotny podziat
na czas pracy i odpoczynku.
Z pewnymi wyjatkami, wyjscie

z biura po godz. 17 oznacza, ze
do nastepnego ranka jestesSmy
domyslinie w trybie ,niedostep-
ny”. To wszystko wywrécito sie
do géry nogami, kiedy zosta-
liSmy zamknieci w domach.
Skoro i tak od rana do nocy je-
steSmy online, to przeciez nic
niezwyktego proponowac cal-
la 0 19.30, prawda? Domyslnie
jeste$Smy w trybie dostepno-
$ci, zwihaszcza jesli korzystamy
z jednego sprzetu do wykony-
wania obowiazkéw i rozrywki.

Nieliczni z nas pilnuja, by po
17 wytaczy¢ komunikatory, po-
wiadomienia o nowych wiado-
mosciach i mailach. Duza czes¢
z nas zaczeta ponadto tapac
sie na przedtuzaniu czasu po-
$wiecanego na prace i ogra-
niczaniu tego, ktéry powinien
stuzy¢ wypoczynkowi. Przy
ograniczonych mozliwosciach
rekreacji byto to nawet dos¢ in-
tuicyjne, ale wypalenie i prze-
meczenie, ktore sie z tym wig-
23, moga dac o sobie zna¢.

W USA, gdzie zbadano ten
problem, blisko 60 proc. ankie-
towanych deklarowato, ze od
czasu izolacji zauwaza u siebie
znaczne pogorszenie nastro-
jow i stany depresyjne.

Biuro - przedszkole - dom
Ci, ktérzy maja dzieci dosko-
nale poznali, czym w praktyce
jest multitasking. Przetaczanie
sie pomiedzy praca, gotowa-
niem, sprzataniem, opieka, lek-
cjami online, wideotaczeniami,
pisaniem maili i odbieraniem
paczek od kuriera, wymaga nie
tylko podzielnosci uwagi, ale
przede wszystkim zdolnosci
do natychmiastowego ,wejscia
w temat”. Jesli prowadzi sie kilka
niezaleznych projektéw, stano-
wi to nie lada wyzwanie i mozna
ztapad sie na tym, ze faczac sie
zdang osoba nie wiemy do kon-
ca po co to zrobilismy.

W tej kwestii sa dwa prze-
ciwstawne stanowiska. Zgod-
nie z pierwszym ciggte roz-
praszanie sie i zmiana tematu

powodujg szybsze zmeczenie,
a co za tym idzie spadek efek-
tywnosci i poczucie przepra-
cowania - nawet jesli faktycz-
nie az tak duzo nie udato nam
sie zrobi¢. Druga teoria gtosi,
Ze przerzucajac nasza uwage
pomiedzy zadaniami, zadne-
mu nie poswiecamy zbyt wie-
le uwagi, dlatego ,nie prze-
kombinowujemy” zdajac sie na
intuicje.

Faktem pozostaje, ze nie
kazdemu taki system pracy
odpowiada.

Kontakt

z zywym czlowiekiem
Wiekszos$¢ z nas lepiej dziata,
gdy ma wsparcie zespotu - na-
wet zdeklarowani introwerty-
cy. Miedzy innymi dlatego fir-
my staraja sie maksymalizo-
wac ilos¢ kontaktow miedzy
cztonkami zespotu, a od nie-
dawna takze pomiedzy ludZmi
z réznych zespotéw. Stad taka
popularnos¢ stref wspdlnych,
jak kuchnie, jadalnie i poko-
je do odpoczynku, w ktérych
W niewymuszony sposéb wy-
mieniamy sie informacjami ze
wspotpracownikami.

Jak nietrudno zgadna¢ od
potowy marca utracilismy te
wazna mozliwos¢, a odciecie
od relacji miedzyludzkich, kté-
rych nie zastapi wideokonfe-
rencja, ogranicza nasza krea-
tywnos¢. Wptywa réwniez na
tempo pracy. Normalnie, duza
czes¢ informacji wymieniana
jest ,przy okazji”. Wiele inspi-
rujacych, a czesto kluczowych
informacji przekazywanych
jest ustnie. Gdy kontakty prze-
niosty sie do $wiata cyfrowego,
trudno za kazdym razem jesli
chcemy o co$ dopytad, zwoty-
wac spotkanie, badz dzwonic.

A nawet jesli bylibysmy
w czestym kontakcie, umknie
nam to, co buduje sedno prze-
kazu - mowa ciata. Wedtug sza-
cunkoéw odpowiada ona nawet
za 60 proc. tego, co przekazuje-
my, wiec pozbawienie sie infor-

macji niewerbalnych znacznie
ostabia komunikacje.

Jaka przysztos¢

czeka biura

Wiekszos¢ z nas zapewne ucie-
szy informacja o powrocie do
biura. Nawet jesli nie bedzie to
Swiadome przekonanie, pierw-
sze tygodnie powinny by¢
tatwiejsze.

Powrécimy do rytuatéw ta-
kich jak wymiana plotek przy
porannej kawie, na nowo od-
kryjemy zawodowe znajomo-
$ci i przynajmniej czes¢ spraw
stanie sie dla nas duzo tatwiej-
sza niz przez ostatnie tygodnie.
Zndw nauczymy sie dzieli¢
dzien na trzy gtéwne czesci —
prace, odpoczyneki sen.

Dla naszej psychiki waz-
ne réwniez bedzie to, ze znéw
bedziemy miedzy ludzmi.
A co dalej? Prawdopodobnie
w wiekszosci firm praca zdalna
zagosci w wiekszym wymiarze.
Niektorzy przedsiebiorcy mo-
wig 0 zmianie systemu pracy,
ktory zaktada, ze nawet poto-
wa zespotu bedzie regularnie
pracowad w trybie zdalnym,
a zamiast przypisanych kazde-
mu biurek, bedziemy mieli sy-
stem hot-desk, czyli taki, w kt6-
rym kazdy moze zaja¢ dowolne
miejsce, ktore nie jest zajete.

Na razie nie wiadomo, jak
w czasach po-epidemicznych
traktowane beda przestrzenie
wspdlne. Zgodnie z wytyczny-
mi ekspertdéw, wszystkie po-
wierzchnie powinny by¢ regular-
nie dezynfekowane, powinnismy
zachowac zalecang odlegtos¢
dwoéch metréw od siebie i nosic¢
maski. Trudno to sobie jednak
wyobrazi¢ w biurowej praktyce.

Jedno jest pewne - niepred-
ko wrécimy do normy z poczat-
ku roku, wiec moze przy okazji
warto pomysle¢ nad tym, zeby
zmienic to, co najbardziej nas
irytowato zanim home-office
stat sie standardem?

Jakub Kompa

24-25
wrzesnia 2020
Bielsko-Biata

naszosie.pl
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HOTEL & SPA

. NOSALOWY PARK

ZAKOPANE

Nowy hotel w centrum Zakopanego
oraz restauracja

Otwarcie: lipiec 2020

www.nosalowypark.pl
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FIRLEY

- PELNO
KULRIURY

Jesli jestes wielbicielem in-
spirujacej muzyki, szukasz
kulturalnych wyzwan czy
kreatywnych zajec dla swo-
ich dzieci, zajrzyj do Osrod-
ka Dziatan Artystycznych
Firlej i do dziatajacej przy
nim Kawiarni Sasiedzkiej.
Kultura dostepna online
czeka na ciebie.

Niezaleznie od tego, czy masz
25, 45 czy 5 lat — w Firleju znaj-
dziesz na pewno taka propozy-
cje spedzenia wolnego czasu,
ktéra cie zainteresuje i zain-
spiruje. To przede wszystkich
nietuzinkowa muzyka - taka,

REKLAMA

ktéra nie daje o sobie tatwo
zapomniec¢ i ktérej nie usty-
szysz w zwyktym klubie. To
takze wiele propozycji krea-
tywnych, ktére przypadng do
gustu zwtaszcza rodzicom. Te-
raz, gdy ODA Firlej i Kawiarnia
Sasiedzka dziatajg takze online,
dostep do propozycji Osrodka
jest nieograniczony i mozliwy
wszedzie tam, gdzie dociera
sie¢ internetowa.

ODPOCZNIJ PRZY
AMBITNYCH DZWIEKACH

W pierwszej potowie czerwca
koncertowo i online ,na Firle-
ju” ustyszelismy Patryka Zakro-
ckiego, improwizatora i kom-

pozytora. Jego twdrczosc to
przede wszystkim kompozycje
akustyczne i muzyka elektro-
niczna. Kilka dni p6zniej zagra-
to trio Gerber-Baczynski-Za-
krzewski. Panowie zaprezento-
wali interesujacy kolaz ztozony
z ambientalnych improwizacji.

A co przed nami? 19 czerw-
ca w podréz muzyczna za-
bierze nas Sitartronic, czyli
solowy projekt Tomasza Orszu-
laka — wroctawskiego muzy-
ka, kompozytora, producenta,
multiinstrumentalisty specjali-
zujgcego sie w instrumentach
strunowych. Zagra miedzy
innymi na indyjskim sitarze.
To propozycja dla wielbicie-
li klimatéw etno. Natomiast 26
czerwca zainspiruje nas Wil-
helm Bras, czyli muzyk i artysta
dzwiekowy Pawet Kulczynski.
Tworzy elektroniczng muzyke
awangardowg i flirtuje z niszo-
wa kulturg klubowa, noisem
oraz... ckliwymi melodiami. 3
lipca — na poczatek wakacji -
zagra XxDZV@Nx - duet wyko-
nujacy muzyke elektroniczna.

Jak wida¢, wystarczy w kaz-
dy pigtek o godz. 20 wigczy¢
smartfon, tablet czy laptopa.
Zdecydowanie polecamy tak-
ze podtaczy¢ dobre stuchawki
albo gtosniki. Wtedy uczta mu-
zyczna bedzie smakowac jesz-
cze lepiej.

KIEDY DZIECI

NUDZA SIE

A moze Wasze dzieci sie nu-
dza? Nie ma sie czym martwic.
Na stronie Kawiarni Sagsiedz-
kiej na zywo, ale takze na ka-
nale You Tube znajdziecie dla
nich mnéstwo propozycji. Za-
pracowana mama czy zajety
tata maja przeciez prawo do
chwili oddechu, a jesli chca sie
pobawi¢ i zrelaksowac razem
z dzie¢mi - tym lepiej.

W kazdy poniedziatek
o0 godz. 11 Svitlana Olshevska
prowadzaca Warsztaty Domo-
wego Designu, nauczy was, jak
zrobi¢ przedmioty dekoracyjne
z materiatéw, ktére mozna zna-
lez¢ w domu.

We wtorek o 11 zaprasza-
my do Domowej Pracowni dla
Dzieci, w ktérej pojawiaja sie
krétkie filmiki z pomystami na
kreatywne spedzenie czasu.
Przygotowuje je dla was Kata-
rzyna Religa.

W czwartek o godzinie 1
mozecie zrobi¢ kolaze razem
z Matgorzatg Graczewska.

A w sobote od 10 macie czas
na odpoczynek i kawe, bo naj-
pierw na fotograficzna przygo-
de zaprasza Réza Szerement,
a potem - od godz. 11 - Kata-
rzyna Religa ponownie zapra-
sza do Domowej Pracowni dla
Dzieci.

DLA WEELRICIELI

KSIAZEK

Lubicie czyta¢? W takim razie
w kazda $rode o godz. 11 mu-
sicie znalez¢ czas, aby odwie-
dzi¢ Sasiedzka Biblioteczke
- spotkanie prowadzone na
zywo przez Olge Szelc, ktéra
opowie wam o pieknych, in-
spirujacych, a czasem nawet
przerazajacych ksigzkach. To
ostatnie specjalnie dla mitos-
nikéw kryminatéw, thrilleréw
i horroréw.

Mozna postucha¢ w prze-
rwie na kawe, a jesli akurat je-
stescie na urlopie - to live po-
moze wam wybra¢ lekture
odpowiednia do odpoczynku

albo taka, na ktéra by¢ moze
wczesniej nie mieliscie czasu.

POTEM AWARIA

A gdy juz to bedzie mozliwe, za-
praszamy takze do Awarii Pradu
- klimatycznego miejsca, w ktd-
rym wypijecie pyszna kawe i zje-
cie ciasto od lokalnego dostaw-
cy. Ale przede wszystkim moze-
cie tu sie spotkac i zagra¢ w gry
planszowe, postucha¢ muzyki
i odpocza¢ po pracy.

Osrodek Dziatan Artystycz-
nych Firlej czeka na Was - za-
réwno stacjonarnie we Wrocta-
wiu, jak i w sieci.

Olga Szelc

SUWAK//

1 Food /

Goo

/ Crafted Beer

KULINARNA PRZESTRZEN
PELNA ZIELENI!

Zajrzyj do nas w przerwie lunchowej!

Smacznie, zielono, sezonowo - juz od 21 zi

Odwiedz nas po pracy!
Happy Hours codziennie od 17:00 do 20:00
2 piwa w cenie 1

2 kieliszki wina w cenie 1

Wpadnij na grilla w miejskim plenerze!

Ruszty “Mordoru” w peinej gotowosci.

Startujemy juz wkrétce!

Suwak 7 Restaurant&Bar [ Suwak 7B, 02-676 Warszawa
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Jak sie z nim porozumiewac?
= Wyrazaj szczere zaintere-
sowanie nim;

Porozumlzqulz SJQ e s i

= Docen jako lojalnego
cztonka zespotu;

Z I U d Z m I .. ” - ‘ = Badz cierpliwy;
b - = Zapewniaj 0 wsparciu;

i - = Definiuj cele, procedury,

o réinych .-
stylach
osobowosci.

W zyciu i biznesie codzien-
nie spotykasz wielu lu-
dzi. Z czescig z nich uda
ci sie zbudowac pozytyw-
ne relacje, z innymi mo-
zesz czud sie nieswojo.
Dlaczego niektére kon-
takty mogq byc¢ dla ciebie
frustrujace?

Ludzie bardzo sie miedzy soba
réznig, kazdy bazuje na wias-
nych doswiadczeniach i wy-
uczonych umiejetnosciach in-
terpersonalnych, ktére spraw-
dzaty sie w ich zyciu. Punktem
wyjécia do stworzenia satys-
fakcjonujacych relacji z innymi
jest otwartosc¢ i zrozumienie
motywdw postepowania tych
0s6b. Charakterystyka stylow
zachowan wedtug modelu
DISC pozwala na zrozumienie,
dlaczego ludzie funkcjonuja
w okreslony sposéb. Pozwala
zaobserwowac co jest dla nich
wazne oraz $wiadomie wybraé
optymalng metode budowa-
nia relacji z nimi.

Putapki postrzegania

Warto abys pamietat o tym,

ze mozesz ulegac btedom po-

znawczym, w tym podstawo-

wemu btedowi atrybucji. Na-

turalne jest to, ze mamy skton-

nos¢ do interpretowania i oce-

niania. Zanim ocenisz przyjmij,

ze:

= nikt nie jest doskonaty;

= posiadamy odmienne ce-
chy osobowosci;

= emocje, ktorych doswiad-
czamy wptywaja na jako$¢
komunikacji i sposob
reagowania;

a takze badz uwazny

i rozmawiaj.

Rozpoznaj kolory
osobowosci
wspotpracownikow
Jednym z wazniejszych wy-
zwan we wspotpracy z ludzmi
jestich réznorodnos¢, z ktora
przychodzi nam sie zmierzy¢.

Wsparcia w budowaniu re-
lacji mozemy szuka¢ w nauce.
Z pomoca przychodzi DISC,
czyli model czterech koloréw
opracowany przez amerykan-
skiego psychologa Williama
Marstona.

Analiza ludzkich zachowan
w okreslonym srodowisku i sy-
tuacjach wykazata, ze ludzie
o podobnych stylach oso-
bowosci reaguja na bodzce
w zblizony sposdb, co pozwo-
lito wyrdznic cztery typy oso-
bowosci oznaczone kolorami.
DISC to skrét od angielskich
okreslen poszczegdlnych sty-
I6w: Dominant (Dominujacy),
Influencing (Wptywowy), Ste-
ady (Staty), Compliance (Su-
mienny). Kazdy z nas ma w so-
bie te cztery style zachowan,
ale w réznym stopniu inten-
sywnosci. Nie ma ztych i do-
brych styléw osobowosci - sa
potencjaty, ktére mozemy roz-
wijac (zrédto: http://effective-
ness.pl/co-to-jest-disc/).

Kiedy bedziesz czytac ten
artykut, pamietaj: nie repre-
zentujemy jednego sty-
lu. Mamy w sobie wszystkie
cztery. Myslenie o sobie i in-
nych w kategorii jednego ko-
loru moze utatwitoby zycie,
ale nie jest prawdziwe i nosi
znamiona etykietowania. Ist-
nieje mozliwos$¢ przeprowa-
dzenia indywidualnego ba-
dania i sprawdzenia, ktore
style w nas dominuja oraz
jakie potencjaty wynikaja

z naszych styléw, jak komu-
nikujemy sie z innymi oraz
jakie mamy obszary do roz-
woju, wynikajace z naszej roli
w organizacji.

Testom osobowosci DISC
poddawane sg czasami dla
cate zespoty czy organizacje,
w celu udoskonalenia wspot-
pracy, zbudowania wspélnych
zasad komunikacji oraz dosko-
nalenia umiejetnosci reagowa-
nia w trudnych sytuacjach.

Charakterystyka stylow

Czerwon

Osobe, w ktérej zachowaniu
przewaza ten styl mozemy
rozpoznac po jej podejsciu
do realizacji celéw. Wyréznia
sie ona determinacja w rea-
lizacji zadan. Nie boi sie no-
wosci i z checia realizuje na-
wet najtrudniejsze wyzwa-
nia. Potrafi wykonywac wiele
zadan jednoczesnie i nadaje
szybkie tempo pracy. O po-
dejsciu do zycia zawodowe-
go i osobistego osoby o tym
stylu méwi maksyma ,nie
ma problemoéw tylko sprawy
do rozwiazania”. W relacjach
interpersonalnych moze
by¢ postrzegana jako osoba
nieustepliwa i wywierajaca
presje.

To osoba, ktéra wnosi do
zespotu ducha dziatania, nie
przejmuje sie trudnosciami,
pomaga zespotowi w realiza-
¢ji celow. W projekcie instynk-
townie przyjmuje role lidera.

Jak sie z nim porozumiewac?

= Moéw krétko, konkretnie,
wprost;

= Zadawaj konkretne
pytania;

= Skup sie na dziataniu, dla
niego licza sie rezultaty;
Przyjdz z rozwigzaniami;
Operuj faktami;

Pamietaj o cely;

Nie spoufalaj sie zbytnio,
przechodz sprawnie do
sedna sprawy.

Zotty

Osoba o dominujacym sty-
lu zéttym to kreator, kto$ kto
potrafi wygenerowac tysiac
pomystéw na minute. Jesli za-
stanawiasz sie, kto z twojego
otoczenia jako dominujacy
styl ma kolor zétty, przypo-
mnij sobie osoby, ktore lu-
big rozmawia¢, dzieli¢ sie do-
Swiadczeniami, wrazeniami,
pierwsze inicjuja zawarcie
znajomosci. Z6tty lubi ludzi,
lubi by¢ wsrod nich, czud sie
lubiany i zauwazony.

W zespole czesto przyjmu-
je role duszy zespotu, roztado-
wuje napiecie w trudnych sy-
tuacjach, zaraza optymizmem
oraz znajduje niestandardowe
rozwigzania. Jesli masz obok
siebie taka osobe a potrzebu-
jesz przekona¢ kogos w orga-
nizacji do ,niemozliwej idei”,
to osoba o stylu zéttym pora-
dzi sobie z tym bez ktopotu.
Przez otoczenie, ktére mainne
preferencje w zachowaniu,
takie jednostki mogg zosta¢
uznane za niedostatecznie
szczegotowe, niekiedy skupio-
ne na emocjach.

Jak sie z nim porozumie¢?

= Pozwdl mu przedstawiac
jego pomysty;

= Pomagaj mu przektadac
pomysty na plan dziatan;

= Stworz przestrzen do roz-
méw budujacych relacje:

= Woyrazaj aprobate dla jego
dziatan;

= Przypominaj o przestrze-
ganiu terminow;

= Wykaz zrozumienie dla
jego emogji.

Zielony

Przewazajacy styl zielony ce-
chuje wspierajacego, lojalne-
go cztonka zespotu, ufny, do-
brego stuchacza, wrazliwego,
cierpliwego, cichego - ale by-
strego. Taki cztowiek opiera sie
nagtym zmianom - potrzebu-
je rozumiec sytuacje. Wyro6z-
nia go empatia i umiejetnos¢
stuchania innych. Lubi stabili-
zacje i poczucie bezpieczen-
stwa. Istotne jest to, jak wazny
jest dla zespotu - zielony iden-
tyfikuje sie z grupa, dazy do
budowania relacji oraz osiag-
niecia porozumienia i spokoju.

REKLAMA

jegorole;
= Daj mu czas na adaptacje
do zmian.

Niebieski

Eksperckos¢, analitycznos¢
i dbanie o szczegdty to zacho-
wania, po ktérych rozpoznasz
ten styl. Osoby o dominuja-
cym niebieskim moéwig fakta-
mi i o faktach. Lubig mie¢ czas
na podjecie decyzji i przeana-
lizowanie problemu. Moga
czasem czu¢ sie niedocenieni
przez otoczenie, jedli nie maja
mozliwosci dostarczenia naj-
wyzszej jakosci, nawet kosz-
tem czasu jaki to zajmie.

Jak sie z nim porozumie¢?

= MoOw w sposdb rzeczowy,
konkretny, postugujac sie
faktami;

= Jedli sie zczyms nie zga-
dzasz - wyraz to, odwo-
tujac sie do konkretnych
zdarzen, faktow;

= Precyzyjnie odpowiadaj na
pytania;

= Nie odwotuj sie do emogji.

Zrozumienie zachowan dru-
giej osoby pozwala nam spoj-
rze¢ na $wiat jej oczami. Mo-
zemy dzieki temu dopasowac
nasz przekaz do jej potrzeb.
Mozemy tez komunikowa¢ na-
sze potrzeby w interakgji, tym
samym umozliwiajac sobie bu-
dowanie relacji opartej na zro-
zumieniu i szacunku.

https://www.mgtraining.pl/
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Odkrycio

Ostatniego CzAsu

Apel #zostanwdomu sprawil, ze wiele oséb dostato do-
datkowy czas do zagospodarowania. Nie trzeba bylo tra-
ci¢ cennych minut na stanie w korkach i ucigzliwe dojazdy.
Ten niespodziewany prezent okazat sie catkiem kreatyw-

ng inwestycja.

Koronawirus zatrzymat nas
w czterech $cianach i wymusit
zwolnienie tempa. Znienacka
uruchomit zupetnie inna per-
spektywe i pozwolit odkry¢,
jak bardzo mozemy by¢ samo-
wystarczalni. Tej wiosny przez
media spotecznosciowe prze-
lata sie fala zdje¢ rumianych bo-
chenkéw chleba upieczonego
z duma w domowym piekarni-
ku, ciast zdobionych nie gorzej
niz w stynnej cukierni, dan obia-
dowych, ktérych nie powstydzi-
tyby sie zacne restauracje. Kuch-
nia bedaca dotad polem mino-
wym i kruchym gruntem okaza-
fa sie przyjaznym schronieniem,
ktére daje pole do popisu i koi
emocje. Nadmiar wolnego cza-
su sprowokowat do podjecia ry-
zyka, testowania réznych recep-
tur i doceniania tego co mamy.

REKLAMA

Okazato sie, ze zagniatanie
ciasta drozdzowego, pilnowa-
nie chlebowego zakwasu, ho-
dowanie kietkéw moze spra-
wi¢ frajde i by¢ wyzwaniem.
Domowa produkcja towaréw,
ktore dotad kupowalismy,
przyniosta satysfakcje i realne
oszczednosci. Niektérym uda-
to sie zredukowac¢ wydatki, bo
zaczeli precyzyjniej analizowac
liste zakupow, wykorzystywac
to, co juz pojawito sie w lo-
déwece i szafkach kuchennych.
Odkryli moc resztek albo fakt,
ze warzywa mozna zjadac od
trzonka do korzonka i delekto-
wac sie smakiem nawet niezbyt
atrakcyjnie wygladajacych, ale
dobrych owocéw. Nagle bez,
ktory dotad kojarzyt sie tylko
z przyjemnym zapachem, stat
sie bohaterem konfitury robio-

nej wedtug przepisu babci. Ta-
kie drobiazgi budowaty poczu-
cie bezpieczenstwa i zblizaty
nas do natury.

Koronawirus okazat sie od-
krywca naszych uspionych
mozliwos$ci. Na ignorowa-
nym przez lata balkonie po-
jawit sie skromny ogrédek
z kolekcja ziét, ktére wspiera-
ja odpornos¢. Kawa wypijana
przy stokrotkach i kietkujacym
szczypiorku jako$ przyjemniej
projektowata kolejny dzien
w domu. Mozna byto sie prze-
konag, ze naukowcy, ktorzy do-
noszy, iz kwiaty doniczkowe
maja na nas relaksujacy wptyw
nie ktamia. Rosliny poprawia-
ja nasze samopoczucie - juz
samo patrzenie na zielony ko-
lor uspokaja, dziata korzystnie
na naszwzrokiodpreza. W sieci
zaczety kwitnac gietdy wymia-
ny szczepek i sadzonek, spo-
rym zainteresowaniem cieszy-
ty sie profile doswiadczonych
ogrodnikéw, ktorzy podpo-
wiadali, jaki jest kalendarz sa-
dzenia, ktére kwiaty wola cien
i skromne podlewanie.

Spowolnienie dato tez od-
dech srodowisku. Produkcja
w Chinach zostata w duzej mie-
rze wstrzymana i juz po kilku
tygodniach emisja gazéw cie-
plarnianych byta o 25 procent
nizsza. Zdalna praca i brak

mozliwosci podrézy samolo-
tami sprawity, ze poprawita sie
jakos¢ powietrza. Skutki pan-
demii beda oczywiscie dra-
styczne dla gospodarki, ale jed-
noczesnie Ziemia poczuta ulge.
Naukowcy z Belgii policzyli, ze
z powodu rozmaitych ograni-
czen, ktére wymusit korona-
wirus, tylko w marcu ruch sej-
smiczny zmniejszyt planety sie
0 33 proc. Ograniczenie trans-
portu wptyneto tez na znaczny
spadek zanieczyszczenia po-
wietrza. Mniej byto w nim np.
dwutlenku azotu.

Bez wzgledu na to, co be-
dzie dalej, cze$¢ z tych nowych
umiejetnosci i zaskakujacych
odkry¢ na state wkomponu-
je sie w naszg zyciowgq prze-
strzen. Udato nam sie zweryfi-
kowa¢ potrzeby. Nagle okazato
sie, ze wcale nie musimy miec
tak duzo. Zostajagc w domu do-
strzeglismy, jakie bezsensowne
zakupy robilismy jednym klik-
nieciem i ilu rzeczy nam zupet-
nie nie brakuje. Najcenniejsza
niespodzianka jest swiado-
mos¢, ze mozemy sobie Swiet-
nie poradzi¢ i w razie potrzeby
uruchomic¢ talenty, ktére dotad
byty uspione. Oszczedzanie,
kreatywne gotowanie, wyko-
rzystywanie tego, co juz posia-
damy to luksus, z ktérego war-
to czerpac takze po kryzysie.

Na zakonczenie proponuje
dwa nieoczywiste przepisy —
sami sprébujcie.

PESTO
Z LISCI RZODKIEWKI

Liscie, ktére sa czesto wyrzuca-
ne, maja wiecej witaminy C niz
cytryna. Taka przekaska przyda
sie na wzmocnienie.

Sktadniki

- liscie rzodkiewki
« zqbek czosnku

+ Styiek oleju z zalewy
suszonych pomidoréw

+ 4 suszone pomidory

- tyika orzechéw wtoskich
lub pestek stonecznika

- sok z potowy pomaranczy
lub p6t tyieczki octu

« 56|, pieprz

PRZYGOTOWANIE:

® Umyciosuszyc liscie.

® Narozgrzanej suchej patelni
uprazy¢ przez chwile tyzke
orzechéw wioskich lub pe-
stek stonecznika.

® Gorace przetozyc¢ do blen-
dera, dodac licie rzodkiew-
ki, olej, sol, pieprz, zabek
czosnku i sok z pomaranczy.

® Zmiksowac na gtadka paste.

Pesto mozna przetozy¢ do stoi-

ka, zakreci¢ i przechowywac ty-

dzien w lodéwce.

KONFITURA ZBZU
LILAKA

Sktadniki (na 4-5 matych
stoikow):

+ 4 szklanki kwiatéw bzu
lilaka

+ 3 szklanki gorqcej wody
1,5 szklanki cukru trzci-
nowego

- (mozna uizyé¢ ksylitolu)

- 2,5 tyzeczki pektyny
lub agaru

+ sok z jednej pomaranczy

+ péttyieczki cynamonu

PRZYGOTOWANIE:

® Kwiaty umy¢iodrywac od li-
$cii gatazek.

® Wiozy¢ do garnka i zala¢ go-
raca, przegotowana woda.
Przykry¢ i zostawi¢ na 12
godzin.

® Potem przecedzi¢ ptyn, kto-
ry powstat z kwiatéw. Do-
brze je odsaczy¢.

® Ptyn przela¢ ponownie do
garnka, doda¢ cukier, pek-
tyne, cynamon i gotowac na
matym ogniu przez 30-40mi-
nut. Pod koniec wla¢ sok
z pomaranczy. Wymieszac.

® Goraca konfiture przela¢ do
wyparzonych stoikéw. Do-
brze je zakreci¢. Ustawi¢ do
gory dnem i zostawic¢ do cat-
kowitego ostygniecia.

Sylwia Majcher

PONIEDZIALEK
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Przywodztwo stuzebne
- Cczym jest?

Idea przywédztwa stuzeb-
nego to zbidr zasad zwia-
zanych ze sSwiadomym kie-
rowaniem ludzmi, ktére
maja odpowiada¢ na ko-
niecznos$¢ zmiany podej-
$cia do klasycznych metod
zarzadzania. Jednak, czy
menadzerowie gotowi sa
przede wszystkim stuzy¢
swoim zespotom?

Kiedy Robert K. Greenleaf inzy-
nier z Indiany w 1970 r. napisat
esej o przywddztwie zatytuto-
wany ,The Servant as Leader”
(,Stuga jako lider”), niewielu
przypuszczato, ze zapoczatku-
je on nowy rozdziat w nauce
o zarzadzaniu.

Greenleaf zyt idea przy-
wodztwa stuzebnego od dtuz-
szego czasu - od kiedy w 1958
r.zapoznat sie z ksigzka ,Podréz
na wschod” Hermanna Hesse-
go. Jej gtéwnym bohaterem
jest Leo - stuzacy, ktory dzieki
unikalnej charyzmie przewo-
dzit grupie pielgrzymoéw. Po
jego zniknieciu cata inicjatywa
ulegta rozpadowi, gdyz pozba-
wieni opieki Leo i jego atencji,
podrézni nie umieli odnalez¢
sie we wspolnej wedréwce. Od-
naleziony wiele lat pézniej Leo
okazuje sie mistrzem zakonu,
ktéry patronowat pielgrzymce.

W kolejnych dwéch esejach
Greenleaf rozwinat pierwotna
definicje przywddztwa stuzeb-
nego, a w 1976 r. wydat ksiazke
pt.,,Servant Leadership” (,Przy-
wodztwo stuzebne”), ktéra po-
taczyta wszystkie trzy eseje.
Czymze zatem jest 6w rodzaj
przywodztwa i dlaczego jest

REKLAMA

tak istotny z punktu widzenia
biznesu?

Greenleaf zdefiniowat lidera
stuzebnego jako osobe, ktoéra
w pierwszej kolejnosci stuzy. Dla
ktérej przywddztwo to natural-
ne pragnienie aby stuzy¢. Stuzy¢
w pierwszej kolejnosci i przede
wszystkim. Aspiracja do bycia
liderem jest na drugim planie -
a wiasciwie jest konsekwencja
postawy stuzebnej. Na pierw-
Szym miejscu zawsze sg potrze-
by innych. Greenleaf opisat tak-
ze jak wyglada test na takiego
lidera - to proste pytania, ktére
znajdziecie na koricu artykutu.

Potrzebny model
przywodztwa

Skad moje zainteresowanie ta
kwestia i dlaczego uwazam, ze
ten rodzaj przywoédztwa jest
dzisiaj bardzo potrzebny? Otéz
moje najwieksze chwile zwat-
pienia w zyciu zawodowym
dotyczyty stylu w jakim zarza-
dzatam i w jakich bytam zarza-
dzana: czy moje podejscie jest
skuteczne? dlaczego doznaje
rozczarowan jako podwtadna?
czy ja w ogdle mam jakis styl?
czy to, co robie ma jakis$ sens?

W dobie licznych szkolen
zwigzanych z przywédztwem
trudno uwolnic sie od préby roz-
poznania, jakim jest sie liderem.
Ja nigdy nie znalaztam idealnej
definicji. Nigdy nie kojarzytam
swojej roli z wkadza ani jedynie
z osigganiem wyznaczanych mi
i moim zespotom celéw. Moje
wyobrazenie o zarzadzaniu ze-
spotami zawsze opierato sie na
znalezieniu wizji, wyznaczaniu
kierunku, partnerstwie i wspie-
raniu. Zarzadzajacy zawsze jest
miedzy mtotem a kowadtem -
rozdarty pomiedzy potrzeba-
mi organizacji i pracownikéw.
Ma tez swoje osobiste wartosci.
Wtedy warto by miat pod reka
co$, co jest zgodne z jego natu-
ralnym rytmem, co jest czyms
oczywistym.

Dlatego tak wielkim odkry-
ciem byta dla mnie idea przy-
wédztwa stuzebnego. Zrozu-
miatam, ze moje przekonania
oraz sposéb w jaki widze swo-
ja role maja mocne fundamen-
ty, a co wiecej sg postrzegane
jako postepowanie pozadane
w najblizszej przysztosci. Gdyz
ta wymaga od nas zmiany po-
dejscia do klasycznych metod
zarzadzania.

10 cech

Czym wyrdznia sie przywodca
stuzebny? Charakteryzuje go 10
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. Perswazja
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. Powiernictwo
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O kazdej z nich mozna by na-
pisac ksigzke. Te jednak, ktére
zaskakuja i s nadal rzadko ob-
serwowane wsrdd wspodtczes-
nych lideréw, to empatia, $wia-
domos¢, powiernictwo i zaan-
gazowanie w rozwdj ludzi.

,Dopdki nie uczynisz nie-
Swiadomego $swiadomym, be-
dzie ono kierowato twoim zy-
ciem, a ty bedziesz nazywat
to przeznaczeniem” - te sto-
wa Carla Gustava Junga sta-
nowia esencje przywoédztwa
stuzebnego, ktére zamiennie
okresla sie przywédztwem
Swiadomym.

Bezinteresownos$¢
razy osiem

Raj Sisodia, lider ruchu na rzecz
Swiadomego kapitalizmu, roz-
szerza charakterystyke przy-
woédcy stuzebnego o jeden
interesujacy i bardzo istotny
aspekt, a mianowicie o bez-
interesownos¢. W wersji an-
gielskiej stowa SELFLESS ukryt
kolejne cechy swiadomego
przywédcy:

[Y)
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One takze sg szerokimi poje-
ciami i méj skromny artykut
na pewno nie pomiesci opisu
wszystkich z nich. Natomiast
dwie sg dla mnie osobiscie bar-
dzo wazne i — niestety - rzad-
ko spotykane wsréd lideréw.
Mowa tutaj o inteligencji emo-
cjonalnej i duchowej.

. Long-term orientation

Inteligencja
emocjonalna
i duchowa

Inteligencja emocjonalna (EQ)
taczy w sobie samoswiado-
mosé i empatie, zrozumienie
siebie i emocji innych ludzi. In-
teligencja duchowa natomiast
pozwala nam odkry¢ gtebszy
sens naszego istnienia, w tym
réwniez pracy. Dlatego warto
zaczynad rzeczy od stawnego
juz ,Dlaczego?” Simona Sineka.

W kolejnych artykutach po-
staram sie przyblizy¢ te pojecia.
To, co nurtuje mnie najbardziej
to ich zastosowanie w prakty-
ce. Teoria jest prosta, a jak - my

liderzy - mozemy stosowac te
zasady w praktyce? Co te po-
jecia oznaczaja w codziennych
rytuatach menadzera? Co zro-
bi¢ z odpowiedzig na pytanie
,Dlaczego?”. Jak nie przekro-
czy¢ granic — przeciez méwimy
tutaj o zyciu zawodowym, ale
Czy na pewno wyfacznie o nim?

Idea przywoédztwa stu-
zebnego zaczeta sie rozwijac
dzieki Instytutowi Greenlefa
i jego uczniom. Czy ziarno tra-
fito na podatny grunt? Wystar-
czy stwierdzi¢, ze ta mysla zo-
stat zainspirowany guru teorii
i praktyki zarzadzania - Ken
Blanchard (autor .in. ,Jedno-
minutowego menadzera”). To
wiasnie on odkryt, ze najdosko-
nalszym przywddca stuzebnym
w dziejach ludzkosci byt nie kto
inny jak Jezus. Swoje odkrycie
oparte na tekstach Ewange-
lii opisuje w ksigzce ,Lead like
Jesus” (,Jak by¢ przywddca na
wzér Jezusa”). Zredagowana
przez niego i Renee Broadwel-
la ksigzke ,Servant Leadership
w praktyce” polecam wszyst-
kim tym, ktérzy chcieliby za-
poznac sie z przyktadami trans-
formadgji lideréw i wptywem ich
nowego podejscia na biznes,
ktéry tworza. Znajdziecie tam
wyznania prezeséw i dyrekto-
réw wielu firm, ktérzy mieli od-
wage zmieni¢ nie tylko siebie,
ale cate organizacje.

Prosty test na lidera

A teraz czas na obiecany test.

Jezeli chcesz sprawdzi¢, czy bli-

sko ci do bycia liderem stuzeb-

nym zadaj sobie prosze dwa

proste pytania:

® Czyci, ktérym stuzysz rozwi-
jaja sie jako osoby?

= Czy w trakcie twojej stuzby
stali sie zdrowsi, madrzejsi,
bardziej wolni, bardziej au-
tonomiczni i bardziej skton-
ni, by stuzy¢ innym?

Patrycja Debska

szeptuchy.pl
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Nasz czas

G d czytacie ten numer
minety juz prawie
trzy miesigce odkad zyjemy
w troche innej rzeczywisto-
$ci. Trzy miesigce to dziewiec-
dziesiat dni, to dwa tysiace sto
szescdziesigt godzin. Ciekawa
jestem czy zdajcie sobie spra-
we, e juz tyle czasu mineto. Ja
zyje w jakiejs innej czasoprze-
strzeni, jedynie poniedziatki
jestem w stanie odrézni¢ od
innych dni, poniewaz jest po
niedzieli w czasie ktorej nie ma
zadan domowych.
Reszta dni rozmywa sie
i przeptywa przez palce, czasa-
mi zastanawiam sie czy to $ro-
da czy czerwiec. W tym roku
planowatam zwolni¢, praco-
wadé w swoim tempie. W kwiet-
niu mieliSmy jecha¢ na urlop
- nie odbyt sie. Maj miatam
zapetniony zleceniami - te-
raz w kalendarzu mam pusto.
W czerwcu mielismy jechac¢
w nasze ukochane Bieszczady
- raczej nic ztego nie wyjdzie...
Czasami czuje sie jak Bill
Murray w ,Dniu swistaka”. Po-
budka, $niadanie, Librus, za-
dania, obiad, zabawa, kolacja,
mycie, czytanie przed snem,
spanie i tak w kotko. Miedzy
tymi zadaniami wyrwany czas
na prace. Tak, wyrwany. Pra-
ca i jednoczesne zajmowanie
sie zeréwkowiczka to — jak dla
mnie - wyrwany czas na prace.
Oczywiscie moja corka bardzo
duzo juz umie, w koncu jest
moim dzieckiem — wiec wiado-
mo, ze postrzegam ja jako ma-

dra i dzielna dziewczynke. Nie-
stety, nie wykona wszystkich
zadan bez mojej pomocy. Co
wiaze sie z ciagtym ,mamo!”.
Nie wiem jak to wyglada kiedy
macie starsze dzieci. Wyobra-
zam sobie, Ze z nimi jest mniej
pracy, ze same potacza sie na
lekcje, odrobig zadania, zda-
dza raport. Tylko co$ tak czuje,
Ze to moje wyobrazenie nie do
konca zgadza sie z rzeczywi-
stoscia. A kiedy czytam pora-
de typu: ,Wyttumacz dziecku,
Ze teraz jest Twoj czas na pra-
ce i daj mu kredki”, tylko jedno
stowo cisnie mi sie na usta.

Pojawiaja sie we mnie ztos¢,
niemoc, smutek, wycofanie,
poczucie, ze jestem niezrozu-
miana. Z racji uwarunkowan
biologicznych my, mamy je-
steSmy przez dzieci prefero-
wane. To do nas przychodza
z kazdym pytaniem, to od nas
domagaja sie ciaggtej atencji, to
my dajemy im poczucie war-
tosci. Oczywiscie nie umniej-
szam tutaj roli tatusidw, o nie!
- tatusiowie s bardzo wazni
w wychowaniu dzieci. To po
prostu prawo natury, ze dzie-
cko w pierwszej kolejnosci kie-
ruje sie do mamy. To jest piek-
neistraszne.

Piekne — bo super by¢ dla
kogo$ tak wazng i smutne -
bo przez to mamy tak mato
chwil dla siebie. Jak czyta to
jakis tatus, to mam prosbe:
pomysl o tym, ile razy wczo-
raj twoje dziecko zwrécito
sie z pytaniem do ciebie, a ile

razy do zony / partnerki. Tylko
tak uczciwie, tak - nawet bym
powiedziata - matematycz-
nie. Mozesz zrobic taki ekspe-
ryment dzisiaj. Podziel kartke
na poét i stawiaj kreseczki za
kazdym razem jak ustyszysz
»~mamo” i ,tato”. Dlatego za-
miast dokfadania kamyczkéw
do tego koszyczka (,Dlaczego
sie ztoscisz?”, ,O co ci chodzi?”)
przytul swojg zone, partnerke
i powiedz: — Widze, ze jest ci
ciezko.

To moze by¢ piekny czas na
budowanie relacji, wzajemne-
go zrozumienia i powiekszania
zaufania. Kiedy obydwoje part-
nerzy otworzga sie na siebie,
kiedy wykaza zainteresowanie
sprawami drugiej strony. Kiedy
poklepig sie po ramieniu.

- wyjdz z domu, zamknij sie
w sypialni czy w tazience, po-
siedZz w samotnosci, pooddy-
chaj, napij sie kawy SAMA. Po-
réb cos, co sprawi tylko tobie
przyjemnos¢.

Bardzo bliska jest mi mak-
syma: ,Zeby zadba¢ o in-
nych, zacznij od dbania o sie-
bie”. Kiedy to zrobimy, tatwiej
nam przyjdzie przezy¢ ten
czas, mie¢ wiecej cierpliwosci.
A pamietajcie drogie kobie-
ty, ze mamy przed soba jesz-
cze wakacje. Dlatego dbatos¢
o siebie i wyznaczanie granic
zacznijmy juz dzisiaj.

[=]
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Dorota #MamaPolki
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Tablet to jednak zto

zbrania-
U lismy sie

przed wprowadzeniem Jaska
w cyfrowy $wiat. Uwazalismy
to nawet za jedno z niewielu
naszych rodzicielskich osigg-
nie¢. | nie méwie o tym, ze
staraliémy sie wychowywac
go na mormona, ktéry na wi-
dok smartfona, telewizora
czy komputera krzyczy, ze to
dzieto szatana. Stosowalismy
raczej racjonalne podejscie.
Czyli reglamentowany do-
step do telewizji (VOD oczy-
wiscie) oraz zabawa naszym
telefonem w skrajnych przy-
padkach, np. dtuga podréz
lub wydtuzajace sie czekanie
w kolejce do lekarza. Wole-
liSmy stawia¢ na analogowe
zabawy, gry planszowe, lego,
ludziki, auta, itp. Uznalismy, ze
dopoki Jasiek sam nie poprosi
o tablet, bo koledzy maja, to
nie ma sensu na site wciskac
go do tego $wiata. Cho¢ wie-
dzieliémy, ze to oznacza mniej
tzw. rodzicielskiego swiete-
go spokoju. Ktos z nim w te
gry planszowe musi przeciez
gra¢, prawda?

Przyznam jednak, ze
odczuwatem satysfakcje,
kiedy widziatem w restauracji
2-3 latka przerzucajacego baj-
ki na tablecie z gracja dwudzi-
estoletniej instagramerki
skrolujacej najnowsze in-
stastory. Wszystko jed-
nak zmienito sie¢ w okresie
wydtuzajacej sie pandemii
koronawirusa.

Pierwszy miesiagc
przebiegt nawet gtadko.
Jasiek z radoscia bawit sie za-
bawkami. Organizowat mec-
ze pitki noznej dla ludzikow
lego, budowat z papie-
ru cate stadiony pitkarskie
i rozrysowywat schematy
podan. No prosze — myslatem
- jak nie zostanie drugim
,Lewym”, to z przynajmniej
bedzie kolejnym Mourinho.
My moglismy spokojnie
pracowac, wiec wszystko
uktadato sie podrecznikowo.
Nie rozumiatem o co chodzi
tym zalgcym sie w social me-
diach rodzicom, ze nie daja
rady pracowac¢ z domu, bo
dzieci im przeszkadzaja.

Zrozumiatem to dop-
iero kilka tygodni pézniej.
A doktadnie w drugim
miesigcu zarazy.

Zabawki sie znudzity,
cata taktyka pitkarska
zostata rozpisana i nie byto
juz co robi¢. Weszlismy
w etap ogladania ciggiem
bajek w serwisach VOD. Po
kilku dniach to jednak tez
okazato sie niewystarczajace.
A w dodatku na potrzeby
kilkudziesieciu minut maksy-
malnego skupienia na pracy
Jasiek dostawat telefon, na
ktérym moégt sobie chwile
pograc... oczywiscie w pitke
nozna. Zadne inne gry go nie
interesowaty.

Potem juz poszto z gérki.
Nawet sie nie obejrzatem,
jak odbieratem przesytke

z paczkomatu. W s$rodku
byt oczywiscie tablet. Na
poczatku zachowalismy sie
jednak jak na swiadomych
rodzicdw przystato. Na tablet
wjechata aplikacja z kontrola
rodzicielska i byt dzienny
limit czasowy na korzystan-
ie z urzadzenia. Superniania
mogtaby by¢ z nas dumna.
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MusieliSmy pogodzi¢ sie
z mysla, ze przegrali$my. Te-
raz zyjemy juz tylko ptonna
nadzieja, ze gdy Jasiek wrdci
do przedszkola na poczatku
czerwca, to wszystko zacznie
wraca¢ powoli do normy. Tab-
let bedzie odzywat na trzy-
dziesci minut dziennie, a po-
tem z powrotem wracat do
swojej hibernacji. Czy nam sie
uda? Zobaczymy. Na razie jed-
nak mysle, ze mormoni mogli
miec racje. Tablet moze by¢
dzietem szatana. W naszym
przypadku mieszka on w Chi-
nachizaczyna sie na litere “H",
a konczy “I".

Piotr Krupa

rysunki Jacek Krumhole

Brawo, naprawde gratuluje.
Wimik finansowy werdst
bardzie] nid preewidywaliSmy
na poczatku roku,

Ho cleszy mnie 1o Bo przecied syluacja e Ty
To dzigki tej epidemii, Maprawde cleszy. Mvéle tvik jesttrudna,  Anawel przejst wobec takiej
Wbealnie sie wstrzeliligmy yele tylka, powledziatbym tragedii abojetnie. <
7 towarem, czy nie daloby sig - lragiczna. & Ta.. epidemia zmusza
wyciggnac Ta cala epidemia mnie do podjecia trudnej
z lego jeszcae spadia na biznes jak i zarazem Swiadczgcej

jakas harpia alba inna
milyczna zmara.

[Dlatega nie mozemy

o odpowiedzialnogci
decyzji

Historie Mistrza Karoshi

scenariusz Mistrz Karoshi
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e irzeba obnikyd
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nNwestyCcje
z growq i kalkulatorem!

Zarabia¢ mozna na wiele sposobéw - takze na nieruchomosciach. Wybér modelu inwestowania zalezy jednak
od kilku czynnikbw, a gtéwnym jest oczywiscie kapitat, ktéry posiadamy.

Wbrew pozorom wcale nie
trzeba dysponowac duzym za-
sobem gotowki (albo wrecz nie
trzeba jej mie¢ wcale!), zeby
osiagnac zyski z nieruchomo-
$ci. Wtedy naszym kapitatem
staje sie nasz czas, a jak wia-
domo ,czas to pienigdz”. Mato
tego - catos¢ mozna spokojnie
potaczy¢ z korpoetatem! Przyj-
rzyjmy sie zatem kilku podsta-
wowym modelom zarabiania
na nieruchomosciach.

Posrednictwo

To nic innego jak zarabianie
pieniedzy na transakcjach re-
alizowanych przez inne osoby.
Wystarczy tylko te osoby ze
sobg potaczy¢. Nie trzeba do
tego posiadac¢ wtasnych pie-
niedzy, a jedynie czas oraz de-
terminacje do dziatania. Proste
w teorii, trudniejsze do zreali-
zowania, zwiaszcza ze posred-
nikow jest na peczki, a kazdy
z nich chce uszczkna¢ cho-
ciazby malutki kawatek nieru-
chomosciowego tortu. Takim
zawodem wedtug polskiego
prawa moze parac sie kazdy.
Wystarczy tylko wpisac sie re-
jestru, posiada¢ ubezpieczenie
odpowiedzialnos$ci cywilnej
oraz nie by¢ osobg karana.

O tym ile oséb obrato ten
model zarabiania pieniedzy,
mozna przekona¢ sie wysta-
wiajac jakiekolwiek mieszkanie
czy dom na portalach ogtosze-
niowych - gdy zrobimy to we
Wroctawiu, mamy gwaranto-
wane kilkadziesiat telefonow
od réznych agentéw i biur nie-
ruchomosci. Kazde z nich za-
pewni, ze ma dla ciebie klienta,
tylko spotkaj sie z nim i podpisz
najpierw umowe. Oczywiscie
nie za darmo.

Paradoksalnie taka duza
konkurencja swiadczy o tym,
Ze mozna tym sposobem za-
robi¢. W koncu gdyby nie by-
toby to optacalne, nie bytoby
az tylu posrednikoéw, ktorzy za
swoje ustugi kaza sobie ptacic¢
nawet kilka procent ceny trans-
akcyjnej. Moze sie wydawac, ze
dwa lub trzy procent to mato,
ale warto policzy¢, ile to be-
dzie, gdy uda nam sie sprzedac
mieszkanie warte pét miliona
ztotych.

Sourcing

Sourcing to model podobny
do klasycznego posrednictwa,
z tg réznicy, ze sourcer dostar-
cza okazji inwestorom. Nie sku-
pia sie na klasycznych mieszka-
niach dla rodzin, ale szuka ,pe-
retek” na ktorych jego klient
bedzie moégt zarobi¢. Ten mo-
del teoretycznie daje wieksze
zarobki niz przy klasycznym
posrednictwie, ale niezbedne
jest tu doswiadczenie oraz -
przede wszystkim — duza siat-
ka kontaktéw z ludZzmi inwe-
stujgcymi w nieruchomosci, np.
z fliperami”.

House flipping

Kup tanio, wyremontuj i sprze-
daj drozej. Jesli juz to zrobites,
to mozesz nazywac sie ,flipe-
rem”. Czasem nawet nie re-
montuj, tylko sprzedaj
z zyskiem. Wtedy zrobi-
tes flipa na brudno”.

Caty ten proceder
opiera sie na klasycznym
handlu i zasadzie ,kupuj
tanio, sprzedawaj drozej”.
Zawodowy flipper stara sie
jednak podnies¢ wartosé
danej nieruchomosci i tak
wilasnie generuje przyszte zy-
ski. Najtatwiej podnies¢ war-
tos¢ danego obiektu przepro-
wadzajac jego remont, cho¢
mozna to zrobic tez np. rozwia-
zujac kwestie prawne czy tez
wskazujac kupujgcemu atrak-
cyjne opcje, np. ze dany obiekt
mozna podzieli¢ lub prze-
ksztatci¢, co rozszerzy mozli-
wosci jego uzytkowania.

Zeby robi¢ filipy trzeba jed-
nak posiadac¢ kapitat. Najlepiej
gdy dysponujemy catoscia go-
towki potrzebna do zrealizowa-
nia transakgji, cho¢ nic nie stoi
na przeszkodzie, zeby robic fili-
py z pomoca kredytéw. Jest to
jednak bardziej czasochtonne,
a przez to nasza pozycja nego-
cjacyjna w przypadku lewaro-
wania sie pozyczkami jest gor-
sza niz w przypadku kupna za
#Zywa" gotowke.

House flipping jest oczy-
wiscie obarczony ryzykiem,
a ewentualny sukces uzalez-
niony jest przede wszystkim od
tego, jakilokal wybierzemy pod
inwestycje oraz od czynnikéw

zewnetrznych, takich jak sytu-
acja rynkowa. Pandemia koro-
nawirusa wyraznie pokazata,
ze praktycznie z dnia na dzien
gospodarka moze wywrdcic sie
do géry nogami. Warto jednak
pochyli¢ sie nad tym modelem
inwestycyjnym, gdyz na jed-
nym tylko flipie mozna zarobic
od 15 do 30 procent zainwesto-
wanej kwoty, a niekiedy nawet
wiecej. Jest to tez jeden z szyb-
szych, jesli nie najszybszy spo-
s6b pomnazania kapitatu na
nieruchomosciach.

Inwestowanie

w mieszkania na wynajem
Obecne oprocentowanie na lo-
katach bankowych jest $miesz-
nie niskie. Wtasciwie zerowe.

Podejmujac

wyzwanie w tym

sektorze,

nalezy to robic

nie tylko
z gtowa,
ale przede
wszystkim
z kalkulato-
rem
w reku.
O pomyt-
ke nie-
zwykle
tatwo

Jednoczesnie do czasu koro-
nawirusa ceny mieszkan sukce-
sywnie rosty. Te dwa czynniki
sprawity, ze wielu inwestoréw
ulokowato swoje oszczedno-
$ci w mieszkaniach z zamiarem
pdézniejszego ich wynajmu.
Jest to opcja dla oséb, ktore
chca inwestowac nieco mniej
agresywnie niz wczes$niej wy-
mienieni fliperzy, chod i tu ist-
nieje wiele czynnikéw moga-
cych przysporzy¢ bélu gtowy
przysztemu ,landlordowi”.

Najwiekszym ryzykiem
jest osoba, ktérej wynajmie-
my nasze mieszanie. Jesli tra-
fimy na uczciwa, to raczej mo-
zemy spac spokojnie i cieszy¢
sie z comiesiecznego wptywu
kapitatu. Natomiast jesli zaufa-
my komus$ nieodpowiednie-

mu, to nasza inwestycja moze
zamieni¢ sie w gore kto-
potéw. Niestety polskie
prawo daje wiecej praw
osobie, ktéra nie ptaci za
wynajem, niz witascicie-
lowi mieszkania. Niesolid-
nego najemce trudno jest
usunagc¢ z mieszkania, a do-
chodzenie swoich praw ciag-
nie sie latami. Oczywiscie nie
ma potrzeby zrazac sie juz na
poczatku do tej formy inwe-
stycji, jednak zanim sie na nia
zdecydujemy, warto bysmy
zasiegneli prawniczej wiedzy
i zadbali o dobra umowe wy-
najmu, ktéra w pierwszej ko-
lejnosci zabezpieczy wtasci-
ciela nieruchomosci.

Sam wynajem mozna tez
podzieli¢ na dwie podkatego-
rie: najem krotko - i dtugoter-
minowy. Ten pierwszy przypo-
mina bardziej ustugi hotelowe
i nastawiony jest na wynajmy
kilkudniowe - gtéwnie tury-
stom. Potencjalny zysk jest
wtedy wiekszy, ale musimy
poswiecic tez wiecej czasu lub
pieniedzy na czeste sprzatanie
czy obstuge klientéw. Wieksza
rotacja najemcéw w miesz-
kaniu to takze wyzsze ryzyko
wszelkich uszkodzen czy tez
zuzycia wyposazenia.

Podnajem

Kolejny sposéb na zarabianie
na nieruchomosciach, ktéry
nie wymaga od nas kapitatu,

!

to podnajem. Polega on na wy-
najmie mieszkania, domu czy
tez lokalu ustugowego, ktére-
go wiasciciel godzi sie na dal-
sze wynajmowanie przez nas
osobom trzecim.

Wielu posiadaczy wtasne-
go ,M" nie chce nawet stysze¢
o takim zapisie w umowie, cze-
sto nie wiedzac, jakie moga
mie¢ z tego korzysci. Przede
wszystkim $ciggamy takiej oso-
bie z gtowy wszelkie zmartwie-
nia zwigzane z catg nierucho-
moscia, a jej jedyny obowigzek
polega na zajrzeniu raz w mie-
sigcu na konto bankowe, zeby
sprawdzi¢, czy nasz przelew
doszedt. Osoba podnajmuja-
ca zajmuje sie cata obstuga -
oznacza to, ze na jej gltowie jest
wystawianie ogtoszen, znale-
zienie faktycznych najemcéw,
ich rozliczanie, drobne napra-
wy, itd.

Zarobkiem jest w tym przy-
padku oczywiscie réznica po-
miedzy kwota pobierang od na-
szych klientéw a tg, ktorg sami
ptacimy wtascicielowi mieszka-
nia. By dodatkowo zwiekszy¢
zyski, mozna np. wygospodaro-
wac dodatkowy pokéj w miesz-
kaniu poprzez przeniesienie
kuchni do przedpokoju.

Wez pod uwage lokalne
uwarunkowania

Reasumujac: opcji zarabiania
na nieruchomosciach jest wie-
le i nie wszystkie zostaty wy-
mienione w tym tekscie. Podej-
mujac jednak wyzwanie w tym
sektorze, nalezy to robi¢ nie tyl-
ko z gtowa, ale przede wszyst-
kim z kalkulatorem w reku.
O pomytke niezwykle tatwo.

Warto najpierw, jak w kaz-
dej dziedzinie, zdoby¢ odpo-
wiedniag wiedze - i to najlepiej
z rodzimego rynku. Wszelkie
zagraniczne poradniki fajnie
sie czyta, czesto wiedza w nich
zawarta jest uniwersalna dla
catego $wiata, ale s tez spore
réznice, ktére w polskiej rze-
czywistos$ci zamiast sukcesu
moga przynies¢ nieszczescie.

Takim przyktadem moze
by¢ chociazby postepowanie
polecane przez Roberta Kyosa-
kiego, autora bestsellera ,Bo-
gaty Ojciec, Biedy Ojciec”, kt6-
ry zacheca do kredytowania sie
,pod korek” i w razie niepowo-
dzenia oddanie bankowi kluczy
do mieszkania. W Polsce to tak
nie dziata. Jedli wtopimy, to nie
dos¢, ze bank zlicytuje nam nie-
ruchomosc za utamek kwoty, to
po reszte bedzie ubiegat sie od
nas do korica zycia.

Zatem inwestujmy, ale z gto-
wa i kalkulatorem!

Marcin Wolniak
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wnzTrZO
jak z katalogu

Zakup mebli do mieszka-
nia to przyjemny, acz wy-
magajgcy proces. Z pew-
noscig przyda sig nam
profesjonalny przewod-
nik po trendach, tech-
nologiach i rozwigza-
niach. Dlatego warto
zajrzeé na strong wwuw.
domar.pl i obejrzeé¢ ka-
talog wnetrzarski 2020.
Zainspirvje was do zmian
nie tylko pigknych, ale
i funkcjonalnych.

Oczywiécie mamy wyobrazenie o tym,
jak powinny wyglada¢ nasze wyma-
rzone mieszkanie czy dom. Jednak
zderzenie oczekiwan z realiami bywa
czasem bolesne. Dlaczego? Ponie-
waz nie wszyscy jestesmy architek-
tami wnetrz i nie zawsze wiemy, jak

REKLAMA

zapanowa¢ nad gabarytami mebli
w przestrzeni, nie do konca potrafimy
zestawiac kolory czy style aranzacyj-
ne. Albo zwracamy wieksza uwage na
strone estetyczna niz na funkcjonalng
lub odwrotnie.

Tu z pomoca przychodzi nam kata-
log wnetrzarski Domar. Jest nie tylko
nieprzebranym zrédiem inspiracji, ale
tez dostarcza praktyczne wskazow-
ki dotyczace wyposazania wnetrz.
Zwtaszcza ze ostatecznym wyborem
produktéw zajeta sie, znana z Bez-
ptatnych Porad Architekta, Sylwia Gu-
lewicz-Wysocka, i to ona wypatrzyta
oraz zarekomendowata najciekawsze
produkty.

o nowego w katalogu?,

Po pierwsze, w katalogu 2020 duzy
nacisk potozylismy na moodboardy.
To ulubione narzedzie grafikéw oraz
projektantéw i... znakomita inspira-
cja w prostym obrazku. Moodboardy
wizualizuja pomyst na dane wnetrze

poprzez umiejetne potaczenie meb-
li, dodatkoéw, inspirujgcych fotogra-
fii i palet kolorystycznych. Wszystko
po to, abysmy otrzymali wglad w styl
pomieszczenia, na jakim nam zalezy.
Zaletag moodboardéw w domarowym
katalogu jest fakt, ze sg one przygoto-
wane pod katem spéjnosci stylistycz-
nej przez Sylwie Gulewicz-Wysocka
z produktow dostepnych w galerii. Co
wazne, sa to moodboardy zréznicowa-
ne cenowo, a wiec dopasowane do po-
trzeb i zasobnosci portfela.

Po drugie, wprowadzilismy bloki
tematyczne i pakiety. W katalogu znaj-
dziecie zestawienia produktow (pakie-
ty) nie tylko pod katem zastosowania
w danym pomieszczeniu (np. pakiet
do salonu, sypialni czy pokoju dziecie-
cego), ale i stylistyki. Pokazujemy, jak
z réznych elementéw tworzy¢ harmo-
nijna catosc.

Zadbalismy takze o to, aby pre-
zentowac grupy produktoéw, np. sto-
ty z metalowymi podstawami, ko-
mody czy fotele, tak abyscie mogli

szybko poréwnac interesujace was
rozwigzania i wybra¢ ulubiony model.

Oferta wyposazenia wnetrz na ryn-
ku jest bardzo bogata. Zapoznanie
sie z nig wymaga sporo czasu. A to
wspotczesnie najbardziej deficytowy
Ltowar”. Katalog Galerii Wnetrz Do-
mar to kompendium wiedzy o tren-
dach i przewodnik umozliwiajacy wy-
bér najlepszych rozwiazan. Przejrzy-
sty uktad tekstowy i graficzny pozwa-
la szybko dotrze¢ do poszukiwanych
mebli czy wyposazenia wnetrz. Moz-
na go obejrze¢ lub pobrac ze strony
www.domar.pl a nastepnie udac sie
na zakupy z okreslonym pomystem.
| zawsze mozemy by¢ pewni, ze zapre-
zentowane w katalogu produkty znaj-
duja sie w jednym miejscu — w Galerii
Whnetrz Domar przy Braniborskiej 14.

Eksperci Domar

J

poradnikiem

aby orientowat

si¢ tfrendach
i poznawat nowe

rozwigzania

w meblarstwie,

7

@
(0

galeria wnetrz

DoOMIAR

. DYWAMN/ ARTE

10. POLKA / RENA

. £OZKO / JMB DESIGN

1

2

3. KOMPLET STOLIKOW / RENA

4, LAMPAWISZACA /RAYO

5. TAPETA / MAGIC HOME

6. KRZESEOD / INTERNO ITALIANO

7. BIURKD/ INTERNC ITALIANC

8. PLED /IMB DESIGN

g, LAMPA PODEOGOWSA / DESIGN-EXPO
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spekulac]i

Wielu juz dzi§ odwaznie odpowiada na pytanie jak bedzie wyglgdat swiat po pandemii.
Wierny zasadzie gtoszonej przez ,The Economist”, méwigcej o tym, ze przysztos¢ jest no-
torycznie trudna do przewidzenia, pozostajeg przy ostroznych spekulacjach.

Czy zostanie zwyczaj
pracy zdomu?

Twitter wtasnie pozwolit
swoim ludziom wykony-
wac home office na czas
nieokres$lony. To znaczy, ze
jak juz bedzie wolno, pra-
cownicy beda mogli wréci¢
do biur - jesli beda chcie-
li. Na razie Twitterowi wy-
chodzi na to, ze w okresie
pandemicznych ograni-
czenh praca z domu okazje
sie sukcesem. Kiedys sadzo-
no, ze home office to tro-
che okradanie szeféw, taka
miekka bumelka, i ze jed-
nak twarz w biurze trzeba
pokazac. Teraz Twitter, ale
tez Facebook i Google oraz
[tu wstaw nazwe wybranej
przez siebie firmy] zezwolity
na prace zdomu na dtuzszy
okres, nawet do korca roku,
bo - wedtug eksperta cyto-
wanego przez BBC — wielu
ludzi ma w domu Swietna
produktywnos¢. Niektérzy
nawet pracuja wiecej niz
zwykle.

Z drugiej strony Yahoo
siedem lat temu zakaza-
fo w duzym stopniu pracy
zdomu, gdyz éwczesna CEO
Marissa Mayer uznata to wte-
dy za rozwiazanie wadliwe.

Z trzeciej strony czasy sa
teraz inne: pandemia zmie-
nia wszystko.

Z czwartej strony pyta-
nie, czy zachwyt home offi-
ce jest chwilowy, czy chwyci
na state. A jeszcze przeciez
sq roznice indywidualne -
moze ci, ktérzy maja mate
dzieci w domu marza o tym,
zeby sie wyrwac do biura.
A poza tym... Sami widzi-
cie, dlaczego zostaje przy
spekulacjach.

Czy pogorszy sie nasze
zdrowie (pomijajac
Covid-19)?
Jak napisata Wirtualna Pol-
ska, pacjenci przestali po-
jawiac sie na konsultacjach
onkologicznych. Boja sie po
prostu, ze w szpitalu zaraza
sie koronawirusem. Ale no-
wotwor nie bedzie czekat
az epidemia sie skonczy. -
Strach przed epidemig za-
czyna by¢ niebezpieczny -
mowit WP rzecznik Narodo-
wego Instytutu Onkologii.
Zmiany zdrowotnie
moga odczu¢ tez kraje roz-
wijajace sie. Wedtug sza-
cunkdéw ONZ, jesli restrykcje
potrwaja przez po6t roku, to
47 milionéw kobiet w pan-

stwach ubozszych moze
straci¢ dostep do $rodkéw
antykoncepcyjnych. A to
moze zakonczy¢ sie sied-
mioma milionami dodatko-
wych, nieplanowanych ciaz.

Co z publikacjami
naukowymi?
Dobre publikacje nie lubia
sie spieszy¢. Autorzy pisza,
recenzenci recenzuja, wy-
dawcy wydaja i taki proces
trwa miesigcami. Wszyst-
ko po to, by nie wypusci¢
bubla, bo naukowcy lubig
oraz potrzebuja (i dobrze!)
sprawdzonych, rzetelnych
informacji. A te nierezenco-
wane prace moga po prostu
zawierac btedy.

+The Economist” zwraca
uwage, ze Covid-19 troche
to zmienia. Nagle znacznie
wzrosta liczba publikowa-
nych tzw. pre-printéw, czyli
pierwszych wersji publika-
cji, ktore nie zostaty jeszcze
zrecenzowane. Zwtaszcza
tych dotyczacych pandemii.
To troche niebezpieczne, ale
z drugiej strony nie ma cza-
su — Covid-19 nie bedzie sie
za nami ogladat. Poza tym,
wedtug ,Economista”, ge-
neralnie pre-printy jakoscio-

wo wcale nie s takie zte.
Wiec moze warto teraz sie
pospieszyc¢ z publikacjami,
a posprzatac (zrecenzowac)
pbzniej?

A czy pre-printy rozpa-
nosza na dobre kosztem
recenzowanych publikacji?
Niech to tez zostanie speku-
lacjg w formie pytania skie-
rowanego do przysztosci.

Rafal Motriuk

i

g

Tf

Rafat Motriuk

executive communica-
tion consultant w firmie
InterComm, dziennikarz
(ex-BBC), wyktadowca
SWPS, anglista. W week-
endy basista i wokali-
sta, w razie konieczno-
$ci ratownik.

TPYTANEZ
(NEE)
OCAWISE

CZEGO DOWIEDZIAYAS/DOWIEDZIAKES SIE
O SOBIE W CZASIE KWARANTANNY?

Coay
_[A

Tego, ze twdj pies cie kocha, bo non stop moze na ciebie
patrzec?

Tego, ze twdj kot cie coraz gorzej toleruje, bo ciggle u niego
mieszkasze

Ajak ,patrzy” na ciebie, twdj partner lub partnerka? Odczuwa
wobec ciebie to co czujg, wobec swoich domownikéw koty czy

raczej psy?e
(o] o] o]

Moze warto zatrzymac sie na chwile, zrobi¢ ,,stop klatke”, by
podsumowac ten czas i sporzgdzi¢ bilans zyskéw i strat. Nikt nie
moze tego zrobi¢ za ciebie. Warto spotkac sie ze sobq iznalezé
odpowiedzi na kilka pytan. Obserwowac i nazywac swojg nowq

rzeczywistosc.
(o] (o] o]

Stary $wiat odszedt. Nowy budujemy tu i teraz, dzien po dniu, mi-
nuta po minucie. Teraz. Kreujemy rzeczywisto$¢ naszymi decy-
zjami, myslami, emocjamii dziataniami. Warto by¢ uwaznym na
siebie i na swoje pragnienia. Jak kto$ zada ci pytanie: Wracasz
do biura, czy zostajesz na home office? Co odpowiesze Dobry
czas, zeby sie teraz na tym zastanowic.

P s

Czym jest dla ciebie petnia zycia? Wiesz? Teraz masz wiek-
szywptyw na jej tworzenie i kreowanie. Doswiadczanie jej, bar-
dziejswiadomie. Zyj, czuj, dziataj - bo taka okazja moze sie dtu-
go nie powtdrzy¢. Powodzenia i odwagi w byciu sobg w nowym
Swiecie. To byty pytania, teraz czas na twoje odpowiedzi.

Renata Gut

(skroty od redakcji)

Renata Gut

— twérczyni Instytutu Talentdw Flashpoint w Pol- ¥ W}
sce. Autorka modelu ,,Zarzqdzania Sobg na Zie- i § Sl

lonej Sciezce”. b ‘ "'
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LET’S GO OUT

WROCEAW

Asana Fujikawa & David
Hockney: Postacie
plynacego swiata

do 30.08 / OP ENHEIM
Otworzona na poczatku roku
ekspozycja w OP ENHEIM po-
nownie czeka na zwiedzaja-
cych. Wystawa to magiczna
podréz do dwdch fascynuja-
cych, przenikajacych sie $wia-
téw. Basniowo-mitologiczne
rzezby mtodej japonskiej ar-
tystki Asany Fujikawy spoty-
kaja sie z cyklem akwafort ,Six
Fairy Tales from the Brothers
Grimm” autorstwa jednego
z najwazniejszych i najbar-
dziej wptywowych brytyjskich
artystow XX wieku — Davida
Hockneya.

httpaintings://

do 18.06 / Galeria Miejska
Ostatnie dni wystawy httpain-
tings://, ktéra jest proba zde-
finiowania relacji pomiedzy
sztuka a technologig, okresle-
nia miejsca tradycyjnych me-
didéw artystycznych w dobie
powszechnej cyfryzacji. Este-
tyka cyfrowa jest tutaj elemen-
tem taczacym zebrane prace
malarskie oraz grafiki - artysci
szukaja inspiracji w pikselach,
btedach cyfrowo zapisanego
obrazu czy technikach kompu-
terowej wizualizacji.

Nocny Targ Teczowa

od 4.06

Drugi sezon Nocnego Targu Te-
czowa wystartowat na poczat-
ku czerwca. Czego spodziewac
sie w tym roku? Oczywiscie
pysznosci od najlepszych ga-
strowystawcéw, do tego kina

na lezakach, warsztatéw i masy
innych atrakgji — idealnie na re-
laks w miescie.

| huty stang, Ciato na
rozdrozu, Wystawa 13.
Konkursu Gepperta

BWA Wroctaw

Co stycha¢ w galeriach BWA
Wroctaw? 19 czerwca w gale-
rii Studio BWA Wroctaw otwo-
rzy sie indywidualna wystawa
Dominiki tabadz. Na ,I huty
stang” zobaczycie prace prze-
petnione lekiem o przysztos¢
i pewnoscig, ze naszym ocale-
niem moze by¢ tylko wzajemna
wspotpraca. Wybierzcie sie do
BWA Wroctaw Gtéwny by zoba-
czyc¢ twoérczos¢ wyrdzniajacych
sie mtodych polskich malarzy
z catego kraju, w ramach jed-
nego z najwazniejszych prze-
gladéw mtodej sztuki w Polsce
- Konkursu Gepperta. Z kolei
w Dizajn BWA Wroctaw do 21
czerwca czeka na was ,Ciato na
rozdrozu” - wystawa opowia-
dajaca o scenariuszach i moz-
liwosciach, dzieki ktérym zmie-
niaja sie nasze ciata.

Poezja i performans.
Perspektywa
wschodnioeuropejska

do 13.07 / Muzeum
Wspotczesne Wroctaw
Wroctawska edycja wystawy
4Poezja i performans. Perspek-
tywa wschodnioeuropejska”
zostata przedtuzona do potowy
lipca. Projekt przywotuje po-
stawy artystyczne skierowane
przeciwko autorytarnym rezi-
mom z przeszto$ci, odnoszac sie
jednocze$nie do wspotczesnej
kontroli jezykowej. Na miejscu
znajdziecie partytury tekstowe,
obiekty interaktywne, nagrania
audio i wideo, filmy dokumen-
tujace performansy oraz insta-
lacje kilkudziesieciu artystek
i artystow.

WARSZAWR

Rasailas

do 28.06 / Biennale
Warszawa (MA3450)
Ekspozycja ,Rasa i las” jest
efektem analizy sprawy z 1947
roku, w ktérej polska prokura-
tura oskarzyta jedenastu oby-
wateli Niemiec o celowe znisz-
czenie polskich laséw. Nastep-
stwem byt jeden z pierwszych
w historii proceséw sagdowych,
ktérego gtéwnym przedmio-
tem byto $rodowisko. Materia-
ty przygotowane przez zesp6t
INTERPRT, wskazuja na zwiazki
ludobéjstwa, ekobojstwa i go-
spodarki lesnej.

Living Dinosaurs - Zywe
dinozaury 2

od 10.06 / Muzeum Ziemi
Podréz do czaséw prehisto-
rycznych dla najmtodszych (i
ich rodzicéw). Animatronicz-
na wystawa dinozauréw, ktéra
odwiedzito juz ponad 10 min
ludzi, wrécita do Warszawy
w nowej odstonie. Ogromne
i niezwykle realistyczne mode-
le tych fascynujacych stworzen
znajdziecie ,spacerujace” po
terenie ogrodéw warszawskie-
go Muzeum Ziemi.

4 GoOut

Archive (transmisja)

19.06 / Progresja

Czekacie na powrot wielkich
koncertéw? Klub Progresja za-
prasza wszystkich tesknigcych
za muzycznymi emocjami do
swojego ogrodka, gdzie cze-
kac beda transmisje koncertéw
- w programie miedzy innymi
brytyjska grupa Archive, ktérg
ustyszycie juz 19 czerwca.

Klasyki w FSO
Sobota-Niedziela / FSO
Syreny, fiaty, polonezy, zuki
i wiele innych. Od czerwca
w weekendy, w Fabryce FSO
mozecie podziwia¢ ponad 300
klasykéw motoryzacji z catego
Swiata. W ramach drugiej od-
stony projektu Klasyki w FSO,
udostepnione zostaty dwie
wystawy: ,Polskie drogi” - jed-
na z najwiekszych kolekgji pol-
skich produkcji oraz ,Powiew
zachodu” — wybor najlepszych
zachodnich samochodéw
sportowych, kolekcjonerskich
i filmowych.

Wystawa Cosmos

Cosmos Muzeum
Warszawa

Infinity Mirror Room, pokdj
Amesa czy lustrzany labirynt
- to tylko niektére z ponad 50
atrakcji czekajacych na was
w ,kosmosie”. Cosmos Muze-
um na warszawskiej Woli to
miejsce petne optycznych ilu-
zji i wspbtczesnej, interaktyw-
nej sztuki - obowiazkowa po-
zycja dla poszukiwaczy insta-
gramowych scenerii.

Odkrywaj wydarzenia
i kupuj wygodnie bilety

w aplikacji GoOut i na GoOut.pl

W Warszawie za darmo

®
*waw4free

i z zachowaniem norm bezpieczenstwal

KIND LETNIE 2020

= wszystkie Srody i pigtki o godz. 21
= Chono Lulu Bistro & Bar, Soho Factory, ul. Miriska 25
Darmowe, plenerowe pokazy filmowe. W czerwcu m.in. ,Zelazna

dama”i ,Krélowie lata”.

HRYMINALISTYRA T MATEMATYRA

- C0 MAJA WSPOLNEGD?

= czwartek 18 czerwca, godz. 18

= webinarium - wydarzenie online
Jak statystyka i prawdopodobienstwo pomagaja kryminalistyce?

TARGI JESTEM 3LOW #LAT0

= sobota-niedziela 20-21 czerwca

= Centrum Praskie Koneser

Plenerowe targi w mysl zasady #KupujLepszeProdukty.

ROWEREM WIDELZ WISt

= sobota 27 czerwca, godz. 10

= spotkanie przy Metrze Mtociny

Wycieczka dla wytrwatych: 60 km na rowerze!

SENIORALNY WTORER W Z00

= wtorek 7 lipca, godz. 10
= ZOO, wejscie od Ratuszowe;j

Bezptatny senioralny spacer z wolontariuszami.

Szczegoty oraz wiecej wydarzen znajdziesz na wawafree.pl

WAL EWRROI

TETNIACE ZYCIEM MIEISCE SPOTHAN
. HISTORYCZNY PUNKT NA MAPIE WARSZAWY
ROZNE SMAKI POD JEDNYM DACHEM
28 KUCHNI Z CALEGD SWIATA, TARG ZYWNODSCIOWY
SRS 3 WINE BARY, 2 BEER BARY, 2 SPECIALISTYCZNE KAWIARNIE
L WYDARZENIA KULTURALNE | ARTYSTYCZNE

! U nas kazda niedziela jest handlowa!

B PIATEK, SOBOTA NIEDZIELA
TARG: 9.00-20.00 TARG: 10.00-17.00

GASTRO: 1.00-23.00

ade

’ I Ll

Warszawska Kolej Dojazdowa sp. z 0.0,

ul. Stefana Batorego 23, 05-825 Grodaisk Mazowiecki
ted, 22 755 55 64, fax: 22 755 20 85,

wikdi@wkd com.pl wiww whd.com.pl

D

WKD

™

PLATNOSC KARTA
W BILETOMATACH W POCIAGACH WKD

Warszawska Kolej Dojazdowa sp. z o.0. informuje, ze
na poczatku czerwca br. pilotazowo w 14 pociggach serii
ENST oraz 2 pociagach serii EN100 zostaly zainstalowane
przenosne automaty bilefowe. Miejsce posadowienia
biletomatow w pociaggach WKD oznaczone jest
specjalnym piktogramem. W urzadzeniach mozna kupic
wszysikie bilety z oferty przewozowej WKD, a za ich zakup
mozna dokonac platnosci wytacznie bezgotowkowo.
Zachecamy do korzystania z tej bezgotowkowe] formy
platnosci.

@dON

MORDORU

Bezptatna gazeta dla korpoludkéw zyjqcych na ASAP-ie!

wydanie Warszawa / Wroctaw

Sisi Lohman

wydawca, redaktor naczelna

https://glosmordoru.pl
FB: @glosmordoru

Informacje z ,Gtosu Mordoru” sa analizowane
przez Press-Service Monitoring Mediéw

Edycja wroctawska:

Tomasz Turek
redakcja i famanie

Dariusz Litera
redaktor naczelny

Igor Katuza
skfad graficzny

Maciej Wetyczko
zastepca redaktora naczelnego

e-mail: redakcja@glosmordoru.pl

Redakcja nie odpowiada za tre$¢ zamieszczanych ogtoszen i reklam
oraz moze odmowic ich zamieszczenia, jesli ich tres¢ lub forma pozostajg w sprzecznosci
z prawem, linig programowg i charakterem pisma oraz zasadami publikacji ogtoszer i reklam.




%ilictoria Dom

W CZERWCU KUPUJESZ
D0 25 TYS. ZYSKUJESZ!

Odkry; mieszkania od 298 TYS. Z¢
221239600  www.victoriadom.pl



